AHHOTAIIUA

JlaHHBI JUIUIOMHBIM TPOEKT TOCBAIICH ONPEACIICHHI0 OCOOCHHOCTEH U
nyTeld mpuMeHeHHs TexHojoruii Big Data gns  noBbllieHMS — KadecTBa
00CITy>KUBaHUSI COBPEMEHHBIX KOHTAKT IIEHTPOB.

B npoekte ObutM paccMOTpeHBI METOABI 00pAaOOTKH U XpaHEHUs OOJIBIINX
JIAaHHBIX, @ TAKXK€ BJIMSHUE KOHYEHBIX pE3yJIbTATOB Ha IOBBIIICHUS KayecTBa
paboThl KOHTAaKT LEHTPOB. JlJIsI AOCTHXKEHHUS TIOCTaBJIECHHOW 3a7adyul ObUIH
oOpaboTaHbl JaHHbIE O (YHKIMOHUPOBAHWUM KOHTAKT IIEHTPAa W BBIOJHCH
CTAaTUCTHUYCCKUM aHAIN3.

K Ttomy e, Obul mpoBeiaeH aHanmm3 pabodyero Mecra ormeparopa
OTHOCHUTEIBHO 0€30IMaCHOCTH KU3HEAEITEILHOCTH. B S KOHOMHUYECKOM YacTH OBLIN
3aTPOHYTHI BOIPOCHI KacaTeabHO A(DPEKTUBHOCTU U CPOKA OKYIMAEMOCTH MPOCKTa
M COCTaBJICH OM3HEC-TUIaH.






