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Annotation 

 

The purpose of this project is to create an automated information processing 

system using personal computer software and simplify the creation of reports that 

greatly facilitate the work of any institution. Just like the world's population every 

year, the pace of modern life is growing. In this regard, the volume of work with 

information for employees of various government agencies is increasing. Therefore, 

it is proposed to create a system that allows employees of the institution to facilitate 

the work. The presence of a database in the city hospital can solve many problems. 

Currently, many medical institutions are connected through a computer 

network. Reforms in the field of health care are aimed at the centralization of 

medical institutions and the creation of a single large administrative and economic 

management.  

In this regard, the administration of these hospitals and polyclinics of other 

hospitals and clinics causes a serious problem: combining data and creating a 

common database of patients. 

In the process of achieving the goal are the following tasks: 

– analysis of application requirements; 

– developed software structure; 

– selection and design of the platform on which the program is developed; 

– testing of the developed application. 
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  ің  .  
 і  XAMPP   . 

 



 

 
 

2.14-  –    

 

MySQL- і  і  ң .    і  
  і  і    .  іңі .  

 , Apache  MySQL і  іңі .  і  
« »  ң  (1  2),  і    

     і . 
CMS і -   і    і  

ң ң . 
 : 

 

 
 

2.15-  – ң   і 
 

і  і і ің  і .  і  C: \ Xampp \ 

htdocs     .   PHP 
і ің   ң   index.php і  ң : 

 



 

 
 

2.16-  – ң    

 

PhpMyAdmin   і  і: 
 

 
 

2.17-  –  і і ің  

 

і  і і ің  і .  і  C: \ Xampp \ 

htdocs     .   PHP 
і ің   ң   index.php і  ң : 

 

 
 

2.17-  – ң    

 

і -    -  ң : http: // localhost / 
test   і  , і  «Good Job»   і . 

 

 
 

2.18-  – і і   



 

3 «П » ң  ұ ң  
 

і і ің  ң  і  і і: 
–          

  -    ң   і; 
– і і і  ің   ң   

і  і   і і і.   
і і  і   ң і ң і  ; 

– і і і ің        
    . - ,  

 і   і    , ң і  і - 

і і ; 
–    , ң      

 ң і ің і -  і і  і. і  
ң  і і ің і і  і - і   . 
     ің ің і 

  і  (2.19- ).   і і   
і ің  , ң і і   ң і ің і  
і і.   CSS (box-shadow property)   . 
і       і і  і 

(  і )   і і і. 
  і   і і і  

«  »      і    
ң   і      . 

і і і  і  і  /   -  і  , 
і і і і    і і  і .   

   і - і і  і  і - і і    
  , ,  ,  

і  ,    , ң ,   
і і  . 

« і  і ». , і і  і  -  
  і  ң  і і  : 

« і »  (3.2- ), і  ің  
 .  -  ң і  

і  і і    і   і і  
і,    ,    ң  
 . 

  і і   і , ің 
   і   і і 
. ң   Adobe Illustrator  і і 

 Fontello і  ,  і  і і і і . ң  
і  ( ,  і ),    ңі  
 . і  «  » і, « » 

 , і       і і  



 

 і. 
 

 
 

3.1-  –   

 

«  ң  »  3.3-  і   
 ң   і  і і, 

 - ң     і  
    і і   і  

,      і  . . і,  
і ің  ,     

, -  ң    і і і   ң 
  і і і і   і і  . 

 

 
 

3.2-  –  ің  

 



 

 
 

3.3-  – «   »  

 

ң    і    
 .  і  і ң і і і  

: ) і і і   ң  ; ) ң  
ң і і і і і   і .  і  

 ң :    і і  і,  
  ,  і    і   

. 

 
 

3.4-  – « і » ң  

 

  ң   .  
  « і » і  ,  і  ің 

і  , ң і  ,  і і   і , ң 
і    і     

    . 
 



 

 
 

3.5-  – « і »    ің 
і 

 
 

3.6-  – « і »    ің і 
 

 
 

3.7-  – « і »    ің 
і 



 

 

 
 

3.8-  – « і »    ің 
і 

 

 
 

3.9-  – « і »    ің 
і 

 



 

 
 

3.10-  – ң і   

 

 
 

3.11-  – і  ң і   

 

 
 

3.12-  – ң і 
 



 

 
 

3.13-  – « » і ің  

 

 
 

3.14-  – ң     

 

 
 

3.15-  –  ң   

 



 

 
 

3.16-  –   і  ң  

 

 
 

3.17-  –  ң  і і і і і  

 

 
 

3.18-  –   і  

 



 

 
 

3.19-  – « »   

 

 
 

3.20-  – « ң  »   

 

 
 

3.21-  – «    ң   

 

 



 

і  і 
 ң  і  і    

 і і і  , і    ң  і і і. 
і і і ң - ң  і  -  

ің ң  ңі  .  ң   
      і   

:  i i ң ;   
( , ,   і і,  і і, і 

); і   (  і   і , 
  і ); і  (  і і  і і 

і  ); ң, і ің   ң 
 ( ң і і  і і  і    і ) 

. і ің і і ңі -  .   
: 

– ң  ; 
–  ң  ; 
– -   ; 
– ң і і  іңі . 

і і ң - ң    ң і і і і  
. J. Nielsen  T. Landauer і і , 

ң  і  і    

ің  N * (1- (1-L) n)  ,  N - 
  ң   100%), L - і  

  і   і і ің  ( ). 
    і  і і  і: L = 

31%.   і і і  і і   
і ің і  ң  і , 
і   і  і    і і   

.     і :   
(1200px),   (1024px),  (768px),  (768px ) 

 і  . і      
і і   і і. 

ң  html  (validator.w3.org) -  
і   javascript  (ru.piliapp.com/javascript-validator/)  
і    і і.     -

ң     . Jpg, png  svg 
 ң ,   cross- ің і і і і  
  ( і  і   ) Gulp collector image-min 

і     .   
і  , і   і і   

  і   і і і і   
і і і       
 . 
       -



 

  і і  ,   ң 
 і     і  і . 
 і     YMYL  ( і ің 

, і ің і іңі ) і  -  і  і  ң 
, ің  , і і і і і і і і , 
і  і і.    і  .  

і і і    і ің  
 і  і і    і і і і ;  

і і і ің і і і і   і і і;   
   .   .   і і  

 і і  і;    . 
ң і   і ің і , 
і ң і і      ң  
 і  -   і ,  

ң   і ің і  і . 
і і  і  і і  і   

і        і і і; 
ң  і ің  і D. Norman і ің 

і і  ; і  і і і і  
і,  і ің     

ің   ң . ң  ISO DIS 9241-11 

  і , -     
  ің і: ң  

і,   і , . 
і і   ң -  і  і і ің 

 і . і   ң і і  ,  
 і   ң і ің і  і  

і  і   .     і і  
ң     і     

. і  ң і  ң ,   і і і, 
 і ің і   і    ң  

і     і  і і. 
 ,  і   -   

і і і. ң  і і,  і і   
  YMYL ң і  і і   

  , ің   - 15.   
і   Javascript-  ң і. 
  ,   і і . ң 

    ң   
і ің ң   і   ің 
і  і і.   і і і і   і  

і  J. Nielsen  T. Landauer і   і і і, ң 
 , і і    ң 

  і  ,   ң 



 

 і  і і   . 
   і  і і: 

–       і і і, ң  
– і і і ің і і і   ; 
–  ң   , ң 
і ің і  і ; 
– ң    і   

 ң і і  і; 
– ң і  ң і і ң і   і; 
– - і ің  і і , -  ң   

   і    
 і ; 

– ң і і  ң   і і 
    і   

і   і   і і. 
  і   , ің  

  і і    .  ,  ң 
  ің   і    

. ң ,   ң і ің 
 і    ің   

  . ің , і   
 і , ң і і   ң 
і і і і    ң  і і   

.   і ң ,  ,  
 ң  і      . 

  



 

4 Э  і  

 

 ң  "   і  -  
  і ", і    

  і і  і   і   і . 
 і   і  ң    

і і і.   і    

. 
  ің і і  :  

– ң   ; 
– і  ; 
–  ; 
–  ; 
–   . 

 

4.1-  –  ң        
 ң   
 і  ңі  ң і  і  

ң  

 

і    
  

і    і  20 

ң   і і  
 

10 

і    і і   10 

 

 

 

 

 

  і    
 і і  ң   

 і і і  

30 

 і   
ң  

30 

 і  ң і   
 

60 

ің і   ң і і  
 

60 

  100 

  20 

і  

 

 

  20 

ің  і і і    
  

30 

і    і  і  15 

  і   
   

 

15 

  ң ң   420 

 

 



 

  ң ң   420 -  
 53  і  . 

 

4.1 П  і  ғ  ш ғ   

 і     і і   
 і і і,    : 

–  ; 
– ң    ; 

– і  ; 

– і і ң ; 

–   . 
"  "  і і   

 ( ,   ),  і  і  і 
   і і. 

    4.2-  і і  
  і і і. 
 

4.2-  –    
 

ң  

 
і і і 

 
ң 

 

і і ің 
,  

, 

 

  1 1200 1200 

   1 2000 2000 

CD-   2 150 300 

 ң   3500 

 

  ң   ( ) (4.1) 

  : 
 

                                      Ш = ∑ Шi × ini=                                              (4.1) 

 

, i - i- і  ң ,  і і ; 
i - і- і  ң і і і ің , ; 

i -  ң і; 
n -  ң . 

 

 = (1*1200)+(1*2000)+(2*150) = 3500  

 

  і і  і    
, 1.3-  і і    ң  

 . 
 



 

4.3-  –   
 

  , 
 

  
і 

 і  
 
ң 

 , 
 

 

ң , 
/ *  

,  

 0,5 0,7 300 17,81 1871 

 0,42 0,7 20 17,81 104,8 

      1975 

 

   ң   ( ) 

(4.2)   і: 
 

                              Шэ = ∑ Қi × Кi × i ×ni=                                       (4.2) 

 

, і – і- і  ң  , ; 
 і – і- і  ң   і 

( і=0.9 ); 
 і – і- і ң  і  ңі і  

; 
  -  ң , / × ;  
 і -  ң і; 
 n -  ң . 

 Шэ = (0,5*0,7*300*17,81) + (0,42*0,7*20*17,81) = 1974,7748  

 

« ң   »    і 
і    ің ң    

( ң,  ң   ң, 
 ң). 

ң    4.3-  і    і. 
ің   2019  200 000 ң і  

(   і ).  
ің і     (4.3)   

: 
 

                                = 𝑁 ×                                                    (4.3) 

 

,  - і   ің  ; 
 N  - і    і ің ; 
  - і   ң . 



 

 

4.4-  – ң    
 

 

і і і і і ң  
 

, *  

 
, 

/  

,  

і і  400 850 340000  
 

і 

 
і і і і  

 
 

20 682 14780 

ң   ің   354780 

 = × =  ғ. 
 

ің   (4.4)   і: 
 

                            𝑖 = Ж𝑖Ж Қ𝑖                                                     (4.4) 

 

, і - і ің  , ; 
 і - і ің  ң  , . 

 𝑖 = =  . 

 𝑖 = =  . 

 = (850*400) + (20*739) =354780  

 

« і  »  -   і і   
ің ң  ң 11% -  і  і   

.  і   ң ( і  ң 10% 
- ) і       (  2013 

 ).  
 

(  – *10%) * 0,11=(354780 –35478)*0,11=35123,22  

 

« і і - ң »   
 і і  і      
 ің     . 

  4.5-  і    і. 
 

 

 

 



 

4.2 Т  ұ      
 і  ғ  я  і і   

  

4.5-  – і і ң  ( ) 

ң   
ің 

 

   
 , 

 

 

 , % 

 
  

 
ң 

і і , 
/  

-  
 
 

   
 
, 

 

, 

 

 150000 10 15000 300 2295,9 

 70000 10 7000 20 71,42 

і і ң ң  2367,3 

 

 

 ң   (4.9)  
 : 

 

                                           Ш = ∑ Қ𝑖×Н 𝑖× 𝑖× қ𝑖𝑛𝑖=                                   (4.9) 

 

, і – і- і і і  , ; 
 i – i- і і і  ң  , %; 
 і -   і ң  ңі і і- і 

і і ң  , .; 
 і - і- і і і ң і    ң 

і і ,  / ; 
 i - і і  і; 
 n - і і  . 

 Ш  = (150000*10%*300)/(245*8) + (70000*10%*20)/(245*8) = 

2367,3285 

 

і і  ң   : 
 

                          Н 𝑖 = 𝑇ы𝑖                                                       (4.10) 

 

, i – і і  ң  і і, . 
 Н 𝑖 = = . 

 



 

"  "   і,   
  ,   , 

ң і        ,  
   і і. 

     1     
  . 

 

4.6-  –     
  

 і і і 
 

ң  

і і  
і  

, 
 

, 

 

  1 2 20 2 4175 83500 

 1  10  209 2090 

      85590 
 

     і і  1.6-  
і і     і     

.  
 

4.7-  –  і     
  ,  

1.   , ң і і : 
-   ; 

-    . 

2.  ң   . 
3.  і  і і  . 
4.  і і ң . 
5.   . 

 

3500 

2674 

354780 

35123,22 

2367,3 

85590 

   484034,22 

 

    і    ( ) (4.11)  
 і: 

 

                                       = Ш Ө × +                                            (4.11) 

 

,  -   і    (4.6- 

), ; 
 -    ң  ң і – 25%.  

 = ,  ∗  + %/  =     

 

 і і      ( )    



 

,    ң   і  і і. 2019 

   12% і  і . 
 і  і   (4.12)   і:  

 

                                                   =  +  *                                           (4.12) 
 Цө = + ∗ % =  ,  . 

 

     і ің  
 . 

 

4.3 « »  ұ  ш   і  
 

 

  і  і і 53 і  420  . 
  – 485002 ң і  (  і  і  

 ), ң і і   – 58200,24 (12%). 

   543202,275 ң і ,  і і  
  58200,2746 ң і . 

   ң  і і і  
   і  і і . 

  і  4.8-  і . 
 

4.8-  –  і і     і і і 
. 

 і   
ң  , 

 

 ң 
 

,  

  
,  

 
і і і, % 

485002 543202,275 58200,2746 20 % 

 

  



 

5 і і ші і  і і і і 
 

5.1 Жұ  ғ   

 

   №31   і  web-  
.     і.  

  6A    і 5B    і і і 2H    
.   ң і    6 2 і   , 

  60 . ., / 2 60  і  
,   ң  . -  

  і   ң і    . 
  ің    і і  

 і      . 
 ң   ң   . і  

,  ң - і  ің 
 і -     ,   

   і   і і і   і . 
  і і і  і    ң   

. 
       
ң   ,   

 і і  :  ң і , 
, , ң ң      

  . ң і   ң  
 і і  ң    і.  

ң ң ң    і   
,  і    .  і і і 
  і ,  ң      

і і. 
    і  . і  

і  і  ңі і  і   .  
   і і .  і   і   і 

 і  і , ің і і і  ң , ң  
ң   , ң і ің , 

-   ң і і   .  і    
і   і ің і   ң ,   . 

 і і і і       
     і    .  

і      ң і і ің 
       

і  .  ің  ң і    
і     . 

і і   -     
 і і   і;  і   



 

 (і і). 
  і і  : 

– , , ,   і    

і і і       
  ; 

–  і і і      

, ң і   і і      ;  
 і і  –   і     і; 
–      ;  

  і і   і  і і; 
–    . 

  і ің і    і  
і    ,   і і   ің   

.  , ң      і і 
 і і і    : 
–   ; 

–   і ,    
; 
– , , і   . .    
 (     ).  

і і    і  і    

   і  і :  і і і  
;    і     

;  і і   . 
  і і  і  ң ,  

   ,   ң   
  .  

 

5.2 П   я   ү і і 
 

 : 
: ; 

 і ( ): 6x5x2; 

 і  : . 50 . ., 60 / 2; 

 і і:   

 : 3   

 : 1 

: 6 2  

: ң і  

 і,   :   
і ің і  , .: 13-14 . 

 , 0 :  25 

 20 



 

 

 і  -  і і  - ң   
  і ( ); -   і і   
  і (і і)  і і. 

ң і і і і  ң   ң 
 (1.1)   : 

 𝑄 = 𝑉 ∙ 𝑋 ∙ (𝑡Н − 𝑡 ),                                    (1.1) 

 

, 𝑉  -  і, 3: 

 𝑉 = ∙ ∙ =   

 𝑋  - і і  , 𝑋 = 0,42 / 3 0 ℃. 

 

T  –   (  і).  ң і - ң  
ң   13 ,  ң і  – ң  ң 

  13 . 
T  – і і , і і і     

      ң . 
 ң і : 𝑡Н = , ℃ , 𝑡 = ℃ 

 𝑄 = ∙ , ∙ , = ,   

 

 ң і : 𝑡Н = − ℃ , 𝑡 = ℃ 

 𝑄 = ∙ , ∙ − = ,   

 

 і ің   ң і    
90% -  і  ің  ,  і і і . 

ң   і і   ң   і і  
ің ң  ң і   і і і.   

 ің і ,    і   
. 

   і  ң   (1.2)  
  : 

  𝑄 = 𝑞𝐼 ∙ 𝐹𝐼 + 𝑞𝐼𝐼𝐹𝐼𝐼 ∙ 𝛽 . .                                               (1.2) 

 

, 𝑞𝐼, 𝑞𝐼𝐼 – і   ң     

, / 2; 



 

𝐹𝐼, 𝐹𝐼𝐼 – і      

  ң , 3; 𝛽𝑐. .–  і  і.  𝛽𝑐. .=0,15 

 ң і  ,   . .  
 ң  і  і ңі і  ң і 
  -  і і   𝐹𝐼 =F0; 𝐹𝐼𝐼  = 0 

 𝑄 = 𝑞𝐼 ∙ 𝐹𝐼 ∙ 𝛽𝑐. . = (𝑞 + 𝑞 ) ∙ ∙ К ∙ 𝛽𝑐. . ∙ 𝑛 ∙ 𝑆  ,           (1.3) 

 

, 𝑞 , 𝑞  – і  ң    , 
/ 2. 

43  і  і  і  12-13 . : 𝑞  = 245 / 2; 𝑞  = 84 / 2; 𝐹𝐼 = 𝑛 ∙ 𝑆 = ∙ =  2 –  ң  (n  

 ; S0 –1  ); К  –  ң ң  і (  

  і );  

 = 0,72; К  – ң  і, К  = 0,95. 

: 
 𝑄 = + ∙ , ∙ , ∙ , ∙ = ,   

 

5.3 Іш і  ү  

 

, ң і       -

 і і  і і    і  : 
–  і ; 
–   ,    

і і ; 
– ,  , і і  

 і і   . . 
 і  і і і    -   

ің  і:  і і і  ,  
, ң і і ,   і  , 

 і і     і . 
ң  і і і і  ң 
   ң і  .  

і   і і  ( ),       
 і і    і і    ң 



 

    .  і і  ℃ 

 і    61   і,   – 102 .  
  ң   ң 85% -  і.  

і    : 
 𝑄я = ∙ ∙ . = ,   

 

  : 
 𝑄 = ∙ ∙ , = ,   

 

 і і  ℃  і    82   ,  
 103   і.    ң   

ң 85% -  і.  і    : 
 𝑄я = ∙ ∙ . = ,   

 

  : 
 𝑄 = ∙ ∙ , = ,   

 

 ,   -  
 і  і.   і (1.4)  

 : 
 𝑄 = η ∙ 𝑁 ∙ 𝐹 ,                                              (1.4) 

 

, η –  ң    

і ( і  і   η=0,5-0,6); 𝑁  –    (N=60 / 2); 𝐹  –  : 𝐹 = ∙ = ,  

 

: 𝑄 = , ∙ ∙ = ,  

 

5.4 ің    

 

  і і    і і ің 
 : 

                            (1.5) 

 

 



 

: 

 𝑄 = , + , + + , = ,   

 

: 

 𝑄 = , + , + + , = ,   

 

        
, і   ң  і і  і : 

 𝑄 = ∙𝑉 = , ∙ = ,  / 3                        (1.6) 

 

< 20 / 3, = 8 °C, 
 

  і  і  і  : 
 = ∙𝐶∙∆𝑡∙𝛾 = , ∙, ∙ ∙ , = ,  3/                              (1.7) 

 

, =0,24 /( °C) – ң  , 
γ=1,206 / 3 – ң  . 

 

  і і і  : 
 𝑛 = 𝐿𝑉 = , = ,  -1. 

 

 і   , -   і  
ң . DELONGHI ( ) ң CP   

і ің і і  ), 230/50. P30 і. 
 і і і і 590 3/ .      і  

ң і і і і   і    
  і. 

 



 

 
 

5.1-  –    

 

 
 

5.2-  – ің   

  



 

 

 

ң      ің 
і і і    . і і ң   

 і ің і   і   і   
  . і ің ,  і   

-   і і  і ң  і і , і   
, і ің  і , і    

і і   і ің  і  і    
 .   ің , ң  

і       і  і і  
і  і  і  і.  і,    і  

  і і . 
  і   і  : 

– і і    ; 
–  ң  і і; 
–  і і   ң   ; 
– і   і . 

 ,  ң   і   і і 
  ң і і - і   
.     і і  : 

–  IP і ің і    ; 
–   ; 
– і,   ; 
– і ; 
– і  і . 

 

  



 

 і і і 
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