AHHOTALUA

B aMmioMHOM TPOEKTE aHATU3UPYIOTCS METObI IOBBILIEHUS KAYECTBA yCIIyT
B COBPEMEHHBIX KOHTaKT-LIEHTPaX.

[Ipexxne Bcero, ObUT MPOBEAEH aHAIW3 COBPEMEHHBIX KOHTAKT-LIEHTPOB, U
ObUIa pPacCMOTpPEHA NEATEIbHOCTh KOHTAKT-LEHTpa U1 CO3JaHus Monenu. B
pacyeTHOM OTHAENIeé KayecTBO YCIAYr B KOHTaKT-LEHTPax pPacCUYUTHIBAIOCH
HECKOJIBKUMH METO/IAMHU.

PaccMoTpeHbl BOmpochl 0€30MaCHOCTH KU3HEACSATENIbHOCTH M TEXHUKO-
HKOHOMUYECKOTO 0OOCHOBAHMUS.



