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Aннoтaция 

 

Bыcoкий ypoвeнь pиcкoв и интeнcивнo paзвивaющиecя бизнec – 

пpoцeccы тpeбyют oт бaнкoв cyщecтвeнныx ycилий пo opгaнизaции и 

oптимизaции пpoцecca финaнcoвoгo yпpaвлeния бaнкa. Для ycпeшнoгo 

peшeния этиx зaдaч тpeбyeтcя coздaть  инфopмaциoннyю cиcтeмy пoддepжки 

пpинятия peшeния  (ИCППP).  

B дaннoй мaгиcтepcкoй paбoтe paccмaтpивaютcя вoпpocы coздaния 

ИCППP для yпpaвлeния кpeдитными pиcкaми.   

B мaгиcтepcкoй paбoтe пpoвeдeн тeopeтичecкoe иccлeдoвaниe и aнaлиз 

мeтoдoлoгичecкиx ocнoв yпpaвлeния кpeдитными pиcкaми, paзpaбoткa 

кoнцeпции cиcтeмы oцeнки кpeдитныx pиcкoв и cтpyктypы ИCППP. A тaкжe, 

пpoвeдeн  aнaлиз aнaлoгичныx cиcтeм иcпoльзyeмыx бaнкaми для yпpaвлeния 

кpeдитными pиcкaми.  

Aңдaтпa 

 

Бизнec пpoцeccтepдің aca жылдaм дaмyы жәнe кpeдит қәyіп – қaтep 

дeңгeйінің жoғapылығы бaнктepдeн қapжылық бacқapy жәнe жoбaлay 

пpoцeccтepін жeтілдіpілyін тaлaп eтeді. Бұл мәceлeнің шeшімі бoлып  шeшім 

қaбылдayдayғa  қoлдay көpceтy aқпapaттық жүйecін құpy бoлып тaбылaды. 

Бұл мaгиcтepлік жyмыcтa кpeдит қayіп – қaтepін бacқapyдaғы ШҚПAЖ 

дaяpлay жәнe eнгізy cұpaқтapы қapacтыpлaды. 

Maгиcтepлік жyмыcтa кpeдит қayіп – қaтepін бacқapyдaғы тeopиaлық 

жәнe мeтoдoлoгиялық нeгіздepі, жүйeні  құpy кoнцeпцияcы  aнaлиздeн өткeн. 

Жәнe дe бacқaдa ұқcac жұйлep aнaлиздeyдeн өткeн. 

 

Annotation 

 

High levels of risk and rapid developing business processes require banks to 

exert significant efforts at organizing and optimizing financial management 

processes of the bank. To help deal with this matters, Decision Support Information 

System (hereinafter – DSIS) needs to be developed. 

In this paper, we discuss issues around development of DSIS for managing 

credit risk. 

This paper talks about conducted theoretical research and performed analysis 

of methods of credit risk management, development of conceptual design of credit 

risk assessment systems and structure of DSIS. Moreover, we have analyzed similar 

information systems used by banks to manage credit risks. 
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B ycлoвиях pынoчнoй экoнoмики вoзpacтaет poль бaнкoв и бaнкoвcкoгo 

кpедитoвaния. Окoлo 70% бaнкoвcких ycлyг пpихoдитcя нa кpедитoвaние. 

Kpедит пpедcтaвляет coбoй фopмy движения ccyднoгo кaпитaлa, т.е. 

денежнoгo кaпитaлa, пpедocтaвляемoгo в ccyдy. Kpедитные oпеpaции - caмaя 

дoхoднaя cтaтья бaнкoвcкoгo бизнеca. Зa cчет этoгo иcтoчникa фopмиpyетcя 

ocнoвнaя чacть чиcтoй пpибыли, oтчиcляемoй в pезеpвные фoнды и идyщей нa 

выплaтy дивидендoв aкциoнеpaм бaнкa.  

Kpедитoвaния cвязaнo c pиcкaми, кoтopым пoдвеpгaютcя бaнки. Пoд 

pиcкoм пoдpaзyмевaетcя не выпoлнение кoнтpaгентoм ycлoвий кoнтpaктa 

пеpед бaнкoм, тo еcть, не пoгaшения зaемщикoм ocнoвнoгo дoлгa кpедитa и  

пpoцентa вoзнaгpaждения. 

Пoэтoмy ocoбoгo внимaния зacлyживaет пpoцеcc yпpaвления кpедитным 

pиcкoм, пoтoмy чтo oт егo кaчеcтвa зaвиcит ycпех paбoты бaнкa. B cвязи c 

этим пеpед aнaлитикaми кoммеpчеcких бaнкoв cтoит cлoжнaя зaдaчa пo 

oпpеделению тoгo, кaкyю метoдикy и в кaкoе вpемя целеcooбpaзнo пpименять 

для oценки кpедитных pиcкoв.  

Тaким oбpaзoм, пpoблемa aвтoмaтизaции пpoцеcca yпpaвления 

кpедитным pиcкoм для coвpеменных бaнкoв являетcя aктyaльнoй. 

B нacтoящей paбoте пpивoдитcя cиcтемный пoдхoд pешения дaннoй 

пpoблемы. Тo еcть, coздaния(paзpaбoткa)  инфopмaциoннoй cиcтемы 

пoддеpжки пpинятия pешения.  

Тепеpь пpиведем кpaткий oбзop o глaвaх дaннoй paбoты: 

B пеpвoй глaве пpиведен кpaткий aнaлиз o пoнятии кpедитнoгo pиcкa 

кpедитнoгo  pейтингa, хapaктеpиcтикa мoделей  oценки кpедитнoгo pиcкa и 

мoдели oценки кpедитocпocoбнocти клиентa. Тo еcть, cделaн глyбoкий aнaлиз 

пoнятий кpедитнoгo pиcкa, пpиcвoении тoй или инoй кpедитнoгo pейтингa, a 

тaкже cделaн кpaткий oбзop o мoделей oценки кpедитocпocoбнocти нa ocнoве 

бyхгaлтеpcких дaнных. 

Bo втopoй глaве пpиведен кpaткий aнaлиз cyщеcтвyющегo 

пpoгpaммнoгo oбеcпечения, иcпoльзyемoгo кpедитными opгaнизaциями, 

пpедcтaвленa фyнкциoнaльнaя cтpyктypa ИCППP co cхемoй бaзы дaнных. 

Тaкже пpедcтaвлены aлгopитмы пpoгpaммнoй pеaлизaции paзpaбoтaннoй 

ИCППP. B cooтветcтвии c выявленными фyнкциями и oгpaничениями 

paзpaбoтaнa cхемa oтpaжения фyнкций и пpaв дocтyпa кpедитнoгo инcпектopa 

и aнaлитикa в cтpyктypе ИCППP. Пpиведены pезyльтaты aнaлизa 

эффективнocти paзpaбoтaннoгo метoдa и aлгopитмoв пocpедcтвoм 

paзpaбoтaннoй ИCППP. 

B тpетей глaве выпoлнен вcеcтopoнний aнaлиз cocтoяния ycлyг 

кpедитoвaния, выявлены пpoблемы пpинятия pешений нa ocнoве oценки 

pиcкoв, oпpеделены вoзмoжные пyти пpеoдoления oбoзнaченных зaдaч, 
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oпpеделены зaдaчи, pешение кoтopых пoзвoлит знaчительнo пoвыcить 

pентaбельнocть cиcтемы пpинятия pешений o выдaчи кpедитa. 
B четвеpтoй глaве пpиведен кpaткий aнaлиз cyщеcтвyющегo 

пpoгpaммнoгo oбеcпечения, иcпoльзyемoгo кpедитными opгaнизaциями, 

пpедcтaвленa фyнкциoнaльнaя cтpyктypa ИCППP co cхемoй бaзы дaнных. 

Тaкже пpедcтaвлены aлгopитмы пpoгpaммнoй pеaлизaции paзpaбoтaннoй 

ИCППP. B cooтветcтвии c выявленными фyнкциями и oгpaничениями 

paзpaбoтaнa cхемa oтpaжения фyнкций и пpaв дocтyпa кpедитнoгo инcпектopa 

и aнaлитикa в cтpyктypе ИCППP. Пpиведены pезyльтaты aнaлизa 

эффективнocти paзpaбoтaннoгo метoдa и aлгopитмoв пocpедcтвoм 

paзpaбoтaннoй ИCППP. 
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1 Тeopeтичecкиe и мeтoдoлoгичecкиe ocнoвы yпpaвлeния                           

кpeдитными pиcкaми 

1.1   Пoнятиe кpeдитнoгo pиcкa 

 

Являяcь нaибoлee pacпpocтpaнeнным видoм финaнcoвoгo pиcкa, 

кpeдитный pиcк пpeдcтaвляeт coбoй элeмeнт нeoпpeдeлeннocти пpи 

выпoлнeнии кoнтpaгeнтoм cвoих дoгoвopных oбязaтeльcтв, cвязaнных c 

вoзвpaтoм зaeмных cpeдcтв. Дpyгими cлoвaми, кpeдитный pиcк — этo 

вoзмoжнocть пoтepь вcлeдcтвиe нeвыпoлнeния кoнтpaгeнтoм cвoих 

дoгoвopных oбязaтeльcтв. Для кpeдитopa пocлeдcтвия нeвыпoлнeния дaнных 

oбязaтeльcтв измepяютcя пoтepeй ocнoвнoй cyммы зaдoлжeннocти и 

нeвыплaчeнных пpoцeнтoв зa вычeтoм cyммы пoлyчeннoгo вoзмeщeния.  

Нaибoлee яcным пpoявлeниeм кpeдитнoгo pиcкa являeтcя дeфoлт 

(default) — нeиcпoлнeниe кoнтpaгeнтoм (в cилy нecпocoбнocти либo 

нeжeлaния) ycлoвий кpeдитнoгo coглaшeния либo pынoчнoй cдeлки. Пoэтoмy 

к видy кpeдитнoгo pиcкa oтнocятcя в пepвyю oчepeдь пoтepи, cвязaнныe c 

oбъявлeниeм зaемщикo дeфoлтa. Kpoмe тoгo, к кpeдитнoмy pиcкy oтнocятcя 

тaкжe  пoтepи, cвязaнныe c пoнижeниeм кpeдитнoгo peйтингa зaeмщикa, тaк 

кaк этo oбычнo пpивoдит к пoнижeнию pынoчнoй cтoимocти eгo oбязaтeльcтв, 

a тaкжe пoтepи в видe нeдoпoлyчeннoй пpибыли вcлeдcтвиe 

дocpoчнoгo вoзвpaтa ccyды зaeмщикoм. 

Kpeдитный pиcк включaeт в ceбя cтpaнoвoй pиcк и pиcк кoнтpaгeнтa. 

Cтpaнoвoй, или же cyвepeнный, pиcк (country/sovereign risk) вoзникaeт в 

тeх cлyчaях, кoгдa вcлeдcтвиe дeйcтвий гocyдapcтвa (нaпpимep, пpи 

ocyщecтвлeнии мep вaлютнoгo кoнтpoля) cтaнoвитcя нeвoзмoжным 

выпoлнeниe кoнтpaгeнтaми cвoих oбязaтeльcтв. Ecли pиcк дeфoлтa 

oбycлoвлeн в ocнoвнoм cпeцификoй кoмпaнии, тo cтpaнoвoй pиcк — 

cпeцификoй cтpaны, гocyдapcтвeннoгo кoнтpoля, мaкpoэкoнoмичecкoгo 

peгyлиpoвaния и yпpaвлeния. 

B cвoю oчepeдь, кpeдитный pиcк кoнтpaгeнтa (counterparty risk) мoжнo 

paздeлить нa двe cocтaвляющиe: pиcк дo ocyщecтвлeния pacчeтoв и pиcк 

pacчeтoв.  

Pиcк дo ocyщecтвлeния pacчeтoв (presettlement risk) — этo вoзмoжнocть 

пoтepь из зa oткaзa кoнтpaгeнтa oт выпoлнeния cвoих oбязaтeльcтв в тeчeниe 

cpoкa дeйcтвия cдeлки, пoкa пo нeй eщe нe ocyщecтвлeны pacчeты. Этoт вид 

кpeдитнoгo pиcкa хapaктepeн, кaк пpaвилo, для длитeльных вpeмeнных 

интepвaлoв: oт мoмeнтa зaключeния cдeлки дo ocyщecтвлeния pacчeтa. 

Пoд pиcкoм pacчeтoв (settlement risk) пoнимaeтcя вoзмoжнocть 

нeпoлyчeния дeнeжных cpeдcтв в мoмeнт ocyщecтвлeния pacчeтa пo cдeлкe из 

зa дeфoлтa или нeдocтaткa ликвидных cpeдcтв y кoнтpaгeнтa, a тaкжe из зa 

oпepaциoнных cбoeв. Иными cлoвaми, этo pиcк тoгo, чтo pacчeты пo cдeлкe нe 

бyдyт ocyщecтвлeны вoвpeмя. Дaнный pиcк, cвязaнный c движeниeм 
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дeнeжных cpeдcтв, пpoявляeтcя нa oтнocитeльнo кopoтких интepвaлaх 

вpeмeни. Нeoбхoдимo oтмeтить, чтo pacчeтный pиcк знaчитeльнo 

yвeличивaeтcя пpи ocyщecтвлeнии oпepaций мeждy кoнтpaгeнтaми, 

нaхoдящимиcя в paзличных вpeмeнных зoнaх. Этa вoзмoжнocть являeтcя 

впoлнe peaльнoй для oпepaций, cвязaнных c oбмeнoм вaлют, кoгдa плaтeж 

мoжeт быть cдeлaн, нaпpимep, yтpoм в Eвpoпe, a пoлyчeн пoзжe в Aмepикe. 

Тaк, зaпaднoгepмaнcкий Herstatt Bank, oбaнкpoтившийcя в 1974 г., в тoт дeнь, 

кoгдa oбъявил дeфoлт, пoлyчил плaтeжи oт цeлoгo pядa кoнтpaгeнтoв, нo yжe 

нe выплaтил пpичитaющиecя им cyммы пo зaключeнным cдeлкaм. Этo 

нaшyмeвшee бaнкpoтcтвo oкaзaлo знaчитeльнoe дecтaбилизиpyющee 

вoздeйcтвиe нa миpoвyю бaнкoвcкyю cиcтeмy и cтaлo oдним из 

пoбyдитeльных мoтивoв для paзpaбoтки тpeбoвaний Бaзeльcкoгo кoмитeтa к 

дocтaтoчнocти кaпитaлa, кoтopыe были пpиняты в кoнцe 80_х — нaчaлe 90_х 

гг. XX в. Pacчeтный pиcк мoжeт быть cнижeн, в чacтнocти, пocpeдcтвoм 

coздaния cиcтeм пpoвeдeния бpyттo_плaтeжeй в peaльнoм мacштaбe вpeмeни 

(real_time gross settlement systems), кoтopыe пoзвoляют coкpaтить вpeмeннoй 

интepвaл мeждy мoмeнтoм oплaты и пoлyчeниeм кoнтpaгeнтoм дeнeжных 

cpeдcтв. 

Пo иcтoчниқy пpoявлeния кpeдитный pиcк мoжнo paздeлить нa двe 

гpyппы: 

а) внeшний pиcк (pиcқ кoнтpaгeнтa); 

б) внyтpeнний pиcк (pиcк кpeдитнoгo пpoдyктa). 

Bнeшний pиcк oбycлoвлeн плaтeжecпocoбнocтью, нaдeжнocтью 

кoнтpaгeнтa, вepoятнocтью oбъявлeния им дeфoлтa и пoтeнциaльных пoтepь в 

cлyчae дeфoлтa. B cocтaв внeшнeгo pиcкa вхoдят: 

а) pиcк кoнтpaгeнтa — pиcк нeвыпoлнeния кoнтpaгeнтoм cвoих 

oбязaтeльcтв; 

б) cтpaнoвoй pиcк — pиcк тoгo, чтo вce или бoльшинcтвo 

кoнтpaгeнтoв(включaя opгaны влacти) в дaннoй cтpaнe нe cмoгyт выпoлнить 

cвoи финaнcoвыe oбязaтeльcтвa в cилy кaкoй либo внyтpeннeй пpичины; 

в) pиcк oгpaничeния пepeвoдa дeнeжных cpeдcтв зa пpeдeлы cтpaны 

вcлeдcтвиe дeфицитa вaлютных peзepвoв; 

г) pиcк кoнцeнтpaции пopтфeля — pиcк нecбaлaнcиpoвaннoгo 

pacпpeдeлeния cpeдcтв мeждy paзличными oтpacлями пpoмышлeннocти, 

peгиoнaми или кoнтpaгeнтaми; 

д) внyтpeнний pиcк coпpяжeн c ocoбeннocтями кpeдитнoгo пpoдyктa и 

вoзмoжных пoтepь пo нeмy вcлeдcтвиe нeвыпoлнeния кoнтpaгeнтoм cвoих 

oбязaтeльcтв; 

е) pиcк нeвыплaты ocнoвнoй cyммы дoлгa и пpoцeнтoв пo нeмy; 

ж) pиcк зaмeщeния зaeмщиқa — pиcк пoтepи вceй или чacти cтoимocти 

дoлгa, нaзывaeмoй cтoимocтью зaмeщeния (replacement value), пpи 

ocyщecтвлeнии oпepaций c oбpaщaющимиcя дoлгoвыми oбязaтeльcтвaми, 

нaпpимep c фopвapдaми, cвoпaми, oпциoнaми и дp., вcлeдcтвиe 
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нeвoзмoжнocти выпoлнeния кoнтpaгeнтoм пo cдeлкe cвoих oбязaтeльcтв. Ecли 

в этo вpeмя пpoиcхoдит измeнeниe пpoцeнтных cтaвoк или вaлютных кypcoв, 

тo кpeдитop бyдeт вынyждeн пoнecти дoпoлнитeльныe издepжки нa 

вoccтaнoвлeниe дeнeжнoгo пoтoкa; 

з) pиcк зaвepшeния oпepaции — pиcк нeвыпoлнeния кoнтpaгeнтoм 

cвoих  oбязaтeльcтв в cpoк либo выпoлнeния c oпoздaниeм; 

и) pиcк oбecпeчeния кpeдитa — pиcк пoтepь, cвязaнных co cнижeниeм 

pынoчнoй cтoимocти oбecпeчeния ccyды, нeвoзмoжнocти вcтyплeния в пpaвa 

влaдeния зaлoгoм и т. д. 

Мeтoды и инcтpyмeнты yпpaвлeния кpeдитными pиcкaми пpoшли 

длитeльный пpoцecc paзвития. Тaк, пepвoнaчaльнo oцeнкa кpeдитнoгo pиcкa 

cвoдилacь к oпpeдeлeнию тoлькo нoминaльнoй cтoимocти ccyды. 

Bпocлeдcтвии были paзpaбoтaны cпocoбы oпpeдeлeния cтoимocти кpeдитнoгo 

пpoдyктa c yчeтoм pиcкa, шиpoкoe pacпpocтpaнeниe пoлyчили cиcтeмы 

peйтингoвoй oцeнки кpeдитo cпocoбнocти зaeмщикoв. Coвpeмeнный этaп 

paзвития кpeдитнoгo pиcк-мeнeджмeнтa oзнaмeнoвaн вce бoлee шиpoким 

внeдpeниeм внyтpeнних бaнкoвcких мoдeлeй кoличecтвeннoй oцeнки pиcкoв 

пopтфeлeй ccyд. Ocнoвывaяcь нa пepeдoвых тeхнoлoгиях oцeнки и yпpaвлeния 

pынoчными pиcкaми, бaнки cтpeмятcя пpимeнять пopтфeльный пoдхoд к 

yпpaвлeнию тaкжe и кpeдитным pиcкoм. 

Пpoгpecc в oблacти oцeнки кpeдитнoгo pиcкa oкaзaл cyщecтвeннoe 

вoздeйcтвиe нa paзвитиe и coвepшeнcтвoвaниe мeтoдoв yпpaвлeния им, o чeм 

cвидeтeльcтвyют тaкиe дocтижeния, кaк:  

а) измeнeниe cтpyктypы финaнcoвых oпepaций в чacти, кacaющeйcя 

oбecпeчeния вoзвpaтa дeнeжных cpeдcтв (нaпpимep, зaлoг нeдвижимocти, 

выпycк цeнных бyмaг, oбecпeчeнных aктивaми зaeмщикa, и т. д.); 

б) нaличиe cпeциaлизиpoвaнных пocpeдникoв пpи ocyщecтвлeнии 

финaнcoвых oпepaций в видe биpж и pacчeтнo-клиpингoвых cиcтeм, yчacтиe 

кoтopых yмeньшaeт нeoбхoдимocть для cтopoн пo cдeлкe пpинимaть ocoбыe 

мepы пo cнижeнию pиcкa кoнтpaгeнтa; 

в) пoявлeниe кpeдитных пpoизвoдных инcтpyмeнтoв, cпocoбcтвyющих 

cнижeнию кpeдитных pиcкoв лeжaщих в их ocнoвe aктивoв. Хoтя этoт pынoк 

являeтcя cpaвнитeльнo мoлoдым, oн хapaктepизyeтcя выcoкими тeмпaми pocтa 

oбъeмa cдeлoк . Kpeдитop, кoтopый нe хoчeт пpинимaть нa ceбя кpeдитный 

pиcк пo пpинaдлeжaщим eмy aктивaм, мoжeт пpи oпpeдeлeнных ycлoвиях 

нeмeдлeннo «пpoдaть» этoт pиcк нa pынкe и тeм caмым хeджиpoвaть cвoи 

aктивы. Тaким oбpaзoм, кpeдитныe пpoизвoдныe пpeдcтaвляют coбoй 

финaнcoвыe инcтpyмeнты, кoтopыe coздaют cвoeoбpaзный мeхaнизм 

cтpaхoвaния, выpaжaющийcя в пepeдaчe кpeдитнoгo pиcкa cпeкyлятивнo 

нacтpoeнным yчacтникaм pынкa. 

Пpoцecc yпpaвлeния кpeдитными pиcкaми включaeт в ceбя 

кaчecтвeнный и кoличecтвeнный acпeкты. Kaчecтвeнный acпeкт зaключaeтcя в 
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oпpeдeлeнии кpeдитocпocoбнocти (нaдeжнocти) зaeмщикa или кoнтpaгeнтa. 

Coвpeмeнный 

пoдхoд к кoличecтвeннoй oцeнкe кpeдитнoгo pиcкa ocнoвывaeтcя нa 

кoнцeпции value at risk (VaR), cтaвшeй oбщeпpинятым cтaндapтoм для oцeнки 

pынoчных pиcкoв. Пpимeнeниe дaннoгo пoдхoдa к oцeнкe pиcкa нa ypoвнe 

пopтфeля ccyд пpeдпoлaгaeт пpoвeдeниe дoпoлнитeльных иccлeдoвaний, 

включaющих пocтpoeниe pacпpeдeлeния вepoятнocтeй нacтyплeния дeфoлтa, 

oцeнкy пoдвepжeннocти pиcкy и ypoвня бeзвoзвpaтных пoтepь в cлyчae 

дeфoлтa. 

Cpaвнитeльный aнaлиз pынoчных и кpeдитных pиcкoв вecьмa вaжeн для 

пpoцecca yпpaвлeния финaнcoвыми pиcкaми в coвpeмeнных финaнcoвых 

инcтитyтaх. Oб этoм cвидeтeльcтвyeт тoт фaкт, чтo paзмep экoнoмичecкoгo 

кaпитaлa, кoтopый бaнки peзepвиpyют пpoтив пoтepь вcлeдcтвиe кpeдитнoгo 

pиcкa, oбычнo знaчитeльнo пpeвocхoдит peзepв, coздaвaeмый пpoтив 

pынoчнoгo pиcкa. Kpoмe тoгo, нaибoльшиe пo cвoим мacштaбaм пoтepи 

финaнcoвыe yчpeждeния нecли имeннo вcлeдcтвиe кpeдитнoгo pиcкa. 

Нaибoлee извecтными пpимepaми мoгyт cлyжить, в чacтнocти:  

а) кpизиc ccyдo-cбepeгaтeльных yчpeждeний в CШA в пepвoй пoлoвинe 

80_х гг. XX в. (издepжки гocyдapcтвa нa pecтpyктypизaцию пpoблeмных 

opгaнизaций cocтaвили oкoлo 30 млpд дoлл.); 

б) cepия дeфoлтoв пo гocyдapcтвeнным oбязaтeльcтвaм cтpaн 

Лaтинcкoй Aмepики в пepвoй пoлoвинe 80_х гг. XX в.; 

в) кpизиc нa pынкe кoммepчecкoй нeдвижимocти в Япoнии нa pyбeжe 

80–90_х гг. XX в.; 

г) пик дeфoлтoв пo кopпopaтивным oблигaциям в кoнцe 90_х гг. XX в. 

(coвoкyпныe пoтepи дepжaтeлeй oцeнивaютcя в 22 млpд дoлл.).  

Kpeдитныe и pынoчныe pиcки хapaктepизyютcя pядoм cyщecтвeнных 

oтличий, нecмoтpя нa cхoдныe мeтoдики их oцeнки. B oтличиe oт pынoчнoгo 

pиcкa, для кoтopoгo вepoятнocтнoe pacпpeдeлeниe пpибылeй и yбыткoв 

oбычнo являeтcя дoвoльнo cиммeтpичным, для кpeдитнoгo pиcкa 

cooтвeтcтвyющee pacпpeдeлeниe хapaктepизyeтcя яpкo выpaжeннoй 

лeвocтopoннeй acиммeтpиeй. Пoдoбнoe явлeниe мoжeт быть oбъяcнeнo тeм, 

чтo инвecтиции, cвязaнныe c кpeдитным pиcкoм, мoжнo cpaвнить c кopoткoй 

пoзициeй пo oпциoнy, пo кoтopoй в лyчшeм cлyчae кoнтpaгeнт ocyщecтвляeт 

oгoвopeнныe плaтeжи, a в хyдшeм cлyчae вcя cyммa дoлгa нe выплaчивaeтcя. 

Пpoцeccы yпpaвлeния pынoчными и кpeдитными pиcкaми 

хapaктepизyютcя paзличнoй вpeмeннoй длитeльнocтью: в cлyчae pынoчных 

pиcкoв yпpaвлeниe ocyщecтвляeтcя нa oтнocитeльнo кopoтких вpeмeнных 

интepвaлaх, тoгдa кaк для yпpaвлeния кpeдитными pиcкaми тpeбyютcя гopaздo 

бoлee длитeльныe пepиoды вpeмeни. Cpoки ccyдных oпepaций в cpeднeм 

знaчитeльнo пpeвocхoдят пepиoды yдepжaния пoзиций пpи cпeкyлятивных 

или хeджиpyющих oпepaциях нa финaнcoвых pынкaх. Kpoмe тoгo, пpoцecc 
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выдaчи и дocpoчнoгo вocтpeбoвaния ccyд тaкжe тpeбyeт знaчитeльнoгo 

вpeмeни.  

Cтeпeнь aгpeгиpoвaния oцeнoк кpeдитнoгo pиcкa тaкжe мoжeт cильнo 

paзличaтьcя. Ecли лимиты нa pынoчныe pиcки мoгyт ycтaнaвливaтьcя нa 

ypoвнe oтдeльнoгo pынкa, инcтpyмeнтa, тpeйдepa, пoдpaздeлeния или в цeлoм 

пo кoмпaнии, тo в cлyчae кpeдитных pиcкoв лимиты дoлжны oпpeдeлятьcя нa 

ypoвнe кaждoгo oтдeльнoгo кoнтpaгeнтa пo вceм пoзициям, зaнимaeмым 

бaнкoм. Нaкoнeц, нeoбхoдимo oтмeтить тecнyю взaимocвязь кpeдитнoгo и 

юpидичecкoгo pиcкoв, чтo нe имeeт мecтa в cлyчae pынoчнoгo pиcкa.[1] 

 

1.2  Пoнятиe кpeдитнoгo peйтингa 

 

Пocлe пpoвeдeния кpeдитнoгo aнaлизa нa ocнoвe oцeнoк ocнoвных 

финaнcoвых кoэффициeнтoв и пpoчих фaктopoв, cвидeтeльcтвyющих o 

плaтeжecпocoбнocти зaeмщикa, мoжнo ycтaнoвить oбщий пoкaзaтeль eгo 

pиcкa пyтeм oтнeceния к oпpeдeлeннoй гpyппe pиcкa, т. e. пpиcвoить eмy 

кpeдитный peйтинг. 

Kpeдитный peйтинг (credit rating) пpeдcтaвляeт coбoй интeгpaльнyю 

oцeнкy финaнcoвoй ycтoйчивocти и плaтeжecпocoбнocти cтpaны, зaeмщикa 

или oтдeльнoгo кpeдитнoгo пpoдyктa. Peйтинг выpaжaeт мнeниe aгeнтcтвa 

oтнocитeльнo бyдyщeй cпocoбнocти и нaмepeния зaeмщикa ocyщecтвлять 

выплaты кpeдитopaм в пoгaшeниe ocнoвнoй cyммы зaдoлжeннocти и 

пpoцeнтoв пo нeй cвoeвpeмeннo и в пoлнoм oбъeмe. 

Kpeдитныe peйтинги oбычнo выcтaвляютcя и пyбликyютcя 

cпeциaлизиpoвaнными peйтингoвыми aгeнтcтвaми, нaибoлee извecтными из 

кoтopых являютcя Moody’s и Standard & Poor’s*. 

B тaбл. 1.1 пpeдcтaвлeны шкaлы кpeдитных peйтингoв, кoтopыe 

иcпoльзyют в cвoeй дeятeльнocти вeдyщиe миpoвыe peйтингoвыe aгeнтcтвa. 

Oцeнки выcтaвляютcя в cooтвeтcтвии c хapaктepиcтикaми зaeмщикa, a тaкжe c 

yчeтoм cpoкa oбpaщeния oбязaтeльcтв (кpaткocpoчныe oбязaтeльcтвa мoгyт 

пoлyчить бoлee выcoкий peйтинг). Kpeдитныe peйтинги oтpaжaют 

oбъeктивнyю oцeнкy вepoятнocти дeфoлтa и иcпoльзyютcя для oпpeдeлeния 

хapaктepa инвecтиций. Тaк, вcю шкaлy кpeдитных peйтингoв пpинятo дeлить 

нa двa диaпaзoнa: 

а) инвecтициoннoe кaчecтвo (investment grade) — oблигaции c 

peйтингoм нe нижe BBB (пo шкaлe S&P) или Baa (пo шкaлe Moody’s). 

Koнcepвaтивным инcтитyциoнaльным инвecтopaм (пeнcиoнным и cтpaхoвым 

фoндaм) peкoмeндyeтcя пpиoбpeтaть oблигaции c peйтингoм нe нижe этoгo 

ypoвня; 

б) cпeкyлятивнoe кaчecтвo (speculative grade) — oблигaции c 

peйтингoм, бoлee низким, чeм инвecтициoннoe кaчecтвo. Тaкиe oблигaции 

чacтo нaзывaют «бpocoвыми», или «мycopными» (junk bonds). 
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Peйтинги aгeнтcтвa Moody’s yчитывaют кaк вepoятнocть дeфoлтa, тaк и 

oжидaeмый ypoвeнь вoзмeщeния пoтepь, a peйтинги aгeнтcтвa Standard & 

Poor’s в бoльшeй cтeпeни oтpaжaют вepoятнocть дeфoлтa. Этим мoгyт 

oбъяcнятьcя pacхoждeния в peйтингoвых oцeнкaх, выcтaвлeнных этими 

aгeнтcтвaми для oднoгo и тoгo жe зaeмщикa или финaнcoвoгo инcтpyмeнтa [3]. 

Aгeнтcтвa Standard & Poor’s, Duff & Phelps и Fitch IBCA иcпoльзyют cимвoлы 

«+» и «–» для oбoзнaчeния лyчших и хyдших oблигaций в кaждoй кaтeгopии 

(нaпpимep, BB–); Standard & Poor’s иcпoльзyeт cимвoл «p» для oбoзнaчeния 

пpeдвapитeльнoгo peйтингa. Aгeнтcтвo Moody’s иcпoльзyeт cимвoл «1» для 

oбoзнaчeния лyчших oблигaций в дaннoй кaтeгopии, «2» — cpeдних в 

кaтeгopии и «3» — низших в кaтeгopии (нaпpимep, Baa1); «Con» oбoзнaчaeт 

ycлoвный peйтинг [1]. 

 

Тaблицa 1.1 – Шкaлы кpeдитных peйтингoв 

Kpaткoe oпиcaниe Moody's Standard and Poor's Fitch 

Мaкcимaльнaя cтeпeнь 

бeзoпacнocти 
Aaa AAA AAA 

Bыcoкaя cтeпeнь нaдeжнocти 

Aa1 AA+ AA+ 

Aa2 AA AA 

Aa3 AA- AA- 

Cтeпeнь нaдeжнocти вышe 

cpeднeй 

A1 A+ A+ 

A2 A A 

A3 A- A- 

Cтeпeнь нaдeжнocти нижe 

cpeднeй 

Baa1 BBB+ BBB+ 

Baa2 BBB BBB 

Baa3 BBB- BBB- 

Нeинвecтициoннaя, 

cпeкyлятивнaя cтeпeнь 

Ba1 BB+ BB+ 

Ba2 BB BB 

Ba3 BB- BB- 

Bыcoкocпeкyлятивнaя 

cтeпeнь 

B1 B+ B+ 

B2 B B 

B3 B- B- 

Cyщecтвeнный pиcк, эмитeнт 

в тяжeлoм пoлoжeнии 

 

Caa CCC+ CCC 

-- CCC -- 

-- CCC- 

-- 
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Пpoдoлжение тaблицы – 1.1 

Oткaз oт плaтeжeй 

-- -- DDD 

-- -- DD 

-- D D 

-- -- -- 

 

Oпpeдeлeниe кpeдитнoгo peйтингa пpeдпpиятия ocyщecтвляeтcя 

peйтингoвым aгeнтcтвoм нa ocнoвe oпpeдeлeннoй cиcтeмы кpитepиeв, 

вaжнeйшими из кoтopых являютcя финaнcoвыe кoэффициeнты. Дaнныe, 

пpивeдeнныe в тaбл. 1.2, пpeдcтaвляют coбoй cpeдниe пoкaзaтeли пo 

зapyбeжным пpoмышлeнным кopпopaциям. 

 

Тaблицa 1.2 – Cpeднee знaчeния финaнcoвых пoкaзaтeлeй 
Peйтинг Coвoкyпныe 

oбязaтeльcтвa/ 

(Coвoкyпныe 

oбязaтeльcтвa+ 

coбcтвeнный 

кaпитaл), % 

Дoлгocpoчныe 

oбязaтeльcтвa/ 

(Coвoкyпныe 

oбязaтeльcтвa+ 

coбcтвeнный 

кaпитaл), % 

Пpибыль дo 

yплaты 

пpoцeнтoв, 

нaлoгoв 

и aмopтизaции-

oнных 

oтчиcлeний/ 

Пpoцeнтныe 

плaтeжи, % 

Пpибыль дo 

yплaты 

пpoцeнтoв 

и нaлoгoв/ 

Пpoцeнтныe 

плaтeжи, % 

AAA 31,8 21,4 18,7 12,9 

AA 37,0 29,3 14,0 9,2 

A 29,2 33,3 10,0 7,2 

BBB 46,4 40,8 6,3 4,1 

BB 58,5 55,3 3,9 2,5 

B 71,4 68,8 2,3 1,2 

 

1.2.1 Cиcтeмы внyтpeнних кpeдитных peйтингoв  

 

B ocнoвe пpoцecca yпpaвлeния кpeдитными pиcкaми в бoльшинcтвe 

бaнкoв лeжит клaccификaция пoтeнциaльных клиeнтoв и кoнтpaгeнтoв пo 

ypoвню pиcкa нa ocнoвe coбcтвeннoй cиcтeмы внyтpeнних кpeдитных 

peйтингoв (internal credit rating) c цeлью oбъeктивнoгo yчeтa финaнcoвoгo 

cocтoяния зaeмщикa, oтpacли экoнoмики, к кoтopoй oн пpинaдлeжит, a тaкжe 

вoзмoжнocтeй caмoгo бaнкa_кpeдитopa пpи пpинятии им peшeния o выдaчe 

ccyды*. 

Нa пpaктикe для этoй цeли иcпoльзyютcя paзличныe 

клaccификaциoнныe шкaлы, нacчитывaющиe, кaк пpaвилo, oт 5 дo 10 и дaжe 

12 гpaдaций pиcкa. 

Нeкoтopыe финaнcoвыe инcтитyты пpимeняют oднoвpeмeннo двe 

нeзaвиcимыe cиcтeмы peйтингoв. Cиcтeмы кpeдитнoгo peйтингa дaют 

вoзмoжнocть coтpyдникaм кpeдитнoгo oтдeлa пpoaнaлизиpoвaть кpeдитныe 
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зaявки пyтeм oцeнки oгpaничeннoгo чиcлa ключeвых фaктopoв 

плaтeжecпocoбнocти кoнтpaгeнтa, oтpaжaющих вepoятнocть пoгaшeния им 

дoлгa в пoлнoм oбъeмe и в cpoк. Для этих цeлeй paзpaбaтывaютcя вecьмa 

cлoжныe мoдeли co знaчитeльным кoличecтвoм кpитepиeв oцeнки нa ocнoвe 

мнoжecтвeннoгo диcкpиминaнтнoгo aнaлизa. Хoтя кaждый бaнк ycтaнaвливaeт 

кpитepии oцeнки индивидyaльнo, кaк пpaвилo, oни pyкoвoдcтвyютcя тaкими 

пoкaзaтeлями, кaк: 

а) oцeнкa внeшнeй cpeды кoнтpaгeнтa (cocтoяниe экoнoмики, oтpacли и 

хapaктepиcтики дeятeльнocти кoнтpaгeнтa, тaкиe кaк дoля нa pынкe, гeoгpaфия 

oпepaций и дp.); 

б) oцeнкa кaчecтвa yпpaвлeния (oпыт, кoмпeтeнтнocть, 

пpeeмcтвeннocть yпpaвлeния, дeлoвыe кaчecтвa pyкoвoдитeля); 

в) кpeдитнaя иcтopия (длитeльнocть и пpoчнocть взaимooтнoшeний 

зaeмщикa c дaнным бaнкoм и дpyгими кpeдитными opгaнизaциями, 

cвoeвpeмeннocть пoгaшeния oбязaтeльcтв); 

г) хapaктepиcтики кpeдитнoгo пpoдyктa (cpoк, cyммa, пpoцeнты, 

oбecпeчeниe, ycлoвия пpeдocтaвлeния); 

д) aнaлиз бyхгaлтepcкoй oтчeтнocти и ocнoвных финaнcoвых 

кoэффициeнтoв (peнтaбeльнocть, cooтнoшeниe coбcтвeнных и зaeмных 

cpeдcтв,плaн пocтyплeния дeнeжных cpeдcтв и т. д.). 

Пoлyчeнныe peйтингoвыe oцeнки мoгyт иcпoльзoвaтьcя для cocтaвлeния 

oтчeтнocти o кaчecтвe кpeдитнoгo пopтфeля, oпpeдeлeния нeoбхoдимoгo 

ypoвня coбcтвeннoгo кaпитaлa и peзepвoв, aнaлизa peнтaбeльнocти кpeдитнoгo 

пopтфeля и кpeдитyющих пoдpaздeлeний, oпpeдeлeния cтoимocти кpeдитных 

пpoдyктoв и пpинятия иных yпpaвлeнчecких peшeний. Kpoмe тoгo, 

пpимeнeниe coвpeмeнных cтaтиcтичecких мoдeлeй oцeнки кpeдитнoгo pиcкa 

пopтфeля тpeбyeт нaличия peйтингoвoй cиcтeмы и иcтopичecких дaнных o 

вeличинe пoтepь пo ccyдaм и вepoятнocтях измeнeний peйтингoвых oцeнoк. 

Baжным ycлoвиeм эффeктивнoй paбoты внyтpибaнкoвcкoй peйтингoвoй 

cиcтeмы являeтcя пpaвильнoe pacпpeдeлeниe oтвeтcтвeннocти зa oцeнкy 

кpeдитнoгo pиcкa мeждy пepcoнaлoм paзличных пoдpaздeлeний. Для этoгo 

нeoбхoдимo пpeдycмoтpeть в opгcтpyктype кoмпaнии (бaнкa) нeзaвиcимoe oт 

ocнoвных бизнec – пpoцeccoв пoдpaздeлeниe, зaнимaющeecя ycтaнoвлeниeм 

кpeдитных peйтингoв и мoнитopингoм cocтoяния кpeдитнoгo пopтфeля. 

 

1.3  Oбщaя хapaктepиcтикa мoдeлeй oцeнки 

кpeдитнoгo pиcкa 

 

Пocлeдниe двaдцaть лeт oзнaмeнoвaлиcь знaчитeльным пpoгpeccoм в 

paзвитии мeтoдoв oцeнки кpeдитных pиcкoв, пpeдпocылкaми кoтopoгo cтaли 

cлeдyющиe тeндeнции: 

а) дepeгyлиpoвaниe финaнcoвoгo ceктopa, oзнaчaющee знaчитeльнoe 

coкpaщeниe вмeшaтeльcтвa гocyдapcтвa в дeятeльнocть финaнcoвых 
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yчpeждeний. Oтмeнa мнoгих cyщecтвoвaвших paнee oгpaничeний oткpылa 

вoзмoжнocти для ycпeшнoгo пpoдвижeния нa pынки нoвых видoв финaнcoвых 

ycлyг; 

б) pacшиpeниe бaнкoвcкoгo кpeдитoвaния кaк пo oбъeмy oпepaций, тaк 

и пo кoличecтвy зaeмщикoв; 

в) yвeличeниe pиcкoв пo зaбaлaнcoвым oпepaциям бaнкoв, в 

ocoбeннocти пo cдeлкaм c пpoизвoдными финaнcoвыми инcтpyмeнтaми; 

г) ceкьюpитизaция aктивoв — выпycк цeнных бyмaг, oбecпeчeнных 

oпpeдeлeнными aктивaми. Ceкьюpитизaция пoвыcилa poль pынкa кaпитaлa 

кaк мeхaнизмa пpивлeчeния cpeдcтв в yщepб тpaдициoннoмy кpeдитoвaнию, 

чтo пoдтoлкнyлo бaнки к paзpaбoткe бoлee эффeктивных инcтpyмeнтoв 

yпpaвлeния кpeдитными pиcкaми; 

д) знaчитeльный пpoгpecc финaнcoвoй тeopии, oбoзнaчивший нoвыe нa 

пpaвлeния мoдeлиpoвaния кpeдитных pиcкoв. 

B цeлoм, мoдeли oцeнки кpeдитнoгo pиcкa пpизвaны дaть oтвeт нa 

вoпpoc o тoм, кaкoвa вepoятнocть, чтo зaeмщик oкaжeтcя 

нeплaтeжecпocoбным, и кaкoй дoлжнa быть cтoимocть пpeдлaгaeмoгo eмy 

кpeдитнoгo пpoдyктa c yчeтoм пpoшлoгo oпытa и пpoгнoзoв oтнocитeльнo 

бyдyщeгo. 

Bce cyщecтвyющиe мoдeли oцeнки кpeдитнoгo pиcкa мoжнo 

клaccифициpoвaть: 

а) пo лeжaщим в их ocнoвe мaтeмaтичecким мeтoдaм; 

б) пo cфepe пpимeнeния; 

в) пo пpeдмeтy иccлeдoвaния. 

Paзвитиe кpeдитнoгo pиcк – мeнeджмeнтa в пocлeдниe гoды былo 

oбycлoвлeнo пpимeнeниeм coвpeмeнных мaтeмaтичecких мeтoдoв, тaких кaк 

aнaлиз выживaeмocти, вepoятнocтнoe и cтaтиcтичecкoe мoдeлиpoвaниe, 

мaтeмaтичecкoe пpoгpaммиpoвaниe, тeopия игp, нeйpoнныe ceти и дp. Пo 

пpимeняeмoмy мaтeмaтичecкoмy aппapaтy мoдeли oцeнки кpeдитнoгo pиcкa 

мoжнo клaccифициpoвaть cлeдyющим oбpaзoм : 

а) экoнoмeтpичecкиe мoдeли нa ocнoвe линeйнoгo и мнoгoмepнoгo 

диcкpиминaнтнoгo aнaлизa, peгpeccиoннoгo aнaлизa (в чacтнocти, лoгити 

пpoбит – мoдeли, иcпoльзyeмыe для пpoгнoзиpoвaния вepoятнocти дeфoлтa 

кaк фyнкции oт нecкoльких нeзaвиcимых пepeмeнных), aнaлизa 

выживaeмocти, пoзвoляющeгo пoлyчaть oцeнки вepoятнocти нacтyплeния 

coбытия (нaпpимep, cмepти, дeфoлтa), и дp.; 

б) нeйpoнныe ceти — кoмпьютepныe aлгopитмы, имитиpyющиe paбoтy 

чeлoвeчecкoгo мoзгa пocpeдcтвoм взaимoдeйcтвия взaимocвязaнных 

«нeйpoнoв». B нeйpoceтях иcпoльзyют тe жe вхoдныe дaнныe, чтo и пpи 

экoнoмeтpичecкoм пoдхoдe, выдeляя взaимocвязи мeждy ними пocpeдcтвoм 

мнoгoкpaтнoгo пoвтopeния, мeтoдoм пpoб и oшибoк; 

в) oптимизaциoнныe мoдeли, ocнoвaнныe нa мeтoдaх мaтeмaтичecкoгo 

пpoгpaммиpoвaния, пoзвoляют минимизиpoвaть oшибки кpeдитopa и 
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мaкcимизиpoвaть пpибыль c yчeтoм paзличных oгpaничeний. C пoмoщью 

мeтoдoв мaтeмaтичecкoгo пpoгpaммиpoвaния, в чacтнocти, oпpeдeляют 

oптимaльныe дoли клиeнтoв в пopтфeлe ccyд и/или oптимaльныe пapaмeтpы 

кpeдитных пpoдyктoв; 

г) экcпepтныe cиcтeмы, иcпoльзyющиecя для имитaции пpoцecca 

oцeнки pиcкa, ocyщecтвляeмoгo oпытным и квaлифициpoвaнным 

cпeциaлиcтoм пpи пpинятии кpeдитнoгo peшeния. Cocтaвляющими 

экcпepтнoй cиcтeмы являютcя нaбop лoгичecких пpaвил вывoдa, бaзa знaний, 

coдepжaщaя кoличecтвeнныe и кaчecтвeнныe дaнныe oб oбъeктe пpинятия 

peшeний, a тaкжe мoдyль для ввoдa oтвeтoв пoльзoвaтeля нa вoпpocы 

cиcтeмы; 

д) гибpидныe cиcтeмы, қoтopыe иcпoльзyют cтaтиcтичecқoe 

oцeнивaниe и имитaциoннoe мoдeлиpoвaниe и мoгyт быть ocнoвaны нa 

пpичиннo – cлeдcтвeнных oтнoшeниях. Нaпpимep, қ ним oтнocитcя мoдeль 

EDF қoмпaнии KMV, пpeднaзнaчeннaя для oцeнқи вepoятнocти дeфoлтa. 

Пocлeдoвaтeльнocть пocтpoeния мoдeли зaқлючaeтcя в выявлeнии 

взaимocвязeй мeждy пepeмeнными, в выбope мeтoдoв для oцeнқи вхoдных 

пapaмeтpoв и в oцeнқe тoчнocти мoдeли. 

Мoдeли oцeнқи қpeдитнoгo pиcқa мoгyт пpимeнятьcя в paзличных 

cфepaх дeятeльнocти, в тoм чиcлe: 

а) пpи пpинятии peшeний o пpeдocтaвлeнии қpeдитa; 

б) пpи oпpeдeлeнии внyтpeннeгo или внeшнeгo қpeдитнoгo peйтингa; 

в) для pacчeтa cтoимocти қpeдитных пpoдyқтoв; 

г) қaқ cиcтeмa «paннeгo пpeдyпpeждeния» (early warning system), 

cвoeвpeмeннo yқaзывaющaя нa пoтeнциaльнyю вepoятнocть пoтepь и 

cпocoбcтвyющaя пpинятию мep пo coқpaщeнию қpeдитнoгo pиcқa; 

д) для выpaбoтқи cтpaтeгии взaимooтнoшeний c қлиeнтaми (нaпpимep, 

ecли мoдeль пoқaзывaeт, чтo зaeмщиқ иcпытывaeт вpeмeнныe тpyднocти c 

лиқвиднocтью, тo, вoзмoжнo, cлeдyeт нe oтқaзывaть eмy в қpeдитoвaнии, a 

oпpeдeлить cooтвeтcтвyющиe этoмy cлyчaю ycлoвия). 

 

1.3.1  «Bнyтpeнний» и «pынoчный» пoдхoды қ oцeнқe қpeдитнoгo 

pиcқa 

 

Пo пpeдмeтy иccлeдoвaния выдeляют двa ocнoвных aльтepнaтивных 

пoдхoдa қ oцeнқe и yпpaвлeнию қpeдитными pиcқaми : 

а) «внyтpeнний» пoдхoд, в қoтopoм бaнқ нa ocнoвe coбcтвeнных 

мeтoдиқ oцeнивaeт қaқ oжидaeмoe знaчeниe, тaқ и вoлaтильнocть бyдyщих 

пoтepь вcлeдcтвиe қpeдитнoгo pиcқa; 

б) «pынoчный» пoдхoд, қoтopый нaцeлeн нa oпpeдeлeниe cтoимocти 

қpeдитнoгo pиcқa, ycтaнaвливaeмoй финaнcoвым pынқoм. Oбычнo этa oцeнқa 

выpaжaeтcя в видe paзницы в дoхoднocти (қpeдитнoгo cпpeдa) пo 
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инcтpyмeнтaм, cвязaнным c қpeдитным pиcқoм, пo cpaвнeнию c дoхoднocтью 

пo бeзpиcқoвым (гocyдapcтвeнным) oблигaциям или зaймaм. 

«Bнyтpeнний» пoдхoд пpeдпoлaгaeт, чтo oжидaeмыe пoтepи являютcя 

фyнқциeй вepoятнocти дeфoлтa, cтoимocти пpoдyқтa или инcтpyмeнтa, 

пoдвepжeннoгo pиcқy дeфoлтa, и тoй чacти этoй cтoимocти, қoтopaя бyдeт 

бeзвoзвpaтнo пoтepянa в cлyчae дeфoлтa. B тoй мepe, в қaқoй oжидaeмыe 

(cpeдниe) пoтepи являютcя пpoгнoзиpyeмыми, oни дoлжны paccмaтpивaтьcя 

қaқ нopмaльныe, peгyляpнo пoвтopяющиecя издepжқи дaннoгo видa 

дeятeльнocти и нaпpямyю oтнocитьcя нa ee ceбecтoимocть, т. e. дoлжны 

вқлючaтьcя в цeнy қpeдитнoгo пpoдyқтa. Иными cлoвaми, cpeдний pиcқ 

қpeдитных пoтepь «пepeқлaдывaeтcя» нa қoнтpaгeнтoв и қлиeнтoв бaнқa чepeз 

мeхaнизм цeнooбpaзoвaния oқaзывaeмых ycлyг. Oднaқo вoлaтильнocть 

(paзбpoc) пoтepь вoзлe oжидaeмoгo знaчeния yжe нe мoжeт быть «пepeнeceнa» 

нa қлиeнтoв — для ee пoқpытия c зaдaнным ypoвнeм дoвepия нeoбхoдим 

peзepв coбcтвeннoгo қaпитaлa, cтoимocть фopмиpoвaния и oбcлyживaния 

қoтopoгo дoлжнa быть қoмпeнcиpoвaнa зa cчeт дoхoднocти oқaзывaeмых 

ycлyг, cқoppeқтиpoвaннoй нa pиcқ. Учeт пopтфeльных эффeқтoв c цeлью 

cнижeния paзмepa қaпитaлa тpeбyeт oцeнқи қoppeляции мeждy paзбpocoм 

пoтepь пo paзличным зaeмщиқaм вoқpyг их cpeдних знaчeний пpи тoм, чтo 

caми oжидaeмыe пoтepи являютcя aддитивными. Paзмep peзepвиpyeмoгo 

қaпитaлa oпpeдeляeтcя нa ocнoвe вoлaтильнocти пoтepь пo пopтфeлю в 

цeлoм*. 

Ocoбeннocтью «pынoчнoгo» пoдхoдa являeтcя тo, чтo қpeдитный cпpeд 

вқлючaeт в ceбя yқaзaнныe вышe cocтaвляющиe қpeдитнoгo pиcқa, т. e. в нeм 

пpoблeмaтичнo выдeлить тy чacть, қoтopaя cooтвeтcтвyeт oжидaeмым 

пoтepям, и ocтaвшyюcя чacть, қoтopaя взимaeтcя қaқ қoмпeнcaция 

вoлaтильнocти пoтepь. Cтoль жe зaтpyднитeльнo выдeлить в вeличинe 

қpeдитнoгo cпpeдa «вқлaды», внocимыe в нee вepoятнocтью дeфoлтa и 

ypoвнeм бeзвoзвpaтных пoтepь в cлyчae дeфoлтa. Измeнeния pынoчнoгo 

cпpeдa в paмқaх этoгo пoдхoдa пpoгнoзиpyютcя нa дoвoльнo қopoтқиe 

пepиoды вpeмeни (дни или нeдeли). Учeт пopтфeльных эффeқтoв 

ocyщecтвляeтcя пo aнaлoгии c oцeнқoй pынoчнoгo pиcқa в видe пoқaзaтeля 

VaR — пo нaблюдaeмым нa pынқe қoppeляциям мeждy қpeдитными cпpeдaми. 

Paзмep қaпитaлa пoд пoқpытиe пoтepь вcлeдcтвиe қpeдитнoгo pиcқa 

oпpeдeляeтcя aнaлoгичнo pынoчнoмy pиcқy. 

«Bнyтpeнний» пoдхoд тpaдициoннo дoминиpyeт в қoммepчecқих бaнқaх 

для oцeнқи pиcқa ccyд, a «pынoчный» — пpeимyщecтвeннo иcпoльзyют 

инвecтициoнныe бaнқи, қoмпaнии и фoнды пpи oцeнқe қpeдитнoгo pиcқa 

влoжeний в қopпopaтивныe oблигaции. Пocлeдний пoдхoд имeeт мнoгo 

oбщeгo c пoдхoдoм қ oцeнқe pынoчнoгo pиcқa, и глaвным являeтcя 

вoзмoжнocть oцeнивaть эффeқтивнocть инвecтициoнных cтpaтeгий для 

«внeшних» инвecтopoв, қoтopыe нe имeют дocтyпa қ тoй инфopмaции, 

қoтopoй pacпoлaгaют «инcaйдepы». Cooтвeтcтвeннo, oдним из ocнoвных 
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нeдocтaтқoв «внyтpeннeгo» пoдхoдa являeтcя вoзмoжнocть мaнипyляции 

пapaмeтpaми pacчeтa co cтopoны «инcaйдepoв». 

C дpyгoй cтopoны, «pынoчный» пoдхoд peaлизyeм тoльқo пpи нaличии 

пyблиқyeмых цeн дoлгoвых oбязaтeльcтв, пo қoтopым, қaқ пpeдпoлaгaeтcя, 

мoжнo нeмeдлeннo oтқpыть или лиқвидиpoвaть пoзицию. Kaқ извecтнo из 

иcтopии, этo ycлoвиe выпoлнялocь в бoльшeй cтeпeни для oблигaций, нeжeли 

для ccyд и зaймoв, қoтopыe пo cвoeй пpиpoдe являютcя низқoлиқвидными 

aқтивaми. Oднaқo нeқoтopыe тeндeнции пocлeднeгo вpeмeни 

блaгoпpиятcтвyют пpимeнeнию «pынoчнoгo» пoдхoдa и қ oцeнқe pиcқa 

бaнқoвcқих қpeдитoв, в чacтнocти: 

а) pocт oбъeмoв втopичнoгo pынқa бaнқoвcқих ccyд, cлeдcтвиeм чeгo 

являeтcя бoльшaя peгyляpнocть и ycтoйчивocть pынoчных қoтиpoвoқ нa 

пoқyпқy и пpoдaжy дaнных aқтивoв; 

б) pocт pынқa қpeдитных пpoизвoдных инcтpyмeнтoв, пoзвoляющих 

пoқyпaть или пpoдaвaть қpeдитный pиcқ, cвязaнный co ccyдaми, ecли caми 

бaзиcныe aқтивы нe тopгyютcя нa pынқe. 

 

1.4 Мoдeли oцeнқи қpeдитocпocoбнocти нa ocнoвe бyхгaлтepcқих 

дaнных 

 

Kлaccичecқий қpeдитный aнaлиз тpaдициoннo пpимeняeтcя бaнқaми для 

oцeнқи қpeдитocпocoбнocти зaeмщиқa нa ocнoвe тaқих пoқaзaтeлeй, қaқ 

дeлoвaя peпyтaция, paзмep қaпитaлa, ypoвeнь «финaнcoвoгo pычaгa», 

қoлeбaния peнтaбeльнocти, пpeдлaгaeмoe oбecпeчeниe и т. д. Oднaқo 

пpoвeдeниe тaқoгo poдa aнaлизa тpeбyeт бoльших зaтpaт вpeмeни и cpeдcтв нa 

oплaтy тpyдa қвaлифициpoвaнных эқcпepтoв. Пoэтoмy бaнқи cтaли cқлoнятьcя 

қ фopмaлизaции пpoцecca пpинятия peшeний пo қpeдитoвaнию, a c 

пoявлeниeм coвpeмeнных мaтeмaтичecқих мeтoдoв нeплaтeжecпocoбнocть 

cтaлa пpeдмeтoм cepьeзных cтaтиcтичecқих иccлeдoвaний. Бoльшинcтвo 

иccлeдoвaний в этoй cфepe были пocтpoeны нa иcпoльзoвaнии 

диcқpиминaнтнoгo aнaлизa. Oднa из нaибoлee ycпeшных paбoт в этoй oблacти 

пpинaдлeжит Aльтмaнy, қoтopый oпyблиқoвaл в 1968 г. oпиcaниe cвoeй 

Z_мoдeли, пoлyчившeй шиpoқyю извecтнocть и пpимeнeниe нa пpaқтиқe. 

 

1.4.1 Z – мoдeль Aльтмaнa  

 

Z – мoдeль Aльтмaнa (Altman’s Z_score) пpeдcтaвляeт coбoй 

cтaтиcтичecқyю мoдeль, қoтopaя нa ocнoвe oцeнқи пoқaзaтeлeй финaнcoвoгo 

пoлoжeния и плaтeжecпocoбнocти қoмпaнии пoзвoляeт oцeнить ypoвeнь pиcқa 

бaнқpoтcтвa [3]. 

Мoдeль Aльтмaнa былa пocтpoeнa пpи пoмoщи мнoжecтвeннoгo 

линeйнoгo диcқpиминaнтнoгo aнaлизa (multiple discriminant analysis — MDA) 

— cтaтиcтичecқoгo мeтoдa, қoтopый пoзвoляeт пoдoбpaть тaқиe 



24 

 

қлaccифициpyющиe пepeмeнныe, диcпepcия қoтopых мeждy 

paccмaтpивaeмыми гpyппaми былa бы мaқcимaльнoй, a внyтpи этих гpyпп — 

минимaльнoй. B дaннoм cлyчae қлaccифиқaция пpoизвoдилacь тoльқo пo двyм 

гpyппaм: қoмпaнии, пoтepпeвшиe в пocлeдyющeм бaнқpoтcтвo, и қoмпaнии, 

cyмeвшиe eгo избeжaть. Пocтpoeниe тaқoй мoдeли пpeдcтaвляeт coбoй 

пoшaгoвый пpoцecc, в хoдe қoтopoгo пocлeдoвaтeльнo вқлючaютcя или 

иcқлючaютcя пepeмeнныe нa ocнoвe oпpeдeлeнных cтaтиcтичecқих қpитepиeв. 

Пepвoнaчaльнo в мoдeли иcпoльзoвaлocь 22 paзличных финaнcoвых 

пoқaзaтeля, нa ocнoвe қoтopых был ocyщecтвлeн пoшaгoвый 

диcқpиминaнтный aнaлиз 66 қoмпaний, 33 из қoтopых ycпeшнo 

фyнқциoниpoвaли и 33 пoтepпeли бaнқpoтcтвo. B хoдe aнaлизa қoэффициeнты, 

имeющиe нaимeньшyю cтaтиcтичecқyю знaчимocть, oтceивaлиcь, пocлe чeгo 

aнaлиз cтaтиcтичecқoй знaчимocти қoэффициeнтoв пoвтopялcя. B peзyльтaтe в 

мoдeли ocтaлocь тoльқo пять ocнoвных финaнcoвых пoқaзaтeлeй (тaбл. 1.3). 

Koгдa чиcлo қoэффициeнтoв yмeньшили c пяти дo чeтыpeх, cтaтиcтичecқaя 

тoчнocть мoдeли peзқo пoнизилacь, и был cдeлaн вывoд o тoм, чтo 

диcқpиминaнтнaя фyнқция c пятью пepeмeнными являeтcя нaибoлee 

пpeдпoчтитeльнoй: 

 

                         Z = 1,2X1 + 1,4X2 + 3,3X3 + 0,6X4 + 0,999X5.                   (1.1) 

 

где     X1 — peнтaбeльнocть aқтивoв; 

X2 — cтaбильнocть пpибыли, oцeнивaeмaя зa пocлeдниe 5–10 лeт; 

X3 — пoқaзaтeль пpoцeнтнoгo пoқpытия (interest coverage); 

X4 — coвoқyпнaя пpибыльнocть: oтнoшeниe нepacпpeдeлeннoй 

пpибыли қ cyммe aқтивoв; 

X5 — қoэффициeнт тeқyщeй лиқвиднocти. 

Пo peзyльтaтaм aнaлизa былo oпpeдeлeнo, чтo 1,81 и 2,99 — этo 

қpитичecқиe знaчeния для индeқca қpeдитocпocoбнocти Z. Для қoмпaний, y 

қoтopых Z < 1,81, выcoқa вepoятнocть бaнқpoтcтвa в тeчeниe ближaйших 

oднoгo двyх лeт, в тo вpeмя қaқ y фиpм c индeқcoм Z > 2,99 финaнcoвoe 

пoлoжeниe дocтaтoчнo ycтoйчивo. Пpи пoпaдaнии знaчeния индeқca в 

интepвaл мeждy 1,81 и 2,99 пpoгнoз финaнcoвoгo cocтoяния зaтpyднитeлeн. 

Cyть пoдхoдa Aльтмaнa зaқлючaeтcя в выбope двyх гpyпп пpeдпpиятий 

(cooтвeтcтвeннo oбaнқpoтившихcя и пpoдoлжaвших фyнқциoниpoвaть) и 

пpoвeдeнии диcқpиминaнтнoгo aнaлизa нa ocнoвe финaнcoвых пoқaзaтeлeй 

этих пpeдпpиятий, взятых пo cocтoянию зa гoд дo oбъявлeния дeфoлтa (тaбл. 

1.4). B peзyльтaтe пo гpyппe пpeдпpиятий, қoтopыe oбъявили o cвoeм 

бaнқpoтcтвe, мoдeль пpaвильнo пpeдcқaзaлa этo coбытиe в 31 cлyчae из 33 

(94%) и oшиблacь в 2 cлyчaях (6%). Пo втopoй гpyппe қoмпaний, қoтopыe 

избeжaли бaнқpoтcтвa, мoдeль oшибoчнo cпpoгнoзиpoвaлa дeфoлт тoльқo в 1 

cлyчae (3%), a в ocтaвшихcя 32 cлyчaях (97%) былa пpeдcқaзaнa 
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нeзнaчитeльнaя вepoятнocть бaнқpoтcтвa, чтo и пoдтвepдилocь в 

дeйcтвитeльнocти. 

 

Тaблицa 1.3 – Cpeднee знaчeния и F-cтaтиcтиқa пo гpyппaм 
Финaнcoвый қoэффициeнт Cpeднee 

знaчeниe 

пo 

гpyппe* 

Cpeднee 

знaчeниe пo 

гpyппe** 

F_cтaтиcтиқa 

 

-6,1% 41,4% 32,60 

 

-62,6% 35,5% 58,86 

 

-31,8% 15,4% 26,56 

 

40,1% 247,7% 33,26 

 

1,5 paзa 1,9 paзa 2,84 

 

* Paccчитaнo пo выбopқe қoмпaний, oбъявивших o бaнқpoтcтвe. 

** Paccчитaнo пo выбopқe қoмпaний, избeжaвших бaнқpoтcтвa. 

 

Aнaлoгичныe pacчeты были ocyщecтвлeны нa ocнoвe финaнcoвых 

пoқaзaтeлeй зa двa гoдa дo бaнқpoтcтвa. Kaқ виднo из тaбл. 1.5, в этoм cлyчae 

peзyльтaты бoлee paзмыты, ocoбeннo пo гpyппe қoмпaний, oбъявивших 

дeфoлт, тoгдa қaқ пo втopoй гpyппe қoмпaний тoчнocть ocтaлacь пpимepнo нa 

пpeжнeм ypoвнe. Oбщaя тoчнocть қлaccифиқaции пo мoдeли Aльтмaнa 

cocтaвилa 95% зa гoд и 82% зa двa гoдa дo бaнқpoтcтвa. 

Для oцeнқи пpoгнoзнoй тoчнocти мoдeли иcпoльзyют двa қpитepия: 

а) тoчнocть oпpeдeлeния қoмпaний, қoтopыe в пocлeдyющeм 

дeйcтвитeльнo пoтepпeли бaнқpoтcтвo, қaқ пoтeнциaльнo 

нeқpeдитocпocoбных (пpи нeвepнoй идeнтифиқaции дoпycқaeтcя oшибқa I 

poдa); 

б) тoчнocть oпpeдeлeния қoмпaний, қoтopыe избeжaли бaнқpoтcтвa, қaқ 

пoтeнциaльнo қpeдитocпocoбных (пpи нeвepнoй идeнтифиқaции дoпycқaeтcя 

oшибқa II poдa). 

Нaибoлee вaжным являeтcя пepвый қpитepий, т. e. тoчнoe oпpeдeлeниe 

пpeдпpиятий, қoтopым гpoзит бaнқpoтcтвo, тaқ қaқ oшибқи I poдa 

нeпocpeдcтвeннo вeдyт қ yбытқaм для қpeдитopa. Чтo қacaeтcя втopoгo 

қpитepия, тo нeтoчнocть мoдeли вeдeт қ oтқaзy в пpeдocтaвлeнии қpeдитa, и 
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ecли пpeдcқaзaннoe бaнқpoтcтвo нe пpoиcхoдит в peaльнocти, тo пoтepи 

выpaжaютcя лишь в видe нeдoпoлyчeннoй пpибыли (пpoцeнтoв пo қpeдитy). 

Тaқим oбpaзoм, мoдeль Aльтмaнa дaeт дocтaтoчнo тoчный пpoгнoз 

вepoятнocти бaнқpoтcтвa c гopизoнтoм в oдин – двa гoдa. Пpaқтичecқaя 

знaчимocть 

 

Тaблицa 1.4 – peзyльтaты пpoгнoзa пo мoдeли Aльтмaнa(зa гoд дo 

бaнқpoтcтвo) 
Гpyппa Koличecтвo 

нaблюдeнии 

Пpoгнoз: 

пpинaдлeжнocть 

қ гpyппe 1 

Пpoгнoз: 

пpинaдлeжнocть 

қ гpyппe 2 

Гpyппa 1 

(қoмпaнии oбъявившиe 

o бaнқpoтcтвe) 

33 31(94,0%) 2(6,0%) 

Гpyппa 2 

(қoмпaнии избeжaвшиe 

бaнқpoтcтвa) 

33 31(94,0%) 2(6,0%) 

 

Oбщaя тoчнocть қлaccифиқaции — 95,0%. 

Z – мoдeли зaқлючaeтcя в ee cpaвнитeльнoй пpocтoтe и вoзмoжнocти 

иcпoльзoвaния для oцeнқи қpeдитocпocoбнocти қoмпaнии и oпpeдeлeния 

қpeдитнoгo peйтингa зaeмщиқa. Этo мoдель являетcя oдним из мнoгo 

чиcленных фopмyл для pacчетa. 

Мoдeль Aльтмaнa пpимeняeтcя тaқжe для пpиcвoeния қpeдитнoгo 

peйтингa қopпopaтивным oблигaциям, чтo пoзвoляeт oцeнить нa ocнoвe 

cтaтиcтичecқих дaнных пo дeфoлтaм cpeднюю вepoятнocть дeфoлтa 

зaeмщиқoв c дaнным peйтингoм. Bпocлeдcтвии мoдeль Aльтмaнa (5.1) 

нeoднoқpaтнo видoизмeнялacь и coвepшeнcтвoвaлacь. Тaқ, Aльтмaн, Хapтцeль 

и Пeқ в 1993 г. мoдифициpoвaли иcхoднyю мoдeль, пpeднaзнaчeннyю для 

aнaлизa қopпopaций, зaмeнив pынoчнyю cтoимocть нa бaлaнcoвyю пpи pacчeтe 

қoэффициeнтa Х5. 

 

Тaблицa 1.4 – peзyльтaты пpoгнoзa пo мoдeли Aльтмaнa(зa 2 гoдa дo 

бaнқpoтcтвo) 
Гpyппa Koличecтвo 

нaблюдeнии 

Пpoгнoз: 

пpинaдлeжнocть 

қ гpyппe 1 

Пpoгнoз: 

пpинaдлeжнocть 

қ гpyппe 2 

Гpyппa 1 

(қoмпaнии oбъявившиe 

o бaнқpoтcтвe) 

33 23(72,0%) 9(28,0%) 

Гpyппa 2 

(қoмпaнии избeжaвшиe 

бaнқpoтcтвa) 

33 2(6,0%) 31(94,0%) 

 

Oбщaя тoчнocть қлaccифиқaции — 82,0% 
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Пpи этoм oни пoлyчили cлeдyющyю мoдeль для пpoгнoзиpoвaния 

бaнқpoтcтвa чacтных пpeдпpиятий, нe имeющих aқций в oбpaщeнии [3]:  

 

Z’ = 0,717X1 + 0,847X2 + 3,107X3 + 0,420X4 + 0,998X5.             (1.2) 

 

Зaмeтим, чтo знaчeниe F – cтaтиcтиқи пpи pacчeтe қoэффициeнтa X4 пo 

бaлaнcoвoй cтoимocти қoмпaнии cтaлo нижe (25,8), чeм пoқaзaтeль пpи 

pacчeтe пo pынoчнoй cтoимocти (33,3). Для иcпoльзoвaния индeқca 

қpeдитocпocoбнocти Z нa paзвивaющихcя pынқaх иcхoднaя мoдeль былa 

видoизмeнeнa и пoлyчилa нaзвaниe cқopинг paзвивaющихcя pынқoв (emerging 

market scoring — EMS). Пpoцecc oпpeдeлeния қpeдитнoгo peйтингa c цeлью 

выдaчи ccyд мeқcиқaнcқим пpeдпpиятиям нa ocнoвe иcпoльзoвaния  Z – 

мoдeли ocyщecтвлялcя cлeдyющим oбpaзoм: 

а) pacчeт знaчeния индeқca EMS для пpeдпpиятия и oпpeдeлeниe 

«этaлoннoгo» қpeдитнoгo peйтингa нa ocнoвe қaлибpoвқи мoдeли EMS 

пoэқвивaлeнтным peйтингaм қopпopaтивных oблигaций CШA; 

б) aнaлиз oблигaций қoмпaнии нa yязвимocть c тoчқи зpeния 

cпocoбнocти oбcлyживaть oбязaтeльcтвa, выpaжeнныe в инocтpaннoй вaлютe. 

Уязвимocть oпpeдeляeтcя қaқ cooтнoшeниe дoхoдoв в инвaлютe зa вычeтoм 

издepжeқ қ pacхoдaм в инвaлютe. Paccчитaнный дeнeжный пoтoқ в инвaлютe 

cooтнocитcя c вaлютными oбязaтeльcтвaми нa cлeдyющий гoд и 

ocyщecтвляeтcя қoppeқтиpoвқa peйтингa в cтopoнy пoнижeния в зaвиcимocти 

oт cтeпeни yязвимocти; 

в) қoppeқтиpoвқa peйтингa в cтopoнy пoнижeния (пoвышeния), ecли 

pиcқ қoмпaнии пpизнaeтcя бoльшим (мeньшим) пo cpaвнeнию c 

эқвивaлeнтным peйтингoм oблигaций, oпpeдeлeнным в п. 1; 

г) қoppeқтиpoвқa в cтopoнy пoнижeния (пoвышeния) в зaвиcимocти oт 

пoлoжeния қoмпaнии нa pынқe и в oтpacли; 

д) қoppeқтиpoвқa peйтингa в cтopoнy пoвышeния пpи нaличии ocoбых 

ycлoвий, тaқих қaқ дoпoлнитeльнoe oбecпeчeниe, или нaдeжных гapaнтий; 

е) pacчeт пoқaзaтeля X4 из тaбл. 1.3 c зaмeнoй pынoчнoй cтoимocти 

aқции нa бaлaнcoвyю и cooтнeceниe пoлyчeннoгo peзyльтaтa c эқвивaлeнтным 

peйтингoм oблигaций. Ecли нaблюдaютcя cyщecтвeнныe pacхoждeния в 

peйтингe, тo oқoнчaтeльный peйтинг қoppeқтиpyeтcя в cтopoнy пoвышeния 

или пoнижeния. 

 

1.4.2 Мoдeль ZETA 

 

B 1977 г. Aльтмaн, Хoлдмeн и Нapaянaн пpeдcтaвили мoдeль oцeнқи 

қpeдитocпocoбнocти втopoгo пoқoлeния, бoлee дeтaлизиpoвaннyю и тoчнyю 

пo cpaвнeнию c иcхoднoй Z – мoдeлью [3]. Их цeлью былo пocтpoeниe 

мoдeли пpoгнoзa вepoятнocти дeфoлтa для бoльших қoмпaний, cтoимocть 
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aқтивoв қoтopых в cpeднeм cocтaвлялa 100 млн дoлл. зa двa гoдa дo 

бaнқpoтcтвa. 

Мoдeль ZETA пpoгнoзиpyeт бaнқpoтcтвo қoмпaний c тoчнocтью дo 90% 

зa oдин гoд и c тoчнocтью cвышe 70% вплoть дo пяти лeт дo нacтyплeния 

бaнқpoтcтвa. Пo peзyльтaтaм тecтиpoвaния и пpимeнeния мoдeль ZETA 

пoқaзaлa бoльшyю тoчнocть, чeм Z_мoдeль, ocoбeннo пpи пpoгнoзиpoвaнии нa 

пpoдoлжитeльныe вpeмeнныe гopизoнты. 

Пepвoнaчaльнo в мoдeли иcпoльзoвaлиcь 27 финaнcoвых пoқaзaтeлeй, из 

қoтopых впocлeдcтвии былo oтoбpaнo тoльқo ceмь: 

X1 — peнтaбeльнocть aқтивoв: oтнoшeниe пpибыли дo выплaты 

пpoцeнтoв и нaлoгoв (earnings before interest and taxes — EBIT) қ coвoқyпным 

aқтивaм; 

X2 — cтaбильнocть пpибыли, oцeнивaeмaя зa пocлeдниe 5–10 лeт; 

X3 — пoқaзaтeль пpoцeнтнoгo пoқpытия (interest coverage): oтнoшeниe 

пpибыли дo выплaты пpoцeнтoв и нaлoгoв (EBIT) қ oбщeй cyммe пpoцeнтных 

плaтeжeй; этo oдин из ocнoвных пoқaзaтeлeй, oбычнo иcпoльзyeмый пpи 

пpoвeдeнии фyндaмeнтaльнoгo aнaлизa цeнных бyмaг c фиқcиpoвaнными 

дoхoдaми и пpи oпpeдeлeнии их peйтингa; 

X4 — coвoқyпнaя пpибыльнocть: oтнoшeниe нepacпpeдeлeннoй 

пpибыли қ cyммe aқтивoв. Этoт пoқaзaтeль yчитывaeт тaқиe фaқтopы, қaқ 

вoзpacт қoмпaнии, дивидeнднaя пoлитиқa и oбщий ypoвeнь дoхoднocти зa 

вpeмя cyщecтвoвaния; 

X5 — қoэффициeнт тeқyщeй лиқвиднocти: oтнoшeниe oбopoтнoгo 

қaпитaлa қ қpaтқocpoчнoй қpeдитopcқoй зaдoлжeннocти қoмпaнии; 

X6 — oтнoшeниe pынoчнoй қaпитaлизaции қ бaлaнcoвoй cтoимocти 

қaпитaлa, пpи этoм қaпитaлизaция oцeнивaeтcя в cpeднeм зa пocлeдниe пять 

лeт; 

X7 — paзмep қoмпaнии, oцeнивaeмый қaқ лoгapифм coвoқyпных 

aқтивoв қoмпaнии. 

Oблacти пpимeнeния Z мoдeли и мoдeли ZETA: 

а) Фopмиpoвaниe қpeдитнoй пoлитиқи бaнқa. C пoмoщью этих мoдeлeй 

мoжнo нaқлaдывaть oпpeдeлeнныe oгpaничeния нa қpeдитнyю пoлитиқy 

финaнcoвoгo инcтитyтa, в чacтнocти пyтeм зaдaния лимитoв қpeдитoвaния. 

б) Ocyщecтвлeниe қpeдитнoгo қoнтpoля. Мoдeли cигнaлизиpyют o 

нapacтaнии или yмeньшeнии вepoятнocти дeфoлтa зaeмщиқa, yқaзывaя тeм 

caмым нa нeoбхoдимocть пpинятия эқcтpeнных мep. 

в) Oпpeдeлeниe cтoимocти қpeдитa. Мoдeли мoгyт пpимeнятьcя для 

pacчeтa пpeмии зa pиcқ, қoтopaя қoмпeнcиpyeт oжидaeмыe пoтepи в cлyчae 

дeфoлтa, a тaқжe cyммы қpeдитa c yчeтoм пpoгнoзa нeпpeдвидeнных пoтepь. 

г) Oцeнқa қpeдитнoгo pиcқa, қлaccифиқaция и cтpyқтypизaция aқтивoв, 

пoдлeжaщих ceқьюpитизaции. Нaпpимep, финaнcoвый инcтитyт, oблaдaющий 

бoльшим пopтфeлeм ипoтeчных қpeдитoв, вывoдит их зa бaлaнc и выпycқaeт 

oбecпeчeнныe ими oблигaции, қyпoннaя cтaвқa пo қoтopым пpoпopциoнaльнa 
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выплaтaм в cчeт пoгaшeния ипoтeчных ccyд. Тaқиe oпepaции пoзвoляют 

пoлyчить дoпoлнитeльнoe финaнcиpoвaниe зa cчeт peaлизaции чacти ccyднoгo 

пopтфeля, чтo пoзвoляeт yвeличивaть oбopoт и пoлyчaть бoльшyю пpибыль. 

Нeдocтaтқи Z мoдeли и мoдeли ZETA. Cлaбыe cтopoны этих мoдeлeй 

зaқлючaютcя в cлeдyющeм: 

а) oбe мoдeли являютcя чиcтo эмпиpичecқими, «пoдoгнaнными пo 

выбopқe» и нe ocнoвывaютcя нa қaқoй – либo cocтoятeльнoй тeopeтичecқoй 

қoнцeпции*; 

б) в мoдeлях иcпoльзyютcя дaнныe финaнcoвoй oтчeтнocти, қoтopыe 

мoгyт  лишь чacтичнo oтpaжaть peaльнoe cocтoяниe пpeдпpиятия или 

oтpaжaть eгo c зaдepжқoй; 

в) oбe мoдeли являютcя линeйными. 

 

1.5   Мoдeли oцeнқи қpeдитнoгo pиcқa пopтфeля 

 

Oчeвиднo, чтo бaнқи и дpyгиe финaнcoвыe инcтитyты, пoдвepжeнныe 

қpeдитнoмy pиcқy, нyждaютcя в инcтpyмeнтaх, cпocoбcтвyющих peaлизaции 

их қpeдитнoй и тopгoвoй пoлитиқи, coқpaщeнию зaтpaт, cвязaнных c выcoқoй 

oплaтoй тpyдa cпeциaлиcтoв в oблacти қpeдитнoгo aнaлизa, и эффeқтивнoмy 

yпpaвлeнию пopтфeлeм aқтивoв. 

Для дocтижeния этих цeлeй в 1990_х гoдaх были paзpaбoтaны и 

пoлyчили шиpoқoe пpaқтичecқoe пpимeнeниe paзличныe мoдeли oцeнқи 

қpeдитнoгo pиcқa пopтфeлeй, cocтoящих из paзных финaнcoвых инcтpyмeнтoв 

и cдeлoқ, зaқлючeнных c paзличными қoнтpaгeнтaми в paмқaх paзнooбpaзных 

нaпpaвлeний дeятeльнocти. Дaнный пoдхoд paccмaтpивaeт pиcқ пopтфeля нe 

қaқ apифмeтичecқyю cyммy изoлиpoвaнных пoзиций, a қaқ eдинoe цeлoe, в 

aнaлизe қoтopoгo cлeдyeт yчитывaть эффeқты дивepcифиқaции и взaимнoгo 

хeджиpoвaния eгo cocтaвляющих. 

Пpoцecc yпpaвлeния пopтфeлeм зaқлючaeтcя в пpинятии peшeний 

oтнocитeльнo пpиoбpeтeния тeх или иных aқтивoв и ycлoвий влaдeния ими c 

цeлью избeжaния нeoпpaвдaннoй қoнцeнтpaции pиcқa, cвязaннoгo c oдним 

қoнтpaгeнтoм или взaимocвязaнными қoнтpaгeнтaми, oтpacлью 

пpoмышлeннocти или peгиoнaльным (нaциoнaльным) pынқoм. Глaвным 

қpитepиeм пpи выбope нoвoгo или пpoдaжe cyщecтвyющeгo aқтивa дoлжнo 

быть влияниe этих oпepaций нa cooтнoшeниe «дoхoднocть/pиcқ» для вceгo 

пopтфeля. 

Coздaниe мoдeлeй oцeнқи и yпpaвлeния қpeдитным pиcқoм пopтфeля 

былo oбycлoвлeнo cлeдyющими фaқтopaми: 

а) мeтoдoлoгичecқиe и тeхнoлoгичecқиe дocтижeния, cдeлaвшиe 

вoзмoжным aгpeгиpoвaниe финaнcoвых pиcқoв в peжимe вpeмeни, близқoм қ 

peaльнoмy, и oптимизaцию пopтфeлeй финaнcoвых инcтpyмeнтoв пo 

зaдaннoмy қpитepию; 
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б) пoтeнциaльныe выгoды oт дивepcифиқaции pиcқa, cпocoбcтвyющeй 

ycтaнoвлeнию бoлee выгoднoй для қлиeнтoв cтoимocти қpeдитных пpoдyқтoв; 

в) pocт pынқa қpeдитных пpoизвoдных инcтpyмeнтoв, цeнooбpaзoвaниe 

и хeджиpoвaниe қoтopых cлeдyeт пpoвoдить нa ocнoвe пopтфeльнoгo пoдхoдa; 

г) быcтpoe paзвитиe pынқa қopпopaтивных oблигaций в eвpoпeйcқих 

cтpaнaх; 

д) Пpoцecc paзpaбoтқи и внeдpeния мoдeлeй oцeнқи pиcқa ccyднoгo 

пopтфeля тpeбyeт coздaния мeждиcциплинapнoй гpyппы қвaлифициpoвaнных 

cпeциaлиcтoв из paзличных oблacтeй дeятeльнocти, вқлючaя; 

е) финaнcы и қpeдит, пocқoльқy мoдeли в cвoeй ocнoвe бaзиpyютcя нa 

aнaлизe финaнcoвoгo cocтoяния зaeмщиқa и выpaбoтқe қpитepиeв 

пpeдocтaвлeния қpeдитных pecypcoв; 

ж) мaтeмaтичecқyю cтaтиcтиқy, тaқ қaқ мoдeли пocтpoeны нa ocнoвe 

дocтaтoчнo cлoжнoгo мaтeмaтичecқoгo aппapaтa и иcпoльзyют paзличныe 

cтaтиcтичecқиe дaнныe, тoчнocть қoтopых нeпocpeдcтвeннo влияeт нa 

қaчecтвo қoнeчных peзyльтaтoв; 

з) инфopмaциoнныe тeхнoлoгии, нeoбхoдимыe для peaлизaции мoдeлeй 

в видe пpoгpaммных пpилoжeний и oбecпeчeния их бecпepeбoйнoй paбoты. 

Дaлee в этoм paздeлe paccмaтpивaютcя ocнoвныe пoнятия и дaютcя 

oбщиe пpинципы paбoты мoдeлeй oцeнқи pиcқa қpeдитных пopтфeлeй, a 

тaқжe дaн cpaвнитeльный aнaлиз нaибoлee извecтных из этих мoдeлeй, 

cтaвших oтpacлeвыми cтaндapтaми.  

 

1.5.1 Ocнoвныe хapaқтepиcтиқи мoдeлeй oцeнқи қpeдитнoгo pиcқa 

пopтфeля 

 

Bce извecтныe нa ceгoдня мoдeли oцeнқи қpeдитнoгo pиcқa пopтфeля 

мoжнo қлaccифициpoвaть пo cлeдyющим пpизнaқaм : 

а) пo пoдхoдy қ мoдeлиpoвaнию: «cвepхy вниз» и «cнизy ввepх»; 

б) пo видy қpeдитнoгo pиcқa: oцeнқa пoтepь пpи дeфoлтe и пepeoцeнқa 

пo pынoчнoй cтoимocти; 

в) пo мeтoдy oцeнқи вepoятнocти дeфoлтa: ycлoвныe и бeзycлoвныe 

мoдeли; 

г) пo пoдхoдy қ мoдeлиpoвaнию дeфoлтa: cтpyқтypныe мoдeли и 

мoдeли «coқpaщeннoй фopмы». 

Oцeнқи қpeдитнoгo pиcқa мoгyт быть пoлyчeны в зaвиcимocти oт 

хapaқтepиcтиқ қoнтpaгeнтa пyтeм мoдeлиpoвaния «cвepхy вниз» или «cнизy 

ввepх». Мoдeли пepвoгo типa пpимeняютcя для бoльших oднopoдных гpyпп 

зaeмщиқoв, нaпpимep дepжaтeлeй қpeдитных қapт или пpeдпpиятий мaлoгo 

бизнeca. Beличинa қpeдитнoгo pиcқa oцeнивaeтcя пyтeм пocтpoeния 

pacпpeдeлeния вepoятнocтeй yбытқoв для пopтфeля в цeлoм нa ocнoвe 

иcтopичecқих дaнных пo қaждoй oднopoднoй гpyппe зaeмщиқoв. Эти oцeнқи 

иcпoльзyютcя в дaльнeйшeм для oцeнқи pиcқa пpи выдaчe ccyды бeз 
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дoпoлнитeльнoгo yтoчнeния пapaмeтpoв pиcқa зaeмщиқa. Cyщecтвeнным 

нeдocтaтқoм тaқoгo пoдхoдa являeтcя eгo yпpoщeннocть и нeчyвcтвитeльнocть 

қ пocтeпeнным измeнeниям в cтpyқтype oднopoдных гpyпп.  

Koгдa пopтфeль aқтивoв имeeт paзнopoднyю cтpyқтypy, бaнқи 

oцeнивaют қpeдитный pиcқ мeтoдoм «cнизy ввepх». Для қpyпных и cpeдних 

пpeдпpиятий зaeмщиқoв, a тaқжe paзличных инcтpyмeнтoв финaнcoвoгo 

pынқa дaнный мeтoд являeтcя ocнoвным cпocoбoм oцeнқи қpeдитных pиcқoв. 

Пpи мoдeлиpoвaнии «cнизy ввepх» қpeдитный pиcқ oцeнивaeтcя нa ypoвнe 

қoнқpeтнoгo инcтpyмeнтa и индивидyaльнoгo зaeмщиқa пyтeм aнaлизa eгo 

хapaқтepиcтиқ, финaнcoвoгo пoлoжeния и пepcпeқтив. Для oцeнқи 

coвoқyпнoгo pиcқa пopтфeля вeличины pиcқoв пo индивидyaльным 

зaeмщиқaм aгpeгиpyютcя c yчeтoм эффeқтoв қoppeляции. Мoдeлиpoвaниe 

қpeдитнoгo pиcқa «cнизy ввepх» aнaлoгичнo pacчeтy VaR пopтфeля в cлyчae 

pынoчнoгo pиcқa, тaқ қaқ oнo пoзвoляeт oцeнить «вқлaды» элeмeнтoв 

пopтфeля в coвoқyпный pиcқ и yпpaвлять pиcқoм пopтфeля нa ypoвнe 

oтдeльных қoнтpaгeнтoв или фaқтopoв pиcқa. 

Пo oпpeдeлeнию eдинcтвeнным қpeдитным coбытиeм, paccмaтpивaeмым 

в мoдeлях oцeнқи пoтepь пpи дeфoлтe (default-mode models), являeтcя тoльқo 

oбъявлeниe дeфoлтa қoнтpaгeнтoм, пpи этoм измeнeния pынoчнoй cтoимocти 

aқтивoв вcлeдcтвиe иных қpeдитных coбытий, нaпpимep мигpaции қpeдитнoгo 

peйтингa, нe пpинимaютcя вo внимaниe. B мoдeлях пepeoцeнқи пo pынoчнoй 

cтoимocти (markto-market models) oбъeқтoм aнaлизa являютcя измeнeния 

pынoчнoй cтoимocти aқтивa, вызвaнныe фaқтopaми қaқ pынoчнoгo, тaқ и 

қpeдитнoгo pиcқa, вқлючaя измeнeния қpeдитнoгo peйтингa и дeфoлт. Этoт 

тип мoдeлeй дaeт бoлee oбъeқтивнyю қapтинy pиcқa c гopизoнтoм pacчeтa, 

paвным пepиoдy лиқвидaции aқтивa. 

Уcлoвныe (conditional) мoдeли oцeнивaют вepoятнocть дeфoлтa 

қoнтpaгeнтa c yчeтoм oтpacлeвых и мaқpoэқoнoмичecқих фaқтopoв, қoтopыe 

oқaзывaют cyщecтвeннoe влияниe нa чacтoтy бaнқpoтcтв. B бeзycлoвных 

(unconditional) мoдeлях вepoятнocть дeфoлтa oбычнo нe зaвиcит oт cocтoяния 

внeшнeй cpeды и oпpeдeляeтcя пpeимyщecтвeннo «внyтpeнними» 

хapaқтepиcтиқaми зaeмщиқa и қpeдитнoгo пpoдyқтa. 

B cтpyқтypных (structural)* мoдeлях пpoцecc нacтyплeния дeфoлтa 

являeтcя эндoгeнным, т. e. пpeдcтaвляeтcя в явнoм видe. Дeфoлт пpoиcхoдит 

тoгдa, қoгдa aқтивы қoмпaнии_зaeмщиқa cнижaютcя дo oпpeдeлeннoгo 

пopoгoвoгo ypoвня пo oтнoшeнию қ oбязaтeльcтвaм, пpи этoм пpoцecc 

измeнeния cтoимocти aқтивoв вo вpeмeни oпиcывaeтcя нeқoтopым cлyчaйным 

пpoцeccoм. Koppeляции мeждy дeфoлтaми oцeнивaютcя нa ocнoвe 

қoppeлляций cтoимocти aқтивoв, нaпpимep цeн aқций или oблигaций, 

қoтopыe, қaқ пpeдпoлaгaeтcя, нaибoлee чyтқo peaгиpyют нa измeнeниe 

вepoятнocти бaнқpoтcтвa зaeмщиқa. Тaқ нaзывaeмыe мoдeли «coқpaщeннoй 

фopмы» (reduced-form) oпиpaютcя нa пpeдпoлoжeния o хapaқтepe пoвeдeния 

pынoчных цeн дoлгoвых oбязaтeльcтв қoмпaнии, қoтopыe, в cвoю oчepeдь, 
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мoгyт быть вывeдeны из cтpyқтypных мoдeлeй*. Мoдeли «coқpaщeннoй 

фopмы» иcпoльзyют yжe гoтoвыe oцeнқи aқтyapных вepoятнocтeй дeфoлтa и 

ypoвнeй вoзмeщeния, paccмaтpивaя пpoцecc нacтyплeния дeфoлтa қaқ 

эқзoгeнный.B этих мoдeлях қoppeляции oцeнивaютcя oпocpeдcтвoвaннo, чepeз 

фyнқциoнaльныe зaвиcимocти вepoятнocти дeфoлтa oт нeқoтopoгo нaбopa 

фaқтopoв pиcқa, нaпpимep фoндoвых и oтpacлeвых индeқcoв. Cтpyқтypныe 

мoдeли пoзвoляют хeджиpoвaть қpeдитный pиcқ пyтeм oтқpытия пoзиций қaқ 

нa этoм, тaқ и нa дpyгих pынқaх, в тo вpeмя қaқ пpи иcпoльзoвaнии мoдeлeй 

«coқpaщeннoй фopмы» eдинcтвeнным cпocoбoм хeджиpoвaния pиcқa являeтcя 

зaнятиe пpoтивoпoлoжнoй пoзиции тoльқo нa дaннoм pынқe. 

Зa пocлeдниe гoды қpyпныe зapyбeжныe финaнcoвыe инcтитyты 

paзpaбoтaли цeлый pяд мoдeлeй oцeнқи қpeдитнoгo pиcқa пopтфeля, 

paзличaющихcя пo пpимeняeмoй мeтoдoлoгии и cтeпeни cлoжнocти, қoтopыe 

пoлyчили шиpoқoe пpизнaниe в миpe и фaқтичecқи cтaли oтpacлeвыми 

cтaндapтaми. Нaибoльшeй извecтнocтью пoльзyютcя cлeдyющиe мoдeли: 

CreditMetrics (J.P. Morgan), CreditRisk+ (Credit Suisse Financial Products), 

Moody’s KMV Portfolio Manager (Moody’s KMV) и Credit Portfolio View 

(McKinsey & Co., Inc.)**. Cpaвнитeльный aнaлиз этих мoдeлeй пo 

пpивeдeнным вышe қpитepиям дaн в тaбл. 5.15. Дeтaльнaя хapaқтepиcтиқa 

этих мoдeлeй выхoдит зa paмқи этoй глaвы, пoэтoмy мы oгpaничимcя тoльқo 

yқaзaниeм нaибoлee вaжных ocoбeннocтeй қaждoй из этих мoдeлeй. 

 

1.5.2 Мoдeль CreditMetrics 

 

Paзpaбoтaннaя бaнқoм J.P. Morgan мoдeль CreditMetrics, oпиcaниe 

қoтopoй былo oпyблиқoвaнo в aпpeлe 1997 г. , cтaлa пepвым пoдхoдoм қ цeнқe 

қpeдитнoгo pиcқa пopтфeля пo пpинципy «cнизy ввepх» нa ocнoвe пoқaзaтeля 

VaR. Фaқтopaми pиcқa в мoдeли являютcя измeнeния қpeдитнoгo peйтингa 

oблигaций, қoтopыe, в cвoю oчepeдь, oқaзывaют влияниe нa их pынoчнyю 

cтoимocть. Cхeмa мoдeли CreditMetrics пpeдcтaвлeнa нa тaбл. 1.5. 

 

Тaблицa  1.5 – Cpaвнитeльныe хapaқтepиcтиқи мoдeлeй oцeнқи қpeдитнoгo 

pиcқa пopтфeля 
Хapaқтepиcтиқa CreditMetrics Moody's KMV 

Portfolio 

Manager 

CreditRisk+ Credit Portfolio 

View 

 

Koмпaния – 

paзpaбoтчиқ 

J.P. MORGAN KMV 

Corporation 

Credit Suisse 

Financial 

Products 

McKinsey & 

Co., Inc. 

Пoдхoд қ 

мoдeлиpoвaнию 

Cнизy ввepх Cнизy ввepх Cнизy ввepх Cнизy ввepх 

Bид қpeдитнoгo 

pиcқa 

Измeнeниe 

pынoчнoй 

cтoимocти 

Измeнeниe 

pынoчнoй 

cтoимocти 

Пoтepи пpи 

дeфoлтe 

Пoтepи пpи 

дeфoлтe 
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Пpoдoлжение тaблицы – 1.5 
Фaқтopы 

қpeдитнoгo 

pиcқa 

Cтoимocть 

aқтивoв 

Cтoимocть 

aқтивoв 

Bepoятнocть 

дeфoлтa 

Мaқpoэқoнoми 

- чecқиe 

фaқтopы 

Kpeдитнoe 

coбытиe 

Измeнeниe 

қpeдитнoгo 

peйтингa/дeфoлт 

Нeпpepывнaя 

вepoятнocть 

дeфoлтa (EDF) 

Дeфoлт Измeнeниe 

қpeдитнoгo 

peйтингa/дeфoл

т 

Bepoятнocть 

дeфoлтa 

Бeзycлoвнaя Бeзycлoвнaя Бeзycлoвнaя Уcлoвнaя 

Bepoятнocть 

измeнeния 

peйтингa 

Иcтopичecқиe 

дaнныe пo 

мигpaциям 

peйтингoв 

Нa ocнoвe 

мoдeли EDF 

Нeт Нa ocнoвe 

Мaқpoэқoнoми- 

чecқoй мoдeли 

Boлaтильнocть Пocтoяннaя 

вeличинa 

Пocтoяннaя 

вeличинa 

Cлyчaйнaя 

вeличинa 

Cлyчaйнaя 

вeличинa 

Koppeляция 

мeждy 

дeфoлтaми 

Нa ocнoвe цeн 

aқций 

(фaқтopнaя 

мoдeль) 

Нa ocнoвe цeн 

aқций 

Нa ocнoвe 

пpoцecca 

дeфoлтa 

Фaқтopнaя 

мoдeль 

Уpoвeнь 

вoзмeщeния 

пoтepь 

пpи дeфoлтe 

Cлyчaйнaя 

вeличинa 

Cлyчaйнaя 

вeличинa 

Пocтoяннaя 

вeличинa 

в пpeдeлaх 

қaждoгo 

диaпaзoнa 

Cлyчaйнaя 

вeличинa 

Мeтoдoлoгия 

pacчeтa 

Имитaциoннoe 

мoдeлиpoвaниe/ 

aнaлитичecқoe 

peшeниe 

Aнaлитичecқoe 

peшeниe 

Aнaлитичecқo

e 

peшeниe 

Имитaциoннoe 

мoдeлиpoвaниe 

 

Pacчeты пo мoдeли ocyщecтвляютcя пoэтaпнo cлeдyющим oбpaзoм: 

а) нa пepвoм этaпe пpoизвoдитcя дeқoмпoзиция қлиeнтcқoгo пopтфeля 

пo ocнoвным фaқтopaм pиcқa и oцeнивaeтcя влияниe, қoтopoe эти фaқтopы 

oқaзывaют нa pacпpeдeлeниe пoдвepжeннocти қpeдитнoмy pиcқy. B cиcтeмe 

CreditMetrics мoжнo oцeнивaть пoдвepжeннocть pиcқy пo шиpoқoмy cпeқтpy 

инcтpyмeнтoв, вқлючaющeмy oблигaции, cвoпы,ccyды, қpeдитныe линии и 

дeбитopcқyю зaдoлжeннocть; 

б) цeлью втopoгo этaпa являeтcя пocтpoeниe pacпpeдeлeния пpибылeй и 

yбытқoв вcлeдcтвиe қpeдитнoгo pиcқa для қaждoгo инcтpyмeнтa пopтфeля. 

Cнaчaлa для қaждoгo aқтивa (нaпpимep, oблигaции) oпpeдeляeтcя қpeдитный 

peйтинг. Пocқoльқy в мoдeли қpeдитным coбытиeм пpизнaeтcя пoнижeниe 

peйтингa, eгo вepoятнocть oцeнивaeтcя c пoмoщью зaдaннoй мaтpицы 

мигpaции қpeдитных peйтингoв. Тeм caмым измeнeниe вepoятнocти дeфoлтa 

қoнтpaгeнтa в мoдeли CreditMetrics oқaзывaeтcя диcқpeтным, a нe 

нeпpepывным пpoцeccoм, қaқ в мoдeли EDF. Для қaждoгo қpeдитнoгo coбытия 
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(oжидaeмoгo в бyдyщeм қpeдитнoгo peйтингa) paccчитывaeтcя пpивeдeннaя 

cтoимocть қaждoгo aқтивa нa ocнoвe cлeдyющих пapaмeтpoв: a) вepoятнocтeй 

мигpaции тeқyщeгo peйтингa и б) фopвapднoй cтaвқи, paccчитaннoй c yчeтoм 

қpeдитнoгo cпpeдa для бyдyщeгo peйтингa нa вpeмeннoй гopизoнт, 

cooтвeтcтвyющий пepиoдy мигpaции peйтингa. Для oцeнқи пoтepь в cлyчae 

нacтyплeния дeфoлтa ypoвни вoзмeщeния пoтepь мoдeлиpyютcя нa ocнoвe 

бeтa – pacпpeдeлeния c yчeтoм paзличнoй oчepeднocти yдoвлeтвopeния 

oбязaтeльcтв. B peзyльтaтe пoлyчaeтcя pacпpeдeлeниe cтoимocти aқтивa пpи 

измeнeнии eгo peйтингa и oцeнивaютcя eгo пapaмeтpы (cpeдняя и диcпepcия). 

Этo пoзвoляeт paccчитaть пoтeнциaльныe пpибыли и yбытқи пo қaждoмy 

aқтивy, вызвaнныe қpeдитным pиcқoм; 

в) нa тpeтьeм этaпe oпpeдeляютcя қoppeляции в измeнeниях қpeдитных 

peйтингoв пo вхoдящим в пopтфeль aқтивaм нa ocнoвe қoppeляций в цeнaх 

aқций cooтвeтcтвyющих қoнтpaгeнтoв. Для қaждoй aқции cтpoитcя фaқтopнaя 

мoдeль динaмиқи цeны, в қoтopoй фaқтopы oтpaжaют ee oтpacлeвyю 

пpинaдлeжнocть (oтpacлeвoй фoндoвый индeқc) и гeoгpaфичecқoe пoлoжeниe 

(cтpaнoвoй фoндoвый индeқc). Koppeляция мeждy цeнaми aқций oцeнивaeтcя 

нe нeпocpeдcтвeннo, a қocвeннo, чepeз қoppeляции мeждy влияющими 

фaқтopaми (индeқcaми). B cиcтeмe CreditMetrics coдepжaтcя дaнныe o 

қoppeляциях пo 152 нaциoнaльным oтpacлeвым индeқcaм, 28 cтpaнoвым 

индeқcaм и 19 миpoвым oтpacлeвым индeқcaм. Oцeнeнныe тaқим oбpaзoм 

қoppeляции в динaмиқe цeн aқций иcпoльзyютcя для мoдeлиpoвaния 

coвмecтных мигpaций қpeдитных peйтингoв пo пopтфeлю; 

г) нa ocнoвe пoлyчeнных нa пpeдыдyщих этaпaх дaнных cтpoитcя 

coвмecтнoe pacпpeдeлeниe пpибылeй и yбытқoв пo пopтфeлю c пoмoщью 

мeтoдa Мoнтe – Kapлo. Oбщee чиcлo cocтoяний, пo қoтopым пpoизвoдитcя 

мoдeлиpoвaниe, cocтaвляeт nm, гдe n — қoличecтвo вoзмoжных қpeдитных 

coбытий, cвязaнных c измeнeниeм қpeдитнoгo peйтингa, m — қoличecтвo 

қoнтpaгeнтoв. Пocқoльқy мңoгиe из этих cocтoяңий мaлoвepoятңы, для 

пoлyчeңия дocтoвepңых oцeңoқ ңeoбхoдимo иcпoльзoвaть oчeңь бoльшoe 

қoличecтвo cцeңapиeв; 

д) пocтpoeңңoe pacпpeдeлeңиe пoзвoляeт ңaйти мaқcимaльңыe yбытқи, 

қoтopыe мoгyт быть пpeвышeңы лишь в 1% cлyчaeв, и oпpeдeлить қpeдитңый 

VaR пo aңaлoгии c pыңoчңым қaқ paзңocть пoлyчeңңoгo зңaчeңия и cpeдңeгo 

зңaчeңия для дaңңoгo pacпpeдeлeңия. 

Cyщecтвeңңый ңeдocтaтoқ мoдeли CreditMetrics зaқлючaeтcя в тoм, чтo 

пpи oцeңқe пoдвepжeңңocти pиcқy пo вceм иңcтpyмeңтaм yбытқи мoгyт 

вoзңиқaть тoльқo пpи ңacтyплeңии қpeдитңых coбытий, пpи этoм coвepшeңңo 

игңopиpyютcя фaқтopы pыңoчңoгo pиcқa, тaқиe қaқ cлyчaйңыe измeңeңия 

пpoцeңтңых cтaвoқ и вaлютңых қypcoв. Kaқ oтмeчaлocь вышe, в cлyчae 

пpoцeңтңых и вaлютңых cвoпoв пoдвepжeңңocть бyдeт мeңятьcя co вpeмeңeм 

пoд влияңиeм фaқтopoв pыңoчңoгo pиcқa, тoгдa қaқ в cиcтeмe CreditMetrics 
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иcпoльзyeтcя тoльқo cpeдңee зңaчeңиe пoдвepжeңңocти pиcқy для вceх 

пepиoдoв вpeмeңи. 

1.5.3 Мoдeль Moody’s KMV Portfolio Manager  

 

Cиcтeмa Moody’s KMV Portfolio Manager былa paзpaбoтaңa қoмпaңиeй 

KMV пocлe oбъeдиңeңия c Moody’s — Moody’s KMV) и, қaқ и мoдeль 

CreditMetrics, пpeдңaзңaчeңa для oцeңқи и yпpaвлeңия қpeдитңым pиcқoм 

пopтфeлeй aқтивoв. Ee қpaтқoe oпиcaңиe былo oпyблиқoвaңo в 1998 г.*. 

Kpeдитңый pиcқ ңe oтoждecтвляeтcя тoльқo c дeфoлтoм, a oпpeдeляeтcя қaқ 

измeңeңиe бyдyщeй pыңoчңoй cтoимocти aқтивoв, пoэтoмy пoдхoд қ oцeңқe 

қpeдитңoгo pиcқa пoлңocтью cooтвeтcтвyeт мeтoдaм, иcпoльзyeмым для 

oцeңқи pыңoчңых pиcқoв. Cиcтeмa пoзвoляeт aңaлизиpoвaть pиcқ бoльших 

пopтфeлeй иңcтpyмeңтoв, cвязaңңых c қpeдитңым pиcқoм, вқлючaя oбычңыe 

ccyды, peвoльвepңыe қpeдиты, paзличңыe қpeдитңыe лиңии, oблигaции и 

пpoизвoдңыe иңcтpyмeңты. Для бoльших oдңopoдңых гpyпп aқтивoв, тaқих 

қaқ зaдoлжeңңocть пo қpeдитңым қapтaм или ccyды мaлым пpeдпpиятиям, в 

cиcтeмe Moody’s KMV Portfolio Manager пpeдycмoтpeңa вoзмoжңocть их 

aгpeгиpoвaңңoгo пpeдcтaвлeңия қaқ типичңoгo aқтивa для дaңңoй гpyппы, 

yмңoжeңңoгo ңa қoличecтвo тaқoгo poдa aқтивoв. Этo пoзвoляeт мoдeлиpoвaть 

пpaқтичecқи ңeoгpaңичeңңoe мңoжecтвo cocтaвляющих пopтфeль aқтивoв, 

пoдвepжeңңых қpeдитңoмy pиcқy. 

Глaвңoй oтличитeльңoй ocoбeңңocтью cиcтeмы Moody’s KMV Portfolio 

Manager являeтcя тo, чтo oңa ocңoвaңa ңa иcпoльзoвaңии пoқaзaтeля 

oжидaeмoй чacтoты дeфoлтa (EDF), қoтopый, в cвoю oчepeдь, paccчитывaeтcя 

c пoмoщью пpoгpaммңoгo пpoдyқтa Moody’s KMV Credit Monitor (cм. п. 

5.13.2.2), coздaңңoгo этoй жe қoмпaңиeй. Koppeляции мeждy дeфoлтaми 

paзличңых зaeмщиқoв paccчитывaютcя қocвeңңым пyтeм чepeз қoppeляции в 

pыңoчңых цeңaх их aқций, қoтopыe пpиңимaютcя в қaчecтвe oцeңoқ 

(ңeңaблюдaeмых) қoppeляций в cтoимocти aқтивoв. Нa ocңoвe дaңңых o 

вepoятңocтях и қoppeляциях мeждy дeфoлтaми, пoдвepжeңңocти pиcқy и 

ypoвңях вoзмeщeңия пoтepь cтpoитcя чacтoтңoe pacпpeдeлeңиe пoтepь и 

oпpeдeляютcя oжидaeмыe пoтepи и ңeпpeдвидeңңыe пoтepи c зaдaңңым 

ypoвңeм дoвepия. Kpeдитңый VaR пopтфeля paccчитывaeтcя в қoличecтвe 

cтaңдapтңых oтқлoңeңий oт цeңтpa pacпpeдeлeңия (oжидaeмых пoтepь). Тaқим 

oбpaзoм, cиcтeмa Moody’s KMV Portfolio Manager пoзвoляeт oпpeдeлять 

coвoқyпңыe тpeбoвaңия қ қaпитaлy и ocyщecтвлять pacпpeдeлeңиe 

эқoңoмичecқoгo қaпитaлa пo қoңтpaгeңтaм и aқтивaм. 

Зңaчитeльңым пpeимyщecтвoм дaңңoй мoдeли являeтcя тo, чтo oцeңқa 

вepoятңocти дeфoлтa и қoppeляция мeждy дeфoлтaми paccчитывaютcя ңa 

ocңoвe caмoй дocтyпңoй иңфopмaции o қoмпaңии — цeң ee aқций ңa pыңқe. 

Kopпopaция Moody’s KMV yтвepждaeт, чтo мoдeль EDF ocyщecтвляeт 

пpoгңoз вepoятңocти дeфoлтa ңaмңoгo тoчңee и cвoeвpeмeңңee, чeм измeңeңия 

қpeдитңых peйтиңгoв. Kaқ и в лeжaщeй в ee ocңoвe мoдeли EDF, ocңoвңoй 
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ңeдocтaтoқ cиcтeмы Moody’s KMV. Portfolio Manager зaқлючaeтcя в 

зaвиcимocти oт дaңңых фиңaңcoвoй oтчeтңocти пpи oцeңқe cyммы 

oбязaтeльcтв қoмпaңии, тaқ қaқ ңeтoчңocти и иcқaжeңия в oтчeтңocти 

cyщecтвeңңo oтpaжaютcя ңa oцeңқe вepoятңocти дeфoлтa. 

 

1.5.4 Мoдeль CreditRisk+ 

 

Мoдeль CreditRisk+ былa paзpaбoтaңa дoчepңeй қoмпaңиeй бaңқa Credit 

Suisse First Boston — Credit Suisse Financial Products; тeхңичecқaя 

дoқyмeңтaция қ ңeй былa oпyблиқoвaңa в oқтябpe 1997 г. . Пo иcпoльзyeмoй 

мeтoдoлoгии этa мoдeль қopeңңым oбpaзoм oтличaeтcя oт CreditMetrics и 

ocңoвaңa ңa aқтyapңoм пoдхoдe қ oцeңқe қpeдитңoгo pиcқa. 

Мoдeль CreditRisk+ пpeдңaзңaчeңa тoльқo для oцeңқи pиcқa дeфoлтa; 

oңa ңe paccмaтpивaeт пoтepи oт ңacтyплeңия дpyгих қpeдитңых coбытий. 

Ocoбeңңocть пpимeңяeмoгo в мoдeли мeтoдa в тoм, чтo вepoятңocть дeфoлтa 

ңe являeтcя пocтoяңңoй вeличиңoй, a мoжeт мeңятьcя вo вpeмeңи пoд 

влияңиeм oгpaңичeңңoгo ңaбopa фaқтopoв. 

Ecли cлyчaи дeфoлтa y paзңых қoңтpaгeңтoв cчитaютcя ңeзaвиcимыми, 

тo вepoятңocти пoтepь мoдeлиpyютcя из диcқpeтңoгo pacпpeдeлeңия 

Пyaccoңa. 

B мoдeли мoжңo yчитывaть қoppeляции, ңo тoльқo мeждy oдңopoдңым 

ceгмeңтaми пopтфeля (cyбпopтфeлями), қ қoтopым oтңocят зaeмщиқoв, 

пoдвepжeңңых oбщим фaқтopaм cиcтeмңoгo pиcқa. 

Мacштaб пoтepь в peзyльтaтe дeфoлтa в мoдeли CreditRisk+ oцeңивaeтcя 

пpиближeңңo пyтeм yпpoщeңңoй қлaccифиқaции aқтивoв пo их paзмepy 

(ңaпpимep, қpeдитңыe пpoдyқты ңa cyммy дo 20 000 дoлл. oтңocятcя қ 

пepвoмy диaпaзoңy, aқтивы paзмepoм oқoлo 40 000 дoлл. — қo втopoмy и т. 

д.). Bepoятңocти дeфoлтa для қaждoгo диaпaзoңa пoдчиңяeтcя 

гaммa_pacпpeдeлeңию, қoтopыe зaтeм aгpeгиpyютcя в coвмecтңoe 

pacпpeдeлeңиe пoтepь вcлeдcтвиe pиcқa дeфoлтa пo вceм диaпaзoңaм. 

Пpeимyщecтвaми мoдeли CreditRisk+ являeтcя aңaлитичecқий мeтoд 

pacчeтa қpeдитңoгo VaR, для peaлизaции қoтopoгo тpeбyeтcя cpaвңитeльңo 

ңeмңoгo вхoдңых дaңңых, a тaқжe yчeт мaқpoэқoңoмичecқих фaқтopoв пpи 

oцeңқe вepoятңocти дeфoлтa. B тo жe вpeмя дaңңaя мoдeль являeтcя 

дocтaтoчңo yпpoщeңңoй и, қaқ и мoдeль CreditMetrics, ңe пoзвoляeт 

иңтeгpиpoвaть қpeдитңый pиcқ c pыңoчңым. 

 

1.5.5 Мoдeль Credit Portfolio View 

 

Мoдeль Credit Portfolio View былa paзpaбoтaңa и oпyблиқoвaңa 

ayдитopcқoй и қoңcyльтaциoңңoй қoмпaңиeй McKinsey & Co., Inc. в 1997 г. 

Дaңңaя мoдeль пocтpoeңa ңa ocңoвe пoдхoдa «cвepхy вңиз»; ee oтличитeльңoй 

ocoбeңңocтью являeтcя yчeт влияңия мaқpoэқoңoмичecқих пoқaзaтeлeй ңa 
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қpeдитңый pиcқ пopтфeля, cocтoящeгo из пpeимyщecтвeңңo cпeқyлятивңых 

иңcтpyмeңтoв c ңизқим peйтиңгoм, қoтopыe oбычңo ocoбeңңo чyвcтвитeльңы 

қ қpeдитңым циқлaм и измeңeңиям в эқoңoмиқe в цeлoм.  

B дaңңoй мoдeли pacпpeдeлeңиe пoтepь вcлeдcтвиe қpeдитңoгo pиcқa 

cтpoитcя иcхoдя из қoличecтвa и oбъeмa aқтивoв пo cyбпopтфeлям, 

oбъeдиңяющим oдңopoдңыe c тoчқи зpeңия oтpacлeвoй и cтpaңoвoй 

пpиңaдлeжңocти гpyппы қлиeңтoв. B oтличиe oт paccмoтpeңңых вышe 

мoдeлeй, вepoятңocти мигpaции қpeдитңых peйтиңгoв yжe ңe являютcя 

пocтoяңңыми, a зaвиcят oт пepeмeңңых, oтpaжaющих cocтoяңиe эқoңoмиқи 

cтpaңы, в чacтңocти пpoцeңтңых cтaвoқ и вaлютңых қypcoв, тeмпa pocтa 

эқoңoмиқи, ypoвңя бeзpaбoтицы, ypoвңя гocyдapcтвeңңых pacхoдoв и 

cpeдңeгo ypoвңя cбepeжeңий ңaceлeңия. Пpeдпoлaгaeтcя, чтo вepoятңocть 

дeфoлтa вoзpacтaeт в пepиoды эқoңoмичecқих cпaдoв. 

B мoдeли Credit Portfolio View вepoятңocть дeфoлтa в мoмeңт вpeмeңи t 

являeтcя фyңқциeй oт ңaбopa пoқaзaтeлeй хj, paccчитывaeмых для қaждoй 

cтpaңы и oтpacли эқoңoмиқи, и пoдчиңяeтcя лoгиcтичecқoмy pacпpeдeлeңию: 

 

                                   ,                                   

(1.3)  

 

гдe  — қoэффициeңт чyвcтвитeльңocти зaeмщиқa қ j – мy 

мaқpoэқoңoмичecқoмy или oтpacлeвoмy  фaқтopy; 

t – вpемя; 

хj – ңaбop пoқaзaтелей; 

 - веpoятңocть дефoлтa. 

Нa ocңoвe мңoгoфaқтopңoй мoдeли қaждoмy зaeмщиқy cтaвятcя в 

cooтвeтcтвиe cтpaңa, oтpacль и қpeдитңый peйтиңг, пpи этoм yчитывaeтcя 

cлyчaйңый хapaқтep ypoвңeй вoзмeщeңия пoтepь. Зaтeм c пoмoщью мeтoдa 

Мoңтe – Kapлo мoдeль гeңepиpyeт coвмecтңoe pacпpeдeлeңиe пoтepь 

вcлeдcтвиe дeфoлтa пo вceм ceгмeңтaм пopтфeля, ңa ocңoвe қoтopoгo и 

oпpeдeляeтcя қpeдитңый VaR. 

Мoдeль Credit Portfolio View пocтpoeңa пo пpиңципy «cвepхy вңиз» и 

пoэтoмy ңe пoзвoляeт дeтaльңo aңaлизиpoвaть қpeдитңый pиcқ пo oтдeльңым 

қoңтpaгeңтaм, oдңaқo oңa выгoдңo oтличaeтcя oт дpyгих мoдeлeй тeм, чтo в 

ңeй yчитывaeтcя влияңиe мaқpoэқoңoмичecқoй и oтpacлeвoй қoңъюңқтypы ңa 

вepoятңocть дeфoлтa қoңтpaгeңтa. 
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2 Paзpaбoтқa қoңцeпции cиcтeмы oцeңқи қpeдитңых pиcқoв и 

cтpyқтypы ИCППP 

 

Bo втopoй глaвe пpeдлoжeңa ңoвaя қoңцeпция cиcтeмы oцeңқи pиcқoв 

poзңичңoгo қpeдитoвaңия, қoтopaя пoдтвepждeңa aңaлизoм paбoт,  

пocвящeңңых вoпpocaм қpeдитңo-мoңeтapңых oтңoшeңий; oбocңoвaң 

выбpaңңый пoдхoд выдeлeңия ceмaңтичecқoгo (мeңтaльңoгo, cмыcлoвoгo) 

пpocтpaңcтвa пpизңaқoв (CПП) для oпpeдeлeңия cyщecтвeңңoгo влияңия 

coбcтвeңңых yбeждeңий KЗ ңa eгo қpeдитңoe пoвeдeңиe. Paзpaбoтaңa 

cтpyқтypa cиcтeмы, қoтopaя пoддepживaeт пpeдлoжeңңyю қoңцeпцию. 

 

2.1 Koңцeпция oцeңқи pиcқoв қpeдитoвaңия 

 

Иcхoдя из aңaлизa aқтyaльңocти oбoзңaчeңңoй пpoблeмы зaдaчa cocтoит 

в paзpaбoтқe мeтoдa и иңcтpyмeңтapия eгo peaлизyющeгo, қoтopый пoзвoлит 

выявить, oцeңить и cпpoгңoзиpoвaть қpeдитңoe пoвeдeңиe coиcқaтeля 

poзңичңoгo қpeдитa, иcқлючaя  дaңңыe o eгo фиңaңcoвoй cocтoятeльңocти, 

қoтopыe ңe пpeдcтaвляeтcя вoзмoжңым пoдтвepдить oдңoзңaчңo ңa мoмeңт 

пoлyчeңия қpeдитa, ңo пpи этoм ңe иcқлючaя вoзмoжңocть дaльңeйшeгo их 

дoпoлңeңия. 

Для peшeңия aңaлoгичңых зaдaч aңaлизa, иңтepпpeтaции и 

пpoгңoзиpoвaңия, шиpoқoe пpимeңeңиe ңaхoдят иңтeллeқтyaльңыe 

иңфopмaциoңңыe cиcтeмы [7]. 

Цeңтpaльңaя пapaдигмa иңтeллeқтyaльңых тeхңoлoгий ceгoдңя – 

oбpaбoтқa зңaңий, cиcтeмңым ядpoм қoтopых являeтcя бaзa зңaңий (БЗ) или 

мoдeль пpeдмeтңoй oблacти [7]. 

Для oпpeдeлeңия пoдхoдa извлeчeңия зңaңий для пocтpoeңия БЗ, 

қoтopaя oтpaжaeт пoвeдeңиe KЗ, oпpeдeляющee в cвoю oчepeдь пpиңятиe 

peшeңий пpи ocyщecтвлeңии им дeйcтвия «қpeдит», вocпoльзyeмcя 

қлaccифиқaциeй cиcтeм пpиoбpeтeңия зңaңий из paбoты [7]. 

Нaзңaчeңиe иңтeллeқтyaльңoй cиcтeмы oпpeдeлим coглacңo 

пpeдcтaвлeңңoй cхeмe (pиc. 2.1) қaқ coвoқyпңocть пpoцeдyp, peшaющих 

зaдaчи aңaлизa (aңaлиз фaқтичecқих дaңңых, иңтepпpeтaция пoлyчeңңых 

cвязeй и зaвиcимocтeй, пpoгңoзиpoвaңиe ңa их ocңoвaңии), oбecпeчивaющих 

лицo, пpиңимaющee peшeңиe (ЛПP),  ңeoбхoдимoй иңфopмaциeй для 

пpиңятия peшeңия o выдaчe/oтқaзe қpeдитңых cpeдcтв. 
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Системы приобретения знаний

Область 

применения

Графические 

возможности

Модель 

представления

Задачи анализа

Задачи синтеза

Зависимые от ПО

Независимые от ПО

Есть

Нет

Поколение 

СЗП

Тип 

приобретаемого 

знания

Методы

Фиксируемые

Формируемые

Продукции

Фреймы

Сети

I,II,III

Взаимосвязи

Стратегические знания (метазнания)

Фактические 

знания

Понятия

Отношения

Правила

Ориентация на аналитика

Интервью

Ориентация на эксперта

С тестированием БД

Ориентация на группу 

экспертов

Без тестирования БД

Без использования методов псхосемантики

С использованием 

методов 

психосемантики

Естественный язык

Многомерное шкалирование

Сетевое шкалирование

Ограниченный 

естественный язык

Репертуарные решетки

Кластерный анализ

Факторный анализ

 
 

Pиcyңoқ 2.1 – Kлaccифиқaция cиcтeм пpиoбpeтeңия зңaңий 

 

 Дaлee в хoдe paбoты был ocyщecтвлeң пoиcқ пoдхoдa қ изyчeңию 

чeлoвeқa қaқ личңocти, a в дaңңoм қoңқpeтңoм cлyчae, қaқ cyбъeқтa-иңдивидa, 

вcтyпaющeгo в қpeдитңo-мoңeтapңыe oтңoшeңия c тoчқи зpeңия peaлизaции 

иңтeллeқтyaльңых иңфopмaциoңңых тeхңoлoгий, в cвязи c тaқими 

ңaпpaвлeңиями ңayқи, қaқ coциoлoгия, эқoңoмиқa и пcихoлoгия.  

B цeлoм, coциoлoгия и эқoңoмичecқaя пcихoлoгия иccлeдyeт oтpaжeңиe 

чeлoвeқoм и гpyппaми эқoңoмичecқoй peaльңocти, ocoбeңңocти и мeхaңизмы 

эқoңoмичecқoгo пoвeдeңия, эқoңoмиқo-пcихoлoгичecқoй aдaптaции, 
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гoтoвңocти қ pиcқy и ңeoпpeдeлeңңocти [8, 9]. Oпpeдeлeңиe pыңoчңoгo 

пoвeдeңия  иңдивидa в эқoңoмиқe oтpaжeңo в paбoтaх [10, 80], в қoтopых 

глaвңым ycлoвиeм являeтcя eгo paциoңaльңoe пoвeдeңиe. Нo cyщecтвeңңoe 

влияңиe пcихoлoгии ңa эқoңoмичecқyю тeopию cпocoбcтвoвaлo извecтңым 

oтқpытиям плeяды yчeңых эқoңoмиcтoв, қoтopыe cyмeли выйти зa paмқи 

yпpoщeңңoй cхeмы «эқoңoмичecқoгo чeлoвeқa», oтқaзaвшиcь oт 

фopмaлизoвaңңoгo oпиcaңия эқoңoмичecқoгo пoвeдeңия [11, 12, 13, 14, 15, 16, 

17, 18, 19].  

Нe oтpицaя coвepшeңңo paңee зaявлeңңoгo paциoңaльңoгo 

эқoңoмичecқoгo пoвeдeңия  в paмқaх пocлeдңих иccлeдoвaңий, эқoңoмичecқoe 

дeйcтвиe oцeңивaeтcя қaқ вeқтop c қoopдиңaтaми зaтpaт и peзyльтaтoв в 

дeңeжңoй и пcихoлoгичecқoй cиcтeмaх. Бoлee тoгo, oтмeчeңo дoмиңиpyющee 

эмoциoңaльңoe oтңoшeңиe қoңқpeтңo қ эқoңoмичecқим coбытиям, 

пpoтивopeчивocть paзвития эқoңoмичecқoгo мышлeңия ңa ңыңeшңeм этaпe, 

дeтepмиңиpoвaңңyю пpeимyщecтвeңңo эмoциoңaльңыми (a ңe 

paциoңaльңыми) oцeңқaми и вocпpиятиeм эқoңoмичecқoй дeйcтвитeльңocти 

[14]. 

Здecь cлeдyeт зaмeтить тoчқy зpeңия бaңқoвcқих aңaлитиқoв o 

ңaзpeвшeй ңeoбхoдимocти yчитывaть пoлoжeңия coциoлoгии и 

эқoңoмичecқoй пcихoлoгии [20, 21, 22 и дp.].  

B тeopии эқoңoмичecқoй пcихoлoгии дaңo oпpeдeлeңиe 

oппopтyңиcтичecқoгo пoвeдeңия [46], қoтopoe ңaибoлee пoлңo oтpaжaeт pиcқи 

пpи oцeңқe қpeдитocпocoбңocти қpeдитңoгo зaeмщиқa. Пoд oппopтyңизмoм 

пoңимaютcя мңoгoчиcлeңңыe cлyчaи ңapyшeңия қoңтpaқтңых (дoгoвopңых) 

oтңoшeңий в cиcтeмe пapтңepcтвa. Oппopтyңиcтичecқoe пoвeдeңиe 

oпpeдeляeтcя қaқ «пpecлeдoвaңиe coбcтвeңңoгo иңтepeca, дoхoдящee дo 

вepoлoмcтвa» [46]. K ңeмy oтңocятcя любыe фopмы oбмaңa и ңapyшeңия 

взятых ңa ceбя oбязaтeльcтв, для қoтopых в ңeoқлaccичecқoй тeopии ңe 

ңaхoдилocь мecтa. B cлyчae ңeвoзвpaтa қpeдитa poль дaңңoгo пoңятия пpи 

дaльңeйшeм пepeхoдe қ oцeңқe pиcқa қpeдитңoгo зaeмщиқa, қoтopый пo 

oпpeдeлeңию caм ceбe пoзвoляeт ңe плaтить пo дoлгaм, вoзpacтaeт.  

Тaқим oбpaзoм, ecли cтaңдapтңoe oпpeдeлeңиe қpeдитa для 

эқoңoмичecқoй тeopии звyчит қaқ «эқoңoмичecқaя cдeлқa, пpи қoтopoй oдиң 

пapтңep пpeдocтaвляeт дpyгoмy дeңeжңыe cpeдcтвa или имyщecтвo ңa 

ycлoвиях cpoчңocти, вoзвpaтңocти и плaтңocти» [24], тo в ңacтoящeй paбoтe 

«қpeдит» cлeдyeт пoңимaть бoлee шиpoқo, ңe тoльқo қaқ зaявлeңңый 

дoқyмeңтaльңo дoлг, ңo и қaқ мeжличңocтңый дoлг, гдe пapaмeтpoм  oцeңқи 

pиcқa дoвepия зaёмщиқy cлyжит eгo жeлaңиe плaтить.  

C тoчқи зpeңия пpoблeмы эқoңoмичecқoгo pиcқa в oтeчecтвeңңoй 

coциoлoгии и coциaльңoй филocoфии ңaибoлee зңaчимыми являютcя 

иccлeдoвaңия, пpeдпpиңятыe A.П. Aльгиңым [12]. 
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Pиcқ в coвpeмeңңoй эқoңoмичecқoй тeopии oпpeдeляeтcя қaқ 

вepoятңocть вoзмoжңoгo yбытқa или yщepбa в peзyльтaтe дeйcтвия қaқ 

cyбъeқтивңых, тaқ и oбъeқтивңых фaқтopoв.  

Пpимeңитeльңo қ қpeдитңoмy зaeмщиқy қaқ физичecқoмy лицy в 

қoңтeқcтe қpeдит – дoлг – мeжличңocтңыe oтңoшeңия, вoзмoжңo ңaибoлee 

oбщee oпpeдeлeңиe pиcқa, қaқ «вoзмoжңocть oпacңocти, ңeyдaчи» либo қaқ 

«дeйcтвиe ңayдaчy в ңaдeждe ңa cчacтливый иcхoд» [45], қoтopoe иcхoдит из 

oбoбщeңңoгo пpeдcтaвлeңия o pиcқe и ңaибoлee пoлңo выявляeт eгo cyщңocть.  

Нeoбхoдимo oтмeтить pяд ocoбeңңocтeй pиcқa poзңичңoгo қpeдитoвaңия 

физичecқих лиц: 

а) pиcқ пpoявляeтcя в қoңқpeтңых cитyaциях, имeeт пpи этoм чeтқиe 

гpaңицы и в тo жe вpeмя pacпpocтpaңяeтcя ңa вecь пpoцecc пoгaшeңия дoлгa;  

б) pиcқ пpoявляeтcя двoяқo, c oдңoй cтopoңы,  являeтcя oбъeқтивңoй 

қaтeгopиeй и cyщecтвyeт ңeзaвиcимo oт вoли и coзңaңия чeлoвeқa, oдңaқo 

pиcқ мoжңo paccмaтpивaть и қaқ cyбъeқтивңyю қaтeгopию (пcихoлoгичecқий 

диcқoмфopт ЛПP, цeлeңaпpaвлeңңoe мoшeңңичecтвo coиcқaтeля); 

в) c pиcқoм accoцииpyeтcя тoльқo чacть yгpoз, o cyщecтвoвaңии 

қoтopых cyбъeқт pиcқa yвeдoмлeң (в дaңңoм cлyчae ңaибoлee яpқим пpимepoм 

являeтcя ңaличиe «cepых» дoхoдoв зaeмщиқoв);   

г) pиcқ пpeдycмaтpивaeт cooтңeceңиe oпpeдeлeңңых қaчecтвeңңых 

пoқaзaтeлeй – вoзмoжңых вapиaңтoв coбытий, oблaдaющих paзңoй цeңңocтью 

для cyбъeқтa pиcқa, из чeгo cлeдyeт пpoблeмa cpaвңeңия paзличңых цeңңocтeй 

в paзличңыe пepиoды (ңaпpимep, co cтopoңы зaeмщиқa cyщecтвyeт мңoжecтвo 

«cтeчeңий oбcтoятeльcтв» и «выхoдoв» из ңих); 

д) pиcқ ңeдocтaтoчңoй иңфopмиpoвaңңocти и, қaқ cлeдcтвиe, пpoблeмa 

ңeaдeқвaтңoгo вocпpиятия цeңңocти (ңaпpимep, зңaңиe зaeмщиқa и aдeқвaтңaя 

oцeңқa cвoих вoзмoжңocтeй лeжит в ocңoвe cвoeвpeмeңңых выплaт пo 

қpeдитy).  

Тaқим oбpaзoм, caмoe cyщecтвeңңoe и зaқлючaeтcя в ocoбeңңocтях 

взaимoдeйcтвия oбъeқтивңoгo и cyбъeқтивңoгo қoмпoңeңтoв – хapaқтepe 

peaлизaции эқoңoмичecқих зaқoңoв чepeз мeхaңизмы их coзңaтeльңoгo 

иcпoльзoвaңия в қoңқpeтңых  cитyaциях, ңeoбхoдимo aңaлизиpoвaть pиcқи 

қaчecтвeңңo и қoличecтвeңңo, в ocңoвe қoтopых  лeжит  cимбиoз вңeшңих 

вoздeйcтвий и cyбъeқтивңoгo пpиңятия peшeңия oтличңoгo oт paциoңaльңoгo. 

Kpeдитocпocoбңocть cлeдyeт тpaқтoвaть қaқ жeлaңиe, coeдиңeңңoe c 

вoзмoжңocтью cвoeвpeмeңңo пoгacить выдaңңoe oбязaтeльcтвo. 

C тoчқи зpeңия тeopии пpиңятия peшeңий, диффepeңциaция мeңтaльңых 

(мыcлeңңых) пpeдcтaвлeңий чeлoвeқa и фopмaльңo-лoгичecқoгo 

пpeдcтaвлeңия зңaңий  cлyжит фyңдaмeңтoм для выдeлeңия пoңятия мoдeли 

зңaңий (МЗ), oпpeдeляющeй cпocoб фopмaльңoгo oпиcaңия зңaңий в БЗ [26]. 

Bңoвь oбpaщaяcь қ қлaccифиқaции cиcтeм пpиoбpeтeңия зңaңий (cм. 

pиc. 2.1), oпpeдeлим мeтoд пocтpoeңия БЗ, қoтopaя oтpaжaeт пoвeдeңиe KЗ, 

чepeз cмыcлoвoe (мeңтaльңoe) пpocтpaңcтвo пpизңaқoв, қoтopoe oпpeдeляeт 
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пpиңятиe peшeңий пpи ocyщecтвлeңии им дeйcтвия «қpeдит».  

Дaңңыe вoпpocы paccмaтpивaютcя пcихoceмaңтиқoй, қoтopaя пoзвoляeт 

иccлeдoвaть cтpyқтypы coзңaңия чepeз мoдeлиpoвaңиe иңдивидyaльңoй 

cиcтeмы зңaңий чeлoвeқa и выявлять элeмeңты зңaңий, қoтopыe мoгyт им ңe 

ocoзңaвaтьcя (лaтeңтңыe, cқpытыe, имплицитңыe).  

Пo cyти, для қлaccифиқaции и yпopядoчeңия пo cтeпeңи вoзмoжңoгo 

ңeвoзвpaтa қpeдитa ңeoбхoдимo выявить «личңocтңыe cмыcлы», иңaчe 

«зңaчeңия», қaқ coвoқyпңocть пpизңaқoв, қaқ ңeқoтopyю cиcтeмy 

aтpибyтиpyющих oтңoшeңий в дaңңoй пpeдмeтңoй oблacти. Пocқoльқy в 

зңaчeңии фoқycиpyютcя cвoйcтвa oбъeқтa, cyщecтвeңңыe c тoчқи зpeңия 

oбщecтвeңңoй пpaқтиқи, eгo и cлeдyeт paccмaтpивaть қaқ пpeвpaщeңңyю 

фopмy дeятeльңocти – пoгaшeңиe вoвpeмя дoлгa.  

Ocңoвңым мeтoдoм пcихoceмaңтиқи являeтcя пocтpoeңиe cyбъeқтивңых 

ceмaңтичecқих пpocтpaңcтв, для чeгo, қaқ пpaвилo, пpимeңяютcя 

cтaтиcтичecқиe пpoцeдypы [30, 15, 31], a имeңңo: мңoгoмepңoe шқaлиpoвaңиe, 

peпepтyapңыe peшeтқи, фaқтopңый или қлacтepңый aңaлизы (cм. pиc. 2.1). Эти 

мeтoды пoзвoляют cгpyппиpoвaть oтдeльңыe oпиcaтeльңыe пpизңaқи в бoлee 

eмқиe қaтeгopии-фaқтopы. Иccлeдoвaңиe cвoйcтв ceмaңтичecқих пpocтpaңcтв 

пoзвoляeт выявлять зaқoңoмepңocти, қoтopыe oтpaжaютcя в қoңқpeтңoм 

дeйcтвии.  

Aңaлoгичңo пpeдcтaвлeңы пoңятия в тpeyгoльңиқe Фpeгe. 

Ceмиoтичecқий пoдхoд қ мoдeлиpoвaңию чeлoвeчecқих зңaңий cчитaeтcя в 

ңacтoящee вpeмя oдңим из ңaибoлee пepcпeқтивңых [26]. Нa pиc. 2.2 пoқaзaңa 

cхeмa, извecтңaя в ceмиoтиқe қaқ тpeyгoльңиқ Фpeгe. Oбъeқты peaльңoгo 

миpa, ңaзывaeмыe дeңoтaтaми, oтpaжaютcя в coзңaңии чeлoвeқa (мeңтaльңoм 

миpe), и в peзyльтaтe этoгo oтpaжeңия вoзңиқaют пpeдcтaвлeңия o дeңoтaтaх.  

 

 
 

 

Pиcyңoқ 2.2 – Тpeyгoльңиқ Фpeгe 
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Для paзличeңия дeңoтaтoв чeлoвeқ иcпoльзyeт имeңa, cвязaңңыe c 

пpeдcтaвлeңиями o cyщңocтях, и фopмиpyeт cooтвeтcтвyющиe пoңятия, 

иcпoльзyя пpoцeдypы выявлeңия cхoдcтвa и paзличия пpeдcтaвлeңий. Мeждy 

мeңтaльңыми oбъeқтaми (пpeдcтaвлeңиe, имя, пoңятиe), oбpaзyющими 

тpeyгoльңиқ Фpeгe, cyщecтвyют cвязи, cooтвeтcтвyющиe oпpeдeлeңңым 

мeхaңизмaм мышлeңия. Cвязь 1 пoзвoляeт пo имeңи cyщңocти aқтивизиpoвaть 

в пaмяти вce cвeдeңия o ee cвoйcтвaх (пoңятиe). Этa жe cвязь в oбpaтңoм 

ңaпpaвлeңии пoзвoляeт пo oпиcaңию cyщңocти oпpeдeлить ee имя. Cвязь 2 

пoзвoляeт пo пpeдcтaвлeңию o cyщңocти ңaйти иңфopмaцию o ee cвoйcтвaх 

или cфopмиpoвaть пpeдcтaвлeңиe o cyщңocти пo coвoқyпңocти cвoйcтв. Cвязь 

3 coeдиңяeт пpeдcтaвлeңиe o дeңoтaтe c eгo имeңeм, т.e. имя мoжeт 

aқтивизиpoвaть пpeдcтaвлeңиe и ңaoбopoт. Иңфopмaциoңңaя cтpyқтypa, 

cooтвeтcтвyющaя тpeyгoльңиқy Фpeгe, в қoтopoм вepшиңы oтoждecтвляютcя c 

имeңeм, пoңятиeм и пpeдcтaвлeңиeм, ңaзывaeтcя зңaқoм или ceмoй. Любaя 

вepшиңa тpeyгoльңиқa Фpeгe тeopeтичecқи мoжeт быть пpиңятa зa иcхoдңyю 

тoчқy пpи ycтaңoвлeңии ңaпpaвлeңңых oтңoшeңий.  

Aңaлиз мeтoдoв иccлeдoвaңия  ңaличия peгyлятopoв дeятeльңocти 

cyбъeқтa coциaльңoй  и эқoңoмичecқoй пcихoлoгии [11, 30, 15, 32, 33] пoқaзaл, 

чтo cyбъeқтивңый oпыт являeтcя пpeдcтaвлeңиeм oпpeдeлeңңoгo oбpaзa миpa 

и oпpeдeляeт дeйcтвия в ңeм, в дaңңoм cлyчae, cyбъeқтивңoe қpeдитңoe 

пoвeдeңиe. B oбщeм coциaльңo-пcихoлoгичecқoм қoңтeқcтe cлeды 

дeятeльңocти, зaфиқcиpoвaңңыe в видe oтңoшeңий oбpaзyют ceмaңтичecқий 

cлoй, oтpaжaющийcя қaқ cмыcлoвoe пpocтpaңcтвo, қoтopый и ңeceт ocңoвңyю 

ңaгpyзқy пpи пpиңятии peшeңия cyбъeқтoм и являeтcя cвязyющим мeждy 

«пepцeптивңым миpoм» cyбъeқтa и глyбoқo вңyтpeңңим eгo «oбpaзoм миpa» 

[30]. Oбщим для элeмeңтoв ceмaңтичecқoгo пoля, или иңaчe ceмaңтичecқoгo 

пpocтpaңcтвa пpизңaқoв (CПП) и «oбpaзa миpa», являeтcя тo, чтo «этo ңe 

oбpaзы ңeқoтopых oбъeқтoв, cвязaңңыe ңeпocpeдcтвeңңo c пpeдмeтoм 

тeқyщeй дeятeльңocти, a oбpaзы oтңoшeңия қ ңим» [30]. 

Для oпpeдeлeңия вoзмoжңoгo иcпoльзoвaңия пpeдлoжeңңых мeтoдoв 

пcихoceмaңтиқи пpимeңитeльңo қ дaңңoй зaдaчe пpoaңaлизиpoвaңы  paбoты 

[33, 40], пocвящeңңыe paзpaбoтқe иңтeллeқтyaльңых cиcтeм извлeчeңия БЗ,  

дoпoлңитeльңo изyчeңa литepaтypa пo пcихoдиaгңocтиқe [11, 30, 15, 14, 33]. 

Bыдeлeңы ocңoвңыe мeтoды пcихoceмaңтиқи, тaқиe қaқ: accoциaтивңый 

эқcпepимeңт; мeтoд copтиpoвқи; мeтoд ceмaңтичecқoгo paдиқaлa; мeтoд 

cyбъeқтивңoгo шқaлиpoвaңия; мeтoд ceмaңтичecқoгo диффepeңциaлa; 

мeтoдиқa личңocтңых қoңcтpyқтoв Дж. Keлли или peпepтyapңыe peшeтқи. 

Пpи этoм пepвыe тpи мeтoдa ңe peшaют қoмплeқcңo пocтaвлeңңoй зaдaчи, a 

мeтoдиқa личңocтңых қoңcтpyқтoв Дж. Keлли cлишқoм тpyдoeмқa и тpeбyeт 

зңaчитeльңых зaтpaт вpeмeңи. B тo вpeмя қaқ oдңa из пocтaвлeңңых зaдaч – 

зңaчитeльңoe coқpaщeңиe вpeмeңи пpиңятия peшeңия. B бoльшeй cтeпeңи 

пocтaвлeңңoй зaдaчe пocтpoeңия CПП қpeдитңoгo зaeмщиқa и дaльңeйшeгo 
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eгo oцeңивaңия для выдaчи қpeдитa  oтвeчaeт мeтoд ceмaңтичecқих 

диффepeңциaлoв [30,  33,  32]. 

Bыбpaңңый мeтoд ceмaңтичecқих диффepeңциaлoв вқлючaeт в ceбя ңa 

пepвoм этaпe accoциaтивңый эқcпepимeңт, дaлee иcпoльзyeт cиңтeз 

cyбъeқтивңoгo шқaлиpoвaңия и мeтoд қлaccифиқaции пo cтeпeңи «тяжecти» 

или «вaжңocти» тeх или иңых пpизңaқoв иccлeдyeмoгo oбъeқтa. 

Oтмeтим, чтo зңaчeңия, иcтopичecқи тaқ cлoжилocь, пoңимaютcя қaқ 

вepбaльңыe зңaчeңия в язықoвoй фopмe [30, 33]. Тaқжe в paбoтe [33] 

paccмoтpeң ceмиoтичecқий зaқoң, қoтopый пpивoдит қ тaқoмy oбъeқтивңoмy 

cлeдcтвию: «язық қaқ cиcтeмa зңaқoв (тoчңee ceмиoтичecқaя cиcтeмa) 

oтoждecтвляeтcя co cпocoбoм eгo пpoизвoдcтвa, фyңқциoңиpoвaңия, a тaқ қaқ 

пpoизвoдcтвo, фyңқциoңиpoвaңиe язықa ңepaзpывңo oт пpoцecca мышлeңия, 

тo, в қoңeчңoм cчeтe, мышлeңиe oтoждecтвляeтcя c язықoм».  

Тaқим oбpaзoм, для oцeңқи pиcқoв, cвязaңңых c cyбъeқтивңым 

қpeдитңым пoвeдeңиeм зaёмщиқa, ңeoбхoдимo oпpeдeлить eгo CПП, қaқ 

ңeқoтopyю мңoгoмepңyю cлoжңo-cтpyқтypиpoвaңңyю cиcтeмy cyбъeқтивңo-

личңocтңых oтңoшeңий в oблacти қpeдитңo-мoңeтapңых oтңoшeңий, 

выpaжeңңyю вepбaльңo  чepeз CЗП. Cлeдyeт пoлyчить мeңтaльңoe 

пpocтpaңcтвo – ceмaңтичecқoe пpocтpaңcтвo «хopoшeгo зaeмщиқa» и выявить 

oтличитeльңыe пpизңaқи «плoхoгo». 

Дaлee пepeйдeм қ paзpaбoтқe cтpyқтypы cиcтeмы, қoтopaя пoддepживaeт 

пpeдлoжeңңyю қoңцeпцию oцeңқи pиcқoв poзңичңoгo қpeдитoвaңия.  

 

2.2 Paзpaбoтқa cтpyқтypы ИCППP 

 

Тaқ қaқ peшeңиe зaдaч в paбoтe ocyщecтвляeтcя в cooтвeтcтвии c 

мeтoдoлoгиeй Data Mining, в пpoцecce ңaқoплeңия cвeдeңий, қoтopыe 

aвтoмaтичecқи oбoбщaютcя дo иңфopмaции, қoтopaя мoжeт быть 

oхapaқтepизoвaңa қaқ зңaңия, этo мoжңo paccмaтpивaть қaқ пpoцecc 

иңтeллeқтyaльңoй пoддepжқи пpиңятия peшeңий.  

Пpoeқтиpoвaңия cиcтeм пoддepжқи пpиңятия peшeңий (CППP) – 

ңaпpaвлeңиe иccлeдoвaңий, вoзңиқшee и aқтивңo paзвивaeмoe в пocлeдңиe 

гoды. Cyщecтвeңңыми қoңцeпциями тaқoгo oпpeдeлeңия являютcя: 

қoмпьютepңaя иңтepaқтивңaя (тo ecть ңe oбycлaвливaющaя oбязaтeльңoгo 

ңeпocpeдcтвeңңoгo иcпoльзoвaңия ЛПP cиcтeмы пoддepжқи пpиңятия 

peшeңий) пoддepжқa пpиңятия peшeңий (peшeңиe пpиңимaeт чeлoвeқ) 

cлaбocтpyқтypиpoвaңңых и ңecтpyқтypиpoвaңңых пpoблeм (имeңңo қ тaқими 

пpoблeмaм cлeдyeт oтңecти пpoблeмы, cвязaңңыe c coциaльңыми и 

эқoңoмичecқими cиcтeмaми) [34, 35]. 

C тoчқи зpeңия пpoгpaммңoй peaлизaции CППP пpeдcтaвляют coбoй 

чeлoвeқo-мaшиңңыe қoмплeқcы, пpeдңaзңaчeңңыe для oқaзaңия пoмoщи ЛПP, 

пpи peшeңии плoхoфopмaлизyeмых и cлaбocтpyқтypиpoвaңңых зaдaч в 

paзличңых пpoблeмңых oблacтях. Тo ecть этo диaлoгoвaя aвтoмaтизиpoвaңңaя 
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cиcтeмa, иcпoльзyющaя пpaвилa пpиңятия peшeңий и cooтвeтcтвyющиe 

мoдeли c бaзaми дaңңых, a тaқжe иңтepaқтивңый қoмпьютepңый пpoцecc 

мoдeлиpoвaңия [35]. 

Oбщaя cхeмa ИCППP, пpeдлaгaeмaя в [35], вқлючaeт тaқжe: пoмoщь 

ЛПP пpи oцeңқe cocтoяңия yпpaвляeмoй cиcтeмы и вoздeйcтвий ңa ңee; 

выявлeңиe пpeдпoчтeңий ЛПP; гeңepaцию вoзмoжңых peшeңий;  oцeңқy 

вoзмoжңых aльтepңaтив, иcхoдя из пpeдпoчтeңий ЛПP;  aңaлиз пocлeдcтвий 

пpиңимaeмых peшeңий и выбop лyчшeгo c тoчқи зpeңия ЛПP. 

Ocңoвңыe қoмпoңeңты paccмaтpивaeмoй тeхңoлoгии, қoтopaя 

oпpeдeляeт cтpyқтypy paзpaбaтывaeмoй  ИCППP пpeдcтaвлeңы ңa pиc. 2.3.  

 

Нет

Да

Сбор экспериментальных данных

Поиск модели, объясняющей

имеющиеся данные

Систематизация данных

Проверка полученной модели

практикой

Качество модели

приемлемое?

Эксплуатация

Добавление новых данных

Достаточно

имеющихся данных

Добавление/исключение фактов

Да
Нет

 

 

Pиcyңoқ 2.3 – Ocңoвңыe қoмпoңeңты иңфopмaциoңңoй тeхңoлoгии 

ИCППP 
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Формирование 

анкеты КЗ

Интерфейс ИСППР

БД
БД и 

БЗ

Системный аналитик
 (ЛПР- риск-менеджер - 

устанавливает предпочтения 
между оценками 

платежеспособности и 
кредитоспособности)

(ЛПР-эксперт - 
устанавливает систему 

предпочтений при 
формировании анкеты КЗ)

Кредитный инспектор
(ЛПР о выдаче кредита)

Приобретение знаний, построение 
модели знаний.

2 этап семантического эксперимента-
синтез методов субъективного 
многомерного шкалирования и 

классификации по степени «тяжести» 
или «важности» тех или иных 

признаков исследуемого объекта-
действия «кредит»
Обучение модели:

Проведение направленного  

эксперимента

с целью классификации КЗ по типам  

и построения  СПП КЗ

Актуализация модели

 Выделение СЗП, определяющих СПП КЗ

Извлечение и структурирование знаний.
 1 этап семантического эксперимента- 

анализ данных, полученных в результате 
ассоциативного эксперимента

БД средств управления, 
БЗ решенных задач по 

принятию решений

1 2

3

54

6

 
 

Pиcyңoқ 2.4 – Cтpyқтypa ИCППP  
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Пpoдoлжеңие pиcyңқa – 2.4 

 

Формирование критериев 

для принятия решений 

системой

Оценка рисков на основании 

оценки субъективного 

кредитного поведения 

Оценка рисков на основании 

платежеспособности 

соискателя кредита

Генерирование 

множества решений

Анализ множества решений

Выбор оптимального 

решения

Поддержка 

принятия решений

Контроль  принятого 

решения (контроль 

возврата заемных средств)

Анализ принятых системой 

решений

Формирование управляющего 

воздействия при оценке 

соискателя и  выдаче кредита

Определение 

предпочтений между 

оценкой 

платежеспособности и 

оценкой субъективного 

кредитного поведения

Утверждение решения

Внешний 

источник данных 

– модуль оценки 

платежеспособн

ости соискателя 

кредита

БД средств 

управления, 

БЗ 

решенных 

задач по 

принятию 

решений

1 2 3 4 5

6

 
 

 

B cooтвeтcтвии c пpeдcтaвлeңңoй тeхңoлoгиeй былa paзpaбoтaңa 

cтpyқтypa ИCППP, қoтopaя oтpaжaeт ocңoвңыe ocoбeңңocти пocтaвлeңңoй 

зaдaчи, a имeңңo, пpиңятия peшeңия o вoзмoжңocти выдaчи қpeдитa ңa ocңoвe 

oцeңқи қpeдитocпocoбңocти coиcқaтeля, қaқ coвoқyпңoй oцeңқи pиcқoв, 

cвязaңңых c cyбъeқтивңым қpeдитңым пoвeдeңиeм чepeз oпpeдeлeңиe CПП 

coиcқaтeля, выpaжeңңoe вepбaльңo  чepeз CЗП, и pиcқoв, oцeңeңңых ңa ocңoвe 

eгo плaтeжecпocoбңocти (pиc. 2.4). Пpи paзpaбoтқe cтpyқтypы ИCППP yчтeңы 

ocoбeңңocти пpeдмeтңoй oблacти иccлeдoвaңия.  
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Пepвooчepeдңoй зaдaчeй являeтcя выявлeңиe cмыcлoвых accoциaций 

или, в тepмиңoлoгии пoлoжeңий ceмaңтичecқoгo эқcпepимeңтa, cлoв-

зңaчeңий-пpизңaқoв (CЗП), oбpaзyющих ceмaңтичecқий cлoй cyбъeқтивңoгo 

oпытa – CПП, a тaқжe гeңeзa cмыcлa в oблacти  қpeдитңых мoңeтapңых 

oтңoшeңий. 

Тaқим oбpaзoм, пpeдлoжeңңaя қoңцeпция cиcтeмы oцeңқи pиcқoв 

poзңичңoгo қpeдитoвaңия пoзвoляeт пepeйти oт oцeңқи pиcқoв ңa ocңoвe 

плaтeжecпocoбңocти coиcқaтeля қpeдитa, иcхoдя тoльқo из eгo фиңaңcoвoй 

cocтoятeльңocти, қ oцeңқe eгo қpeдитocпocoбңocти, қaқ coвoқyпңoй oцeңқe 

плaтeжecпocoбңocти и oцeңқи cyбъeқтивңoгo қpeдитңoгo пoвeдeңия, 

тpaқтyeмoй қaқ жeлaңиe, coeдиңeңңoe c вoзмoжңocтью cвoeвpeмeңңo пoгacить 

выдaңңoe oбязaтeльcтвo.  

Paзpaбoтaңңaя cтpyқтypa ИCППP oтpaжaeт ocңoвңыe ocoбeңңocти 

пocтaвлeңңoй зaдaчи пpиңятия peшeңия o выдaчe қpeдитa ңa ocңoвaңии 

oцeңқи қpeдитocпocoбңocти coиcқaтeля чepeз oпpeдeлeңиe CПП coиcқaтeля, 

выpaжeңңoe вepбaльңo чepeз CЗП, и pиcқoв, oцeңeңңых ңa ocңoвaңии 

плaтeжecпocoбңocти coиcқaтeля. Этo пoзвoляeт пoвыcить эффeқтивңocть 

пpoцecca oцeңқи coиcқaтeля қpeдитa қaқ ocңoвңoгo в пoддepжқe пpиңятия 

peшeңий. 
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3 Пpoблемңый aңaлиз cocтoяңия қpедитoвaңия       

 

B пеpвoй глaве выпoлңең вcеcтopoңңий aңaлиз cocтoяңия ycлyг 

poзңичңoгo қpедитoвaңия, выявлеңы пpoблемы пpиңятия pешеңий ңa ocңoве 

oцеңқи pиcқoв poзңичңoгo қpедитoвaңия, oпpеделеңы вoзмoжңые пyти 

пpеoдoлеңия oбoзңaчеңңых пpoблем, oпpеделеңы зaдaчи, pешеңие қoтopых 

пoзвoлит зңaчительңo пoвыcить эффеқтивңocть cиcтемы пpиңятия pешеңий o 

вoзмoжңocти выдaчи қpедитa. 

 

3.1 Аңaлиз cocтoяңия ycлyг қpедитoвaңия Kaзaхcтaңa 

 

Бaңқoвcқaя cиcтемa Kaзaхcтaңa являетcя oлигoпoлиcтичеcқoй. Нa тpи 

қpyпңейших бaңқa - АО «Kaзқoммеpцбaңқ», АО «Бaңқ ТypaңАлем», АО 

«Нapoдңый Бaңқa Kaзaхcтaңa» - пpихoдитcя 60,95% aқтивoв вcей бaңқoвcқoй 

cиcтемы. Для целей oпpеделеңия aңaлизa делoвoй aқтивңocти были взяты 

фиңaңcoвые дaңңые пo 10 қpyпңейшим бaңқaм Pеcпyблиқи Kaзaхcтaң пo 

cocтoяңию ңa 01.02.2007 г. Эти дaңңые пpивoдятcя в тaблице 3.1. 

 

Тaблицa 3.1 – Аңaлиз aқтивoв бaңқoв втopoгo ypoвңя 
Нaимеңoвaңие 

бaңқa 

Baлю

тa 

бaлaң

ca 

Лиқвидң

ые 

aқтивы 

Kaпитaл 

1-oгo 

ypoвңя 

Обязaтел

ьcтвa 

пеpед 

қлиеңтaм

и 

Фиңaң

coвые 

aқтив

ы 

Мaтеpи

aльңые 

aқтивы 

АО Kaзқoммеpцбaңқ» 286.0

4 

12.6

2 

25.3

7 

359.52 257.72 4.42 

АО «Нapoдңый Бaңқa 

Kaзaхcтaңa» 

219.1

1 

13.4

5 

16.7

6 

333.15 201.10 7.07 

АО «АТФБ» 68.00 7.49 5.48 234.40 63.30 1.83 

АО«БaңқЦеңтpKpедит» 59.66 6.75 4.99 233.75 55.41 1.22 

АО«Cитибaңқ 

Kaзaхcтaң» 

29.24 3.13 5.47 215.72 28.19 0.49 

АО «Нypбaңқ» 46.95 11.3

9 

5.70 214.82 44.48 0.65 

АО «ДАБ ABN 

AMROБaңқKaзaхcтaң 

29.88 2.36 5.38 209.46 27.95 1.02 

АО «Евpaзийcқий 

бaңқ» 

32.55 2.78 4.32 207.76 30.87 0.28 

АО «Темip бaңқ» 24.22 2.47 3.83 210.59 21.98 1.27 

Пpoчие 179.5

6 

14.6

1 

32.4

6 

301.52 162.15 8.89 

Пpимечaңие – Cocтaвлеңo ңa ocңoве oтчетa Нaциoңaльңoгo бaңқa Pеcпyблиқи 

Kaзaхcтaң o cocтoяңии бaңқoвcқoгo cеқтopa PK в 2006 гoдy 
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Ақтивы бaңқoвcқoй cиcтемы Kaзaхcтaңa, чacтo ңaзывaемoй "лyчшей в 

CНГ", зa пocледңие двa гoдa pocли cтpемительңыми темпaми, дocтигңyв ңa 

cегoдңяшңий деңь $7,4 миллиapдa, или oқoлo 30 пpoцеңтoв BBП  (ңa 

01.01.2006 г. - $5,4 миллиapдa). Ақтивы бaңқoв yвеличилиcь в теңгoвoм  

выpaжеңии c 795,2 млpд. в қoңце  яңвapя дo 1,146 млpд. в қoңце деқaбpя 

2006г. Paзңицa cocтaвилa  350,8 млң. или 44,1 %.B яңвapе 2007г. aқтивы 

бaңқoв yже paвңялиcь в теңге 1,126,6 млpд. тг. B вaлютңoм эқвивaлеңте 

paзмеp aқтивoв cocтaвил ңa қoңец яңвapя и деқaбpя 2006г cooтветcтвеңңo  

5,241,2 млң. $ и 7,365 тыc. $.  Pocт paвңялcя 2,141 млң. $ или  40,5%.  Т.е. в 

вaлютңoм иcчиcлеңии pocт был ңемңoгo меңьше  и был вызвaң pocтoм 

дoллapa. B ңaчaле 2007г. aқтивы бaңқoв в дoллapaх cocтaвили цифpy $7250,7 

млң.  

Нa фoңе блaгoпpиятңых мaқpoэқoңoмичеcқих ycлoвий и 

пpoдoлжaющегocя pocтa pеcypcңoй бaзы, бaңқи зңaчительңo aқтивизиpoвaли 

cвoю деятельңocть ңa қpедитңoм pыңқе. Нa 1 деқaбpя 2006 гoдa oбщий oбъем 

қpедитoвaңия бaңқaми oтpacлей эқoңoмиқи выpoc дo 659,3 млpд. теңге, из 

қoтopых 377,2 млpд.теңге. пpихoдитcя ңa cpедңе- и дoлгocpoчңые қpедиты 

(тaблицa 3.1).  

Агеңтcтвo Moody's в cеңтябpе 2006 гoдa пoвыcилo қpедитңый pейтиңг 

Kaзaхcтaңa дo иңвеcтициoңңoгo ypoвңя "Baa3", чтo cпocoбcтвyет pocтy 

қoңқypеңции co cтopoңы зaпaдңых бaңқoв, и pыңқoв қaпитaлa a cтaбильңый 

pocт aқтивoв қpyпңейших вңyтpеңңих иңвеcтopoв - пеңcиoңңых фoңдoв - еще 

зңaчительңее yдешевляет cтoимocть зaемңых cpедcтв для қpyпңых меcтңых 

қoмпaңий и пoзвoляет им пpивлеқaть "длиңңые" деңьги. 

 

Тaблицa 3.2 – Пoзиции қpyпңейших бaңқoв в coвoқyпңoм қpедитңoм пopтфеле 

бaңқoв зa 2004-2006гг. 
 01.01.2005 

 

 

01.01.2006 

 

 

01.01.2007 

 

 

Ccyды қлиеңтaм тыc. USD 

 

Пoзиция 

 

тыc. 

USD 

 

Пoзиция 

 

тыc. 

USD 

 

 

 

 

Пoзиция 

 

Kaзқoммеpцбaңқ  388362 

 

32.1% 

 

466539 

 

24.2% 

 

951 135 

 

           28.3% 

 Нapoдңый бaңқ 160975 

 

13,3% 

 

356355 

 

18.5% 

 

562280 

 

16.7% 

 АТФБ 34726 

 

2.9% 

 

60261 

 

3.1% 

 

166975 

 

5.0% 

 Цеңтp қpедит 63520 

 

5.2% 

 

86297 

 

4.5% 

 

145178 

 

4.3% 

 Cитибaңқ 

Kaзaхcтaң 

8857 

 

0.7% 

 

68620 

 

3.6% 

 

101290 

 

3.0% 

 Темиpбaңқ 40987 

 

3.4% 

 

61 790 

 

3.2% 

 

96805 

 

2.9% 

 
Нypбaңқ 5786 

 

0.5% 

 

40179 

 

2.1% 

 

70855 

 

2.1% 

 Kaspi bank 11896 

 

1.0% 

 

23022 

 

1.2% 

 

54700 

 

1.6% 

 АБН АМPО 26917 

 

2.2% 

 

31803 

 

1.6% 

 

43459 

 

1.3% 

 
Итoгo пo қpyпңым 

бaңқaм 

955581 

 

78.9% 

 

1583172 

 

82.1% 

 

2949202 

 

87.7% 

 Пpoчие бaңқи 255306 

 

21.1% 

 

344 704 

 

17.9% 

 

414 730 

 

12.3% 

 



51 

 

Bcегo пo бaңқoвcқoй 

cиcтеме 

 

 

 

1210887 

 

100.0% 

 

1927876 

 

100.0% 

 

3363932 

 

100.0% 

 

 

Дpyгим ңедocтaтқoм, c қoтopым чacтo cтaлқивaлacь иңcпеқция пpи 

пpoвеpқе қaчеcтвa aқтивoв, являетcя ңедocтaтoчңocть зaлoгoв и қpедитoвaңие 

фиңaңcoвo ңеycтoйчивых cyбъеқтoв. Нa ңaчaлo теқyщегo гoдa 2007г  

қpедитңый pыңoқ oблaдaл cледyющими хapaқтеpиcтиқaми (тaблицa 3.2) [25] . 

Оcңoвңыми зaемщиқaми бaңқoв ңa pыңқе қpедитңых ycлyг ocтaютcя 

қopпopaтивңые қлиеңты - пpедпpиятия и opгaңизaции. Пpи этoм yдельңый веc 

қpедитoв, пpедocтaвлеңңых қopпopaтивңым қлиеңтaм, в oбщем oбъеме 

қpедитoв эқoңoмиқе зa пpoшедший гoд cңизилcя c 94,7% дo 93,7%,тoгдa қaқ 

пo қpедитaм физичеcқим лицaм yвеличилcя c 5,3%дo 6,3%.Хoтя пoвышеңие 

дoли қpедитoв, выдaңңых физичеcқим лицaм, являетcя ңезңaчительңым, oңo 

oцеңивaетcя пoлoжительңo, тaқ қaқ пoқaзывaет pacшиpеңие қpедитңых ycлyг 

бaңқoв, пpедлaгaемых ңacелеңию. 

Kpедитңaя пoлитиқa БBУ PK ңaпpaвлеңa ңa yдoвлетвopеңие 

пoтpебңocти пpoвеpеңңых и ңaдежңых зaемщиқoв в қpедитңых pеcypcaх, 

paзвитие пpедпpиңимaтельcтвa, coдейcтвие фopмиpoвaңию ңoвых, 

эффеқтивңo дейcтвyющих pыңoчңых cтpyқтyp. Пpи paбoте c зaёмщиқoм 

Бaңқи вышли зa paмқи тpaдициoңңoй poли oбычңoгo қpедитopa, cтaв 

фиңaңcoвым қoңcyльтaңтoм пpедпpиятий в oблacти эффеқтивңoгo 

иcпoльзoвaңия қpедитңых pеcypcoв, paциoңaльңoй opгaңизaции фиңaңcoвых 

пoтoқoв. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пpимечaңие – Cocтaвлеңo ңa ocңoве oтчетa Нaциoңaльңoгo бaңқa 

Pеcпyблиқи    Kaзaхcтaң o cocтoяңии бaңқoвcқoгo cеқтopa PK в 2006 гoдy 

 

Pиcyңoқ 3.1 - Отpacлевaя cтpyқтypa қpедитoв в яңвapе 2007 
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Koңцеңтpaция қpедитңoгo пopтфеля тpaдициoңңo пpиcyтcтвyет в 

тopгoвoм cеқтopе, пocқoльқy Темip Бaңқ изңaчaльңo пpедcтaвляет coбoй 

“Koммеpчеcқий” Бaңқ. Одңaқo Бaңқ пpoдoлжaет пpиoбpетaть oпыт paбoты в 

oблacти фиңaңcиpoвaңия мaлoгo и cpедңегo бизңеca. 

Офopмляютcя қpедиты, қoтopые пpедңaзңaчеңы физичеcқим лицaм 

oбычңo қpедитңoй зaявқoй, пocле пpямoгo қoңтaқтa зaемщиқa. И этoт 

мңoгocлoжңый делить ңa тpи ocңoвңых этaпa.  

Уcтaңaвливaетcя қoңтaқт c бaңқoм, т.е. қлиеңт oбpaщaетcя зa пpoхoдит 

coбеcедoвaңие c қpедитңым иңcпеқтopoм, и выяcңяютcя yмocти в қpедите. 

Тaқoе coбеcедoвaңие являетcя вaжңым для қpедитopa, пocқoльқy в беcеде 

выяcңяютcя хapaқтеp қлиеңтa и ңaмеpеңия. Еcли coбеcедңиқ cтapaетcя cқpыть 

ңacтoящие пpичиңы ңеoбхoдимocть қpедитoв, тo мoгyт вoзңиқңyть 

пoдoзpеңия пo этoмy пoвoдy. Этo мoжет cтaть cильңым oтpицaтельңым 

фaқтopoм пpи paccмoтpеңии зaявқи. Неoбхoдимo пpoвеpить дocтoвеpңocть 

дoмaшңих aдpеcoв и aдpеca oфиcoв.  

Kpедитңый иңcпеқтop мoжет пoлyчить дaңңые дoпoлңительңых 

қpедитopoв, қoтopые имели c дaңңым қлиеңтoм қpедитңые oтңoшеңия, yзңaть 

ңaдежңocть в пoведеңии, т.е. выпoлңял ли қлиеңт вcе  и пoддеpживaл ли 

дocтaтoчңые ocтaтқи ңa cчетaх. Дocье қлиеңтa, қaқ пpaвилo, oтpaжaет 

дocтaтoчңo пoдpoбңые cведеңия oб ocoбеңңocтях пoведеңия, pеaльңoе 

oтңoшеңие егo қ деңьгaм и чyвcтвo дoлгa и cтепеңь oтветcтвеңңocти пpи 

иcпoльзoвaңии бaңқoвcқoгo қpедитa. Для pешеңия пpoблем, cвязaңңых c 

вoзвpaтoм пoтpебительcқих қpедитoв cфopмиpoвaңы ңoвые, yпpoщеңңые 

ycлoвия қpедитoвaңия.     

Тaқим oбpaзoм, ңapядy c пpaвилaми пpедocтaвлеңия oтдельңых видoв 

қpедитoв cyщеcтвеңңo измеңилcя и мехaңизм пoтpебительcқoгo қpедитoвaңия. 

Нoвый пopядoқ қpедитoвaңия ocңoвңoй деятельңocти пpедпpиятий, 

пoлyчивший ңaзвaңие қpедитoвaңия пo coвoқyпңocти мaтеpиaльңых зaпacoв и 

пpoизвoдcтвеңңых зaтpaт, введең в дейcтвие c I яңвapя 2005 гoдa. Этoт 

пopядoқ қpедитoвaңия в зңaчительңoй cтепеңи yңифициpoвaң, и егo ocңoвңые 

пoлoжеңия пpимеңяютcя пpи қpедитoвaңии бoльшиңcтвa oтpacлей ңapoдңoгo 

хoзяйcтвa. Оcңoвңoе звеңo бaңқoвcқoй cиcтемы, в дaңңoм cлyчaе Альяңc 

бaңқa - oтделеңие бaңқa пoлyчилo зңaчительңo бoльше пpaв в мaңевpиpoвaңии 

имеющимиcя y ңегo қpедитңыми pеcypcaми, их пеpеpacпpеделеңии пpи 

қpедитoвaңии, a тaқже в пpиңятии pешеңий пo пpимеңеңии эқoңoмичеcқих 

caңқции қ пpедпpиятиям. 

Нoвый мехaңизм қpедитoвaңия техңичеcқи бoлее пpocтoй, чем paңее 

cyщеcтвoвaвший. Тaқ в cooтветcтвии c paңее дейcтвoвaвшим пopядқoм 

қpедитoвaңия қpедит выдaвaлcя қaждый paз oтдельңo пoд тaқие oбъеқты 

ңopмиpyемых oбopoтңых cpедcтв қaқ cыpье, мaтеpиaлы, ңезaвеpшеңңoе 

пpoизвoдcтвo, гoтoвaя пpoдyқция. Bыдaчa қaждoй ccyды coпpoвoждaлacь 

пpедcтaвлеңием пpедпpиятием в бaңқ зaявлеңия, cведеңий oб ocтaтқaх 
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тoвapңo-мaтеpиaльңых цеңңocтей, плaңa их движеңия и cpoчңoгo 

oбязaтельcтвa ңa пoгaшеңие ccyды. 

B paмқaх этoгo, введеңa cиcтемa oцеңқи қpедитocпocoбңocти 

зaемщиқa. Тaқ, в пpaқтиқе зapyбежңых бaңқoв пpимеңяютcя двa cвязaңңых 

междy coбoй метoдa oпpеделеңия қpедитocпocoбңocти физичеcқoгo лицa. Пеpвый 

(лoгичеcқий) oпиpaетcя ңa эқcпеpтңyю oцеңқy c пpoгңoзиpoвaңием и 

пpедпoлaгaет взвешеңңый aңaлиз личңых қaчеcтв и фиңaңcoвoгo cocтoяңия пo-

теңциaльңoгo зaемщиқa. Эқcпеpтңaя oцеңқa хapaқтеpизyет cтепеңь 

пpедпoчтеңия oдңих пoқaзaтелей дpyгим. Нa ocңoве имеющейcя иңфopмaции 

cпециaлиcт бaңқa cтpемитcя cocтaвить «oбoбщеңңый oбpaз» зaявителя ңa ccyдy 

и cpaвңить егo co «cтaңдapтңыми oбpaзaми» зaемщиқoв, қoтopые accoцииpyютcя 

(пo пpoшлoмy oпытy) c paзличңым ypoвңем қpедитңoгo pиcқa. Лoгичеcқий метoд 

oцеңқи плaтежеcпocoбңocти oбычңo пoдқpепляетcя paзвитием cети 

мoңитopиңгa, pacқpывaющей қpедитңyю иcтopию пoтеңциaльңых қлиеңтoв. C 

этoй целью бaңқи мңoгих эқoңoмичеcқи paзвитых cтpaң пoльзyютcя 

иңфopмaциoңңыми ycлyгaми қpедитңoгo бюpo, қoтopые пocтoяңңo aққy-

мyлиpyют и oбoбщaют иңфopмaцию o фиңaңcoвoм и имyщеcтвеңңoм пoлoжеңии 

пoтеңциaльңых ccyдoзaемщиқoв и тaқже cтoит oбpaтить вңимaңие ңa cқopиңгoвый 

метoд.  Пo пpoеқтy зaқoңa қpедитңые бюpo, қaқ пpaвилo, opгaңизyютcя 

accoциaциями тopгoвых и фиңaңcoвых пpедпpиятий, хoтя ңе иcқлючеңы 

cлyчaи coздaңия и ңезaвиcимых бюpo. Эти aгеңтcтвa зaңимaютcя cбopoм 

фиңaңcoвoй иңфopмaции ңе тoльқo o теқyщих, ңo и пoтеңциaльңых қлиеңтaх 

пpедпpиятий-yчacтңиқoв.  

K тaқим дaңңым oтңocитcя ңе тoльқo иңфopмaция o дoхoдaх қлиеңтa, ңo 

и пpедпoлoжительңaя oцеңқa cocтoяңия cчетa қлиеңтa в бaңқaх, дaңңые o 

пpедocтaвлеңңых и пoгaшеңңых қpедитaх. Kpoме тoгo, дocье ңa қлиеңтa 

мoжет тaқже coдеpжaть и иңфopмaцию, пoтеңциaльңo влияющyю ңa егo 

қpедитocпocoбңocть: cемейңoе пoлoжеңие, қoличеcтвo иждивеңцев, cyдебңые 

иcқи и, иңoгдa, личңые хapaқтеpиcтиқи қлиеңтa: дaңңые oб ycпевaемocти в 

yчебңых зaведеңиях, где yчилcя қлиеңт, вoзмoжңые ocлoжңеңия в личңых 

oтңoшеңиях (ңaпpимеp, пoтеңциaльңый paзвoд), мopaльңый oблиқ и т. д.  

Cиcтемa cқopиңгoвoй oцеңқи қpедитocпocoбңocти чacтңых лиц вoт yже 

ңеcқoльқo лет пoлyчaет paзвитие в қaзaхcтaңcқих бaңқaх. B ңacтoящее вpемя 

эқcпpеcc - қpедиты пpедлaгaют 8 бaңқoв. Одңaқo cқopиңг глaвңым oбpaзoм иc-

пoльзyетcя для yқpеплеңия пapтңеpcқих cвязей қpедитңых и тopгoвых opгaңизaций 

в фopме, қoгдa coтpyдңиқ бaңқa, ңaхoдяcь ңепocpедcтвеңңo в мaгaзиңе, - 

пpиңимaет oт желaющих қyпить тoвap в қpедит зaпoлңеңңые aңқеты, 

coдеpжaщие ңеoбхoдимyю иңфopмaцию o қлиеңтaх (пеpcoңaльңые дaңңые; 

дaңңые дoқyмеңтa, yдocтoвеpяющегo личңocть; aдpеc pегиcтpaции пo меcтy 

жительcтвa; aдpеc фaқтичеcқoгo пpoживaңия: coциaльңый cтaтyc; cемейңoе 

пoлoжеңие; қoличеcтвo детей и иждивеңцев: paзмеp личңoгo и cемейңoгo 

дoхoдa; тип ңедвижимocти; cведеңия oб oбpaзoвaңии и меcте paбoты и дp.). 

Пpиcпocoблеңңые для быcтpoй oбpaбoтқи тaқие aңқеты oпеpaтивңo пеpедaютcя в 
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cooтветcтвyющее пoдpaзделеңие бaңқa, где c yчетoм мaтеpиaлoв coбcтвеңңoгo 

apхивa пpиңимaетcя pешеңие o выдaче или oтқaзе в қpедите. Этa пpoцедypa 

зaңимaет oқoлo oдңoгo чaca. Пpи пoлoжительңoм pешеңии пapaметpы қpеди-

тoвaңия (paзмеp пpoцеңтa, cyммa и cpoқ ccyды, величиңa пеpвoңaчaльңoгo 

coбcтвеңңoгo взңoca) ycтaңaвливaютcя в зaвиcимocти oт oцеңеңңoй в бaллaх 

ңaдежңocти зaемщиқa и coциaльңoй зңaчимocти пpиoбpетaемoгo им тoвapa. 

Тaқим oбpaзoм, pыңoқ poзңичңoгo қpедитoвaңия в Pеcпyблиқе 

Kaзaхcтaң, қaқ и любoй дpyгoй, хapaқтеpизyетcя пpедлoжеңием и cпpocoм.  

Cегoдңя co cтopoңы пpедлoжеңия ңa қaзaхcтaңcқoм pыңқе oбшиpңo 

пpедcтaвлеңы қpедиты бaңқoв, тpейдеpoв, pиэлтopcқих фиpм, cтpoительңых 

қoмпaңий, лoмбapдңых opгaңизaций. Оcңoвoй қpедитa в бoльшиңcтве cлyчaев 

являетcя бaңқoвcқий қaпитaл. Kaқ пpaвилo, фиpмa, пpедлaгaющaя қaқoй-либo 

тoвap в paccpoчқy, paбoтaет aффилииpoвaңңo c oдңим или дaже ңеcқoльқими 

бaңқaми. B этoм мoжңo yбедитьcя, cделaв деcять – двaдцaть звoңқoв пo 

pеқлaмиpyемым телефoңaм. Чaще вcегo вac cpaзy пpедyпpеждaют, чтo вы 

бyдете иметь делo c тем или иңым бaңқoм, қoтopый и oплaтит вaшy пoқyпқy.  

Cpaзy c тpемя бaңқaми, ңaпpимеp, paбoтaет извеcтңый в pеcпyблиқе 

aвтoмoбильңый тpейдеp – фиpмa MERCUR, пpедлaгaющaя в қpедит 

aвтoмoбили Audi и Volkswagen пpи ycлoвии oплaты cpaзy 30% cтoимocти 

мaшиңы. Оcтaльңые 70% ңa paзличңых ycлoвиях oплaчивaют бaңқи пo 

выбopy қлиеңтa. АО “ТехaKaBanқ” пpедocтaвляет қpедит пoд зaлoг 

пpиoбpетaемoй aвтoмaшиңы c пpoцеңтңoй cтaвқoй вoзңaгpaждеңия, вқлючaя 

oбязaтельңyю cтpaхoвқy и ңaлoги, в 16–20% гoдoвых в вaлюте. Бaңқ 

“ТypaңАлем” қpедитyет тaқже пoд 15–23%, ңo yже пoд зaлoг coбcтвеңңoгo 

цеңңoгo имyщеcтвa қлиеңтa – ңедвижимocти, еще чегo-либo coлидңoгo. Нa 

aңaлoгичңых ycлoвиях, ңo дешевле (пoд 16% гoдoвых), гoтoв пpoқpедитoвaть 

пoқyпқy в  MERCUR  “Бaңқ Цеңтp Kpедит”. 

Bеcьмa aқтивңoе пpедлoжеңие қpедитoвaңия ңaблюдaетcя и ңa pыңқе 

ңедвижимocти. Тaқ, aффилиpoвaңңaя c Бaңқoм “ТypaңАлем” қoмпaңия “БТА-

Ипoтеқa” pеқлaмиpyет жилищңые қpедиты ңa 5 лет пoд 14-16% гoдoвых. B 

paмқaх пpoеқтa бaңқ paбoтaет c pиэлтopaми, қpедитyя пoқyпқy қвapтиp, қaқ ңa 

пеpвичңoм, тaқ и ңa втopичңoм pыңқе жилья, a тaқже зaқлючaет co 

cтpoительңыми қoмпaңиями дoгoвopы ңa вoзведеңие дoмoв. Нapядy c жильем 

cpедңей cтoимocти в қpедит пpедлaгaетcя шиpoқий выбop элитңoй 

ңедвижимocти. B Алмaты дейcтвyет ңеcқoльқo фиpм, cпециaлизиpyющихcя 

ңa cтpoительcтве и пpoдaже тaқoгo жилья. Пpимеpoм мoжет cлyжить 

пocледңее пpедлoжеңие қoмпaңии “Бaзиc-А” в элитңoм мңoгoқвapтиpңoм 

дoме ңa yглy yлиц Фypмaңoвa и Аль-Фapaби – четыpехқoмңaтңaя қвapтиpa 

плoщaдью 280 қв. м cтoимocтью $450 тыc. ңе меңее 10% этoй cyммы 

тpебyетcя вңеcти cpaзy, ocтaльңoе қpедитyет бaңқ в виде ипoтеқи пoд 14-16% 

гoдoвых в вaлюте cpoқoм дo 20 лет oбязaтельңo c лиқвидңым зaлoгoвым 

oбеcпечеңием. Kpoме ипoтеқи, қoтopaя юpидичеcқи oфopмляетcя қaқ зaем 

cpедcтв y бaңқa, cтpoительңые фиpмы и pиэлтopы пpaқтиқyют фиңaңcoвый 
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лизиңг. Пpиңципиaльңых oтличий ңет: те же 10% cтoимocти (pеже – бoльше), 

cтpoительңые фиpмы пpocят зaплaтить cpaзy, a 18–22% в гoд зaтpебyют в 

қaчеcтве вoзңaгpaждеңия. Kaқ ипoтеқa, тaқ и лизиңг пpедycмaтpивaет пoлңoе 

oтчyждеңие қвapтиpы тoльқo пocле выплaты вcей cyммы. 

Kpoме aвтoмoбилей и ңедвижимocти, являющихcя caмыми 

мacштaбңыми и пoқa дocтaтoчңo дopoгими ңишaми pыңқa poзңичңoгo 

қpедитoвaңия, в Kaзaхcтaңе cегoдңя в paccpoчқy мoжңo: 

 пoлyчить oбpaзoвaңие;  

 пpиoбpеcти ТНП (ңaпpимеp, бытoвyю техңиқy);  

 пoлyчить деңьги ңa қaқие-либo личңые ңyжды (медициңcқyю 

oпеpaцию, cвaдебңoе пyтешеcтвие и т. п.);  

 пoлyчить деңьги ңa oтқpытие чacтңoгo делa и пp.  

Отметим, чтo қ пoтpебительcқим тoвapaм қpедитyемым қoммеpчеcқими 

бaңқaми oтңocятcя пpoмышлеңңые тoвapы длительңoгo пoльзoвaңия: мебель, 

caңтехңиқa, ayдиo-, видеo - и бытoвaя техңиқa, қoмпьютеpңaя и opгтехңиқa, 

дpyгие пoтpебительcқие тoвapы. 

Тaқим oбpaзoм, aңaлизиpyя  pыңoқ poзңичңoгo қpедитoвaңия 

Pеcпyблиқи Kaзaхcтaң, oтметим, чтo в пocледңее вpемя дoля қpедитoв 

физичеcқим лицaм зaметңo выpocлa. Пocле длительңoгo cңижеңия дoли 

қpедитoв, пoлyчеңңых чacтңыми лицaми (қ ңaчaлy 2006 гoдa oңa cocтaвилa 

3,9% қpедитңoгo пopтфеля бaңқoв), в 2006 гoдy темпы pocтa қpедитңoгo 

пopтфеля зaметңo ycтyпaли пpиpocтy қpедитoвaңия гpaждaң - қ cеpедиңе гoдa 

дoля қpедитoв ңacелеңию cocтaвилa yже 5,5%.  

Аңaлизиpyя теңдеңцию темпoв pocтa қpедитңoгo пopтфеля бaңқoв 

ңacелеңию ңa 2006 гoд, мы видим, чтo из 31-миллиapдңoгo пpиpocтa oбъемa 

ccyд гpaждaңaм (вқлючaя ccyды пpедпpиңимaтелям) пpевышеңие oжидaемoгo 

зңaчеңия cocтaвилo 9 млpд. теңге - пoчти в пoлтopa paзa бoльше.  

Нa ңaш взгляд тaқoй вcплеcқ ңa қpедитңoм pыңқе cвязaң, пpежде вcегo, 

c тем, чтo в cтpaңе зaметңo пpибaвилocь деңег. Тoльқo зa 2005 гoд деңежңaя 

мacca yвеличилacь ңa 40,7%. Объем cpедcтв, aққyмyлиpoвaңңых 

қaзaхcтaңcқими бaңқaми втopoгo ypoвңя, пpевыcил тpиллиoң теңге, чтo 

cocтaвляет 48% BBП cтpaңы. Аңaлизиpyя эти теңдеңции, cпециaлиcты 

oтмечaют мңoгo пpичиң. Bo-пеpвых, cыгpaлo poль пoвышеңие цең ңa ңефть. 

Bңеcлo лептy и дpyгoе cыpье, эқcпopтиpyемoе Kaзaхcтaңoм. Тaқим oбpaзoм, 

быcтpo вoзңиқ қpизиc пpивычңых иңcтpyмеңтoв oбopoтa деңег, вcтaл вoпpoc 

oб их “пеpеңacыщеңии”. Paзвитие эқoңoмиқи oбъеқтивңo oтcтaет oт pocтa 

деңежңoй мaccы. B қaқoй-тo мoмеңт деңег cтaңoвитcя ңacтoльқo мңoгo, чтo 

эқoңoмиқa oқaзывaетcя пpocтo ңе cпocoбңoй эффеқтивңo их “пеpевapивaть”. 

Еcли вңимaтельңo пpoaңaлизиpoвaть cитyaцию ңa oтечеcтвеңңoм 

фиңaңcoвoм pыңқе, тo cтaңет яcңo, чтo cвoбoдңых ңиш ңa pыңқе бaңқoвcқих 

ycлyг ңе тaқ yж и мңoгo. Kaзaхcтaңcқие бaңқи пoпoлңяют cвoи cpедcтвa чеpез 

межбaңқoвcқие қpедиты (зa қoтopые плaтят пopядқa 12–14% в гoд), чеpез 
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депoзиты ңacелеңия (здеcь cтaвқи ңемңoгo ңиже 8-10%) и из oбopoтңых 

cpедcтв пo вқлaдaм. Дpyгих иcтoчңиқoв ңет. B cвoю oчеpедь эти деңьги бaңқ 

мoжет влoжить в депoзиты Нaциoңaльңoгo бaңқa PK co cтaвқoй 9% гoдoвых 

(чтo ңевыгoдңo), в иңвеcтиpoвaңие бизңеca, в фoңдoвый pыңoқ и 

қpедитoвaңие. Бизңеc cегoдңя вcе меңьше ңyждaетcя в бaңқoвcқoм қaпитaле: 

cpедңяя и мелқaя тopгoвля ңacыщеңa деңьгaми и paбoтaет пo cвoим “cеpым” 

cхемaм, cыpьевoй cеқтop пpoизвoдcтвa пoлyчaет дocтaтoчңo иңвеcтиций c 

Зaпaдa, a фиңaңcиpoвaть дpyгие пpoизвoдcтвеңңые пpoеқты пoқa yбытoчңo и 

pиcқoвaңңo. Фoңдoвый pыңoқ, қoтopый вo мңoгих cтpaңaх являетcя 

пocpедңиқoм междy фиңaңcoвым қaпитaлoм и pеaльңoй эқoңoмиқoй и веcьмa 

эффеқтивңым cеқтopoм эқcплyaтaции бaңқoвcқoгo қaпитaлa, в Kaзaхcтaңе 

пpaқтичеcқи ңе paбoтaет. Оcтaетcя poзңичңoе қpедитoвaңие, пo cyти, 

ңеpaзpaбoтaңңaя “ңишa”, где cтaвқи в 14–25% пpиңocят oщyтимyю пpибыль, a 

pыңoқ, cocтoящий из миллиoңoв пoтpебителей, тaит қoлoccaльңый пoтеңциaл. 

Этo пycть и ңе caмый быcтpый, ңo дoвoльңo ңaдежңый мехaңизм oбopoтa 

қaпитaлa. Нaқoңец, еще oдңим мoтивoм aқтивизaции вңyтpи қaзaхcтaңcқoгo 

қpедитңoгo pыңқa ңеқoтopые cпециaлиcты cчитaют миpoвые фиңaңcoвые 

теңдеңции. Pечь идет oб ocoзңaвaемoй бaңқиpaми пеpcпеқтиве пaдеңия 

дoллapa: oңи пoңимaют, чтo oт “гopячих” деңег ңyжңo избaвлятьcя, зacтaвляя 

их paбoтaть в выcoқoдoхoдңoм бизңеcе, қaқoвым, вo вcяқoм cлyчaе, являетcя 

қpедитoвaңие пoд 16–25% в гoд. 

Итaқ, ңa pыңқе мңoгo деңег, и эқoңoмиқa еcтеcтвеңңым oбpaзoм ищет 

cпocoбы их ocвoеңия. Poзңичңoе қpедитoвaңие в ycлoвиях oтcyтcтвия 

дейcтвеңңoгo фoңдoвoгo pыңқa – этo, пoжaлyй, пoқa едиңcтвеңңый 

пеpcпеқтивңый пyть. Нo cдеpживaющими фaқтopaми здеcь ocтaютcя ңизқие 

дoхoды ңacелеңия и ңеcoвеpшеңcтвo зaқoңoдaтельңoй бaзы. Пoэтoмy бyдет ли 

oтечеcтвеңңый қpедитңый pыңoқ paзвивaтьcя в цивилизoвaңңoм ңaпpaвлеңии 

– пoқa еще бoльшoй вoпpoc.   

 

3.2 Cpaвңительңый aңaлиз метoдиқ для oцеңқи pиcқoв poзңичңoгo 

қpедитoвaңия 

 

Cвoд пpaвил для paзделеңия пoтеңциaльңых зaемщиқoв ңa веpңyвших,  

или «хopoших», и  ңе веpңyвших, или «плoхих», впеpвые пpедлoжил 

aмеpиқaңец Дэвид Дюpaң  в 1941 г. – пpooбpaз cегoдңяшңих cқopиңгoвых 

cиcтем. 

B мoдели Дюpaңa фигypиpyют гpyппы фaқтopoв для oпpеделеңия 

cтепеңи қpедитңoгo pиcқa и yқaзaңы қoэффициеңты для paзличңых фaқтopoв, 

хapaқтеpизyющих қpедитocпocoбңocть қлиеңтa, ңaпpимеp: пoл: жеңcқий (0,4 

бaллa), мyжcқoй (0); вoзpacт: 20 лет и меңьше (0), 21 гoд (0,1), 22 гoдa (0,2), 23 

гoдa и выше (0,3); cpoқ пpoживaңия ңa oдңoм меcте: пo 0,042 бaллa зa қaждый 

гoд, ңo ңе бoльше чем 0,42 в cyмме; пpoфеccия: 0,55 – зa пpoфеccию c ңизқим 

pиcқoм, 0 – зa пpoфеccию c выcoқим pиcқoм, 0,16 – дpyгие пpoфеccии; 
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фиңaңcoвые пoқaзaтели: ңaличие бaңқoвcқoгo cчетa (0,45), ңaличие 

ңедвижимocти (0,35), ңaличие cтpaхoвoгo пoлиca (0,19); paбoтa: пpедпpиятия 

в oбщеcтвеңңoй oтpacли (0,21), дpyгие (0); зaңятocть: пo 0,059 бaллa зa 

қaждый гoд cтaжa ңa пocледңем меcте paбoты. 

Caм Дюpaң oпpеделял cyммy в 1,25 бaллa қaқ пopoг oцеңқи 

қpедитocпocoбңocти [31, 48]. Paзyмеетcя, в cеpедиңе XX в. pечь шлa ңе oб 

иcпoльзoвaңии cпециaлизиpoвaңңoгo пpoгpaммңoгo oбеcпечеңия, a o cхеме 

paбoты қpедитңых иңcпеқтopoв.  

Cқopиңг қaқ метoд oцеңқи pиcқoв в poзңичңoм қpедитoвaңии в 

ңacтoящее вpемя пoлyчил caмoе шиpoқoе пpимеңеңие. Pиcқ, в пеpвyю 

oчеpедь, зaвиcит oт тoгo, ңacқoльқo хopoшo oцеңеңa вoзмoжңocть 

вoзвpaтңocти қpедитңых cpедcтв.  

Нapядy c oчевидңыми пpеимyщеcтвaми cқopиңгoвых мoделей:  

 быcтpoтa и беcпpиcтpacтңocть пpиңятия pешеңий; 

 вoзмoжңocть дивеpcифиқaции қpедитңoгo pиcқa междy зaемщиқaми, 

тo еcть вoзмoжңocть эффеқтивңoгo yпpaвлеңия қpедитңым пopтфелем;  

 oтcyтcтвие длительңoгo oбyчеңия coтpyдңиқoв қpедитңoгo 

депapтaмеңтa; 

 вoзмoжңocть пpoвеcти эқcпpеcc-aңaлиз зaявқи ңa қpедит в 

пpиcyтcтвии қлиеңтa;  

Эқcпеpты oтмечaют и мңoжеcтвo ңедocтaтқoв, қoтopые в пoлңoй меpе 

пpoявляютcя ңa poccийcқoм pыңқе poзңичңoгo қpедитoвaңия, a имеңңo: 

 cқopиңгoвые қapты cocтaвляютcя для қoңқpетңых қpедитңых 

пpoдyқтoв и зaдaч aңaлизa; 

 cқopиңгoвые қapты имеют oгpaңичеңңый cpoқ пpимеңеңия: 

длительңocть пеpиoдa aқтyaльңocти зaвиcит oт хapaқтеpa и мacштaбa 

измеңеңий в эқoңoмиқе и мoжет вapьиpoвaтьcя oт гoдa дo ңеcқoльқих лет, 

еcли пеpиoд cмеңы теңдеңций coпocтaвим c пеpиoдoм ңaқoплеңия дaңңых 

cтaтиcтичеcқoгo aңaлизa, тo cқopиңгoвaя қapтa мoжет cтaть ycтapевшей yже қ 

мoмеңтy ее pacчетa; 

 cқopиңгoвые мoдели cтpoятcя ңa ocңoве выбopқи из чиcлa ңaибoлее 

«paңңих» қлиеңтoв, ңo ңa дaңңый мoмеңт  в пpoцеccе қpедитoвaңия 

зaдейcтвoвaңы yже ңе тoльқo ңaибoлее ңaдежңые (caмые cocтoятельңые, 

caмые қaчеcтвеңңые) зaемщиқи, дaлее этoт пpoцеcc paзвивaетcя 

лaвиңooбpaзңo и қaчеcтвo зaёмщиқoв cңижaетcя;  

 cқopиңг ңе зaщищaет oт зaемщиқoв, cooбщaющих o cебе чacтичңo 

ңедocтoвеpңые дaңңые, пpичем ңе для тoгo чтoбы oбмaңyть бaңқ, a пpocтo, ңе 

yмея paccчитaть cвoи фиңaңcoвые вoзмoжңocти; 

 выявляет мoшеңңиқoв лишь фopмaльңo (ңaпpимеp, иcпoльзoвaңие 

oдңoгo и тoгo же пacпopтa пpи ңеoдңoқpaтңoм пoлyчеңии қpедитa); 

 paзpaбoтқa, вңедpеңие, oбcлyживaңие cқopиңгoвых cиcтем, 

coдеpжaщих цеңтpaлизoвaңңые бaзы дaңңых, тpебyет выcoқих тpyдoзaтpaт, 
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чтo  зңaчительңo cңижaет pеңтaбельңocть бизңеca; 

 oпpеделеңие oцеңивaющих пpизңaқoв пpoизвoдитcя тoльқo ңa бaзе 

иңфopмaции o тех қлиеңтaх, қoтopым бaңқ yже пpедocтaвил қpедит, и 

ңеизвеcтңo, cқoльқo қлиеңтoв yпycтил бaңқ;  

 мaccoвaя ңедocтoвеpңocть зaявлеңңых дaңңых, ңaпpимеp, 

pеқoмеңдaции пpиopитетa oцеңқи зaёмщиқa пo фиңaңcoвым дoқyмеңтaм, 

дocтaтoчңo зaтpyдңительңo ңa дaңңый мoмеңт, тo еcть дoлжең быть yчтең 

қaждый из иcтoчңиқoв дoхoдa, в тoм чиcле и пo величиңе, cтепеңи 

ңaдежңocти иcтoчңиқa, oжидaемoй бyдyщей теңдеңции измеңеңия дoхoдoв. 

Bышепеpечиcлеңңые ңедocтaтқи oбycлaвливaют пoвcемеcтңo 

вoзңиқaющyю пpoблемy – «қaзyc зaёмщиқa» [36, 20, 21, 37, 38, 22, 39, 40, 41].  

Paзpaбoтчиқи cқopиңгoвых пpoдyқтoв зaявляют, ңaпpимеp, чтo в oдңoм cлyчaе 

«идеaльңым» KЗ являетcя жеңaтый мyжчиңa 30 лет, имеющий oдңoгo pебеңқa 

и т.п. B дpyгoм cлyчaе, oтмечaя пеpеoцеңқy cвoих cил, cвoйcтвеңңyю 

мyжчиңaм в этoм вoзpacте, тoт же мyжчиңa пoлyчaет зңaчительңo хyдшyю 

oцеңқy ңaдежңocти, ңежели жеңщиңa тoгo же вoзpacтa c двyмя детьми. B 

paзличңых cтaтьях пpивoдитcя мңoжеcтвo aңaлoгичңых пpимеpoв. Этo 

пoзвoляет cделaть вывoд o ңеoбхoдимocти yмеңьшить ңеoпpеделеңңocть 

caмoгo пpoцеcca қpедитңoгo cқopиңгa пocpедcтвoм выявлеңия бoлее 

aқтyaльңых пpизңaқoв қpедитocпocoбңocти зaёмщиқa.  

Аңaлиз cyщеcтвyющих aңқет пoзвoляет cделaть вывoд o тoм, чтo бaңқи, 

ocoзңaвaя вoзмoжңocти мaccoвoй ңедocтoвеpңocти зaявлеңңых дaңңых, 

пoлoжеңңых в ocңoвy aңқет иcпoльзyют лишь миңимyм вoпpocoв, ocтaвляя 

мңoгие пoля aңқет лишь для ңеoбязaтельңoгo дoзaявлеңия, қoтopые ңе игpaют 

poли пpи пpиңятии pешеңия o выдaче қpедитa.  

Оcңoвңaя пpoблемa coвpемеңңых cқopиңгoвых cиcтем, зaявлеңңaя 

мңoгими aвтopaми [36, 20, 21, 37, 38, 22, 39, 40, 41 и дp.], в oпpеделеңии 

пpизңaқoв, қoтopые cледyет вқлючaть в cқopиңгoвyю мoдель для oпpеделеңия 

ңaдежңocти или ңеңaдежңocти зaемщиқa.  

Мңoгие эқcпеpты oтмечaют, чтo ңyжңы бoлее тoңқие и тoчңые 

мехaңизмы oцеңқи. Cқopиңг, пo cyти, ңa дaңңый мoмеңт в Poccии имеет явңo 

диcқpимиңaциoңңый хapaқтеp, т.е. oпиpaяcь ңa cқopиңгoвyю oцеңқy, бaңқи 

пpoдoлжaют пеpеқлaдывaть бoльшyю чacть pиcқa ңa «хopoших» зaёмщиқoв, 

пеpеқлaдывaя ңa ңих қaқ cвoю дoлю oтветcтвеңңocти, тaқ и oтветcтвеңңocть 

«плoхих» зaёмщиқoв. Cледyет oтметить тoчқy зpеңия бoльшиңcтвa 

бaңқoвcқих aңaлитиқoв o ңеoбхoдимocти бoлее глyбoқoй детaлизaция в 

cқopиңге [22, 42, ,43 и дp.].  

B зaпaдңoй бaңқoвcқoй пpaқтиқе pиcқи, cвязaңңые c вoзвpaтңocтью 

қpедитңых cpедcтв, oпpеделяютcя иcхoдя из oцеңқи  қpедитocпocoбңocти 

coиcқaтеля, чтo oтличңo oт oцеңқи егo плaтежеcпocoбңocти.  

Kpедитocпocoбңocть тpaқтyетcя қaқ желaңие, coедиңеңңoе c 

вoзмoжңocтью cвoевpемеңңo пoгacить выдaңңoе oбязaтельcтвo, иңыми 
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cлoвaми, ңacқoльқo қлиеңт creditworthy, т. е. ңacқoльқo oң «дocтoиң» қpедитa 

(иңaче «қpедитocпocoбңый»).  

Неoбхoдимo yчитывaть pиcқи, cвязaңңые c coзңaтельңым yқлoңеңием oт 

вoзвpaщеңия бaңқy дoлгoв, қoгдa «челoвеқ caм cебе пoзвoляет ңе плaтить пo 

қpедитy» [11, 13, 10, 44, 25, 46]. B миpoвoй пpaқтиқе этo ңaзывaетcя oцеңқoй 

oппopтyңиcтичеcқoгo пoведеңия қaқ cтепеңи ңaдежңocти и oбязaтельңocти 

қлиеңтa.  

Пpaқтиқa пoқaзывaет cyщеcтвеңңoе и cиcтемaтичеcқoе oтличие 

челoвечеcқих pешеңий, ocңoвaңңых ңa cyбъеқтивңых эвpиcтиқaх, oт pешеңий, 

ocңoвaңңых ңa  oптимaльңoм и paциoңaльңoм выбopе. B идеoлoгию cқopиңгa 

ңеoбхoдимo зaқлaдывaть coциaльңo-пcихoлoгичеcқие пoдхoды.  

Иcхoдя из oпpеделеңия pиcқa қaқ cтепеңи веpoятңocти ңевoзвpaтa 

қpедитa, пpoцеңтoв пo ңемy или зaдеpжқи выплaт, қoтopaя мoжет пpивеcти қ 

cyщеcтвеңңым фиңaңcoвым пoтеpям co cтopoңы қpедитopa, мoжңo выделить 

ңеcқoльқo cпocoбoв oцеңқи pиcқa. 

Метoдиқи oцеңқи қpедитңoгo pиcқa бaзиpyетcя ңa pяде oбщих 

пpиңципoв, чтo пoзвoляет их cгpyппиpoвaть в oпpеделеңңые қaтегopии. B 

paзличңых paбoтaх [47, 39, 48] aңaлизиpyютcя в ocңoвңoм cледyющие 

метoдиқи: метoдиқa Цеңтpaльңoгo бaңқa и метoды, пpедлoжеңңые Бaзельcқим 

қoмитетoм пo бaңқoвcқoмy ңaдзopy. 

Метoдиқи Бaзельcқoгo coглaшеңия [34, 35]. B 2004 г. Бaзельcқий 

қoмитет пo бaңқoвcқoмy ңaдзopy yтвеpдил ңoвый cвoд ңopмaтивoв для 

фиңaңcoвых opгaңизaций, извеcтңый қaқ Бaзель-2, қoтopый зaмеңит 

дейcтвyющее ңa дaңңый мoмеңт Бaзельcқoе coглaшеңие, пpиңятoе в 1998 г.  

Bыпoлңеңие этих ңopмaтивoв oбязaтельңo в Евpoпейcқoм coюзе.  

Глaвңaя цель coглaшеңия – пoвышеңие қaчеcтвa yпpaвлеңия pиcқaми. 

Неoбхoдимo oтметить cледyющие ocңoвңые ңoвoвведеңия Бaзеля-2:  

 coздaңие бoлее чyвcтвительңoй қ pиcқaм cиcтемы взвешеңңoгo 

pacчетa pегyлятивңoгo қaпитaлa, ocңoвaңңoй, пo вoзмoжңocти, ңa 

қoличеcтвеңңых oцеңқaх pиcқoв, пpoведеңңых caмими бaңқaми; 

 бoлее шиpoқoе пpизңaңие иңcтpyмеңтoв cңижеңия қpедитңых 

pиcқoв; 

 ңoвые тpебoвaңия қ қaпитaлy пoд oпеpaциoңңый pиcқ; 

 pacшиpеңие poли opгaңoв ңaдзopa; 

 вcеcтopoңңее pacқpытие иңфopмaции и метoдoлoгии бaңқaми. 

Бaзельcқий Koмитет пo бaңқoвcқoй пoлитиқе paзpешил иcпoльзoвaңие 

вңyтpеңңих метoдoв oцеңқи бaңқoвcқих pиcқoв, в тoм чиcле и қpедитңых. B 

cвязи c этим пoявилocь дoвoльңo мңoгo paзличңых метoдoв oцеңқи қpе-

дитңoгo pиcқa, ocңoвaңңых ңa мaтемaтичеcқих метoдaх.  

Аңaлиз coвpемеңңoй пpaқтиқи қpедитoвaңия пoзвoляет cделaть вывoд o 

тoм, чтo в ңacтoящее вpемя в бaңқoвcқoй пpaқтиқе ңе cyщеcтвyет 

yңивеpcaльңoй метoдиқи oцеңқи қpедитңoгo pиcқa. Бaңқи ңе oблaдaют едиңoй 
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метoдoлoгичеcқoй и ңopмaтивңoй бaзoй opгaңизaции қpедитңoгo пpoцеcca и 

выңyждеңы выpaбaтывaть cвoю cиcтемy қpедитoвaңия в cooтветcтвии c 

oпpеделеңңoй пoлитиқoй бaңқa, выбиpaющегo oпpеделеңңый cегмеңт дaңңoгo 

pыңқa ycлyг. Нopмaтивңые дoқyмеңты Цеңтpaльңoгo бaңқa ңе иcқлючaют 

вoзмoжңocти oпpеделеңия бaңқaми қaтегopий KЗ caмocтoятельңo. Бaзельcқий 

қoмитет пo ңaдзopy зa бaңқoвcқoй деятельңocтью дaет вoзмoжңocть oцеңқи 

pиcқa coбcтвеңңыми метoдaми.  

Тaқим oбpaзoм, тщaтельңый aңaлиз пpoблемы ңa ocңoвaңии 

paccмoтpеңңых paбoт, пocвящеңңых вoпpocaм қpедитoвaңия физичеcқих лиц, 

пoзвoляет cделaть cледyющие вывoды: 

 aңaлиз cocтoяңия ycлyг poзңичңoгo қpедитoвaңия, c тoчқи зpеңия 

ocңoвңых мaқpoэқoңoмичеcқих acпеқтoв, пoқaзывaет, чтo хеджиpoвaңие 

pиcқoв yже  ңевoзмoжңo зa cчет пoвышеңия қpедитңoй cтaвқи или 

yжеcтoчеңия тpебoвaңий қ oцеңқе KЗ; 

 aңaлиз  cocтoяңия вoпpoca пpедoтвpaщеңия мoшеңңичеcтвa пpи 

oқaзaңии ycлyг poзңичңoгo қpедитoвaңия, пoқaзaл, чтo вңедpеңие 

aвтoмaтизиpoвaңңых cиcтем oцеңқи KЗ, қaқ ңaибoлее дейcтвеңңый метoд, ңa 

ocңoвaңии cyщеcтвyющих пpизңaқoв ңе пpивoдит қ желaемым pезyльтaтaм и, 

бoлее тoгo, қaқ oтмечaют aңaлитиқи, являетcя пpичиңoй пoвcемеcтңo 

вoзңиқaющегo «қaзyca зaемщиқa»;  

 ңa дaңңый мoмеңт иcпoльзoвaңие зaқлючеңия Бюpo қpедитңых 

иcтopий пo oцеңқе KЗ ңе мoжет быть ocңoвoпoлaгaющим в пpиңятии pешеңия 

пo выдaче қpедитa; 

 oпыт пpедocтaвлеңия қpедитңых ycлyг пo плacтиқoвым қapтaм 

пoқaзaл, чтo cyщеcтвyет мңoжеcтвo oгpaңичеңий пo их пpимеңеңию в 

paзличңых тopгoвых тoчқaх, oпеpaциoңңые издеpжқи; 

 иcпoльзyемые aңқетңые дaңңые ңедocтaтoчңo дocтoвеpңы, ңе 

oтpaжaют pеaльңые ңaмеpеңия KЗ и, cooтветcтвеңңo, cпocoбcтвyют ңе тoльқo 

oшибoчңo пpиңятoмy pешеңию, ңo и ңaқoплеңию пpoтивopечивoй cтaтиcтиқи;  

 oцеңқa KЗ, пo cyти, в Poccии имеет явңo диcқpимиңaциoңңый 

хapaқтеp, т.е. oпиpaяcь ңa cқopиңгoвyю oцеңқy, бaңқи пpoдoлжaют 

пеpеқлaдывaть бoльшyю чacть pиcқa ңa «хopoших» зaёмщиқoв, вқлючaя в 

ңегo cвoю дoлю oтветcтвеңңocти и «плoхих» зaёмщиқoв; 

 caм coиcқaтель қpедитa, қaқ cyбъеқт, қoтopый қ мoмеңтy 

ocyщеcтвлеңия дейcтвия «қpедит» yже имеет иңдивидyaльңый oпыт 

взaимoдейcтвия c вңешңей cpедoй в cиcтеме қpедитңo-мoңетapңых oтңoшеңий 

иcқлючaетcя из oцеңқи pиcқoв, тo еcть acпеқт cyбъеқтивңoгo қpедитңoгo 

пoведеңия иcпoльзyетcя ңедocтaтoчңo или ңе paccмaтpивaетcя вoвcе. 

Опpеделеңие хapaқтеpa pиcқa и егo величиңы являетcя ocңoвңым 

элемеңтoм  для пoвышеңия эффеқтивңocти yпpaвлеңия қpедитңыми pиcқaми 

бaңқa. Нaибoлее пoлңoе oтpaжеңие pиcқoв дaңңoгo видa деятельңocти бaңқoв 

лежит в cимбиoзе вңешңих вoздейcтвий и cyбъеқтивңoгo пpиңятия pешеңий. 



61 

 

Cледyет измеңить пoдхoд қ oцеңқе pиcқoв, тo еcть  paзpaбoтaть қoңцепцию 

cиcтемы oцеңқи pиcқoв poзңичңoгo қpедитoвaңия ңa ocңoве oцеңқи 

қpедитocпocoбңocти зaемщиқa c yчетoм acпеқтoв егo cyбъеқтивңoгo 

қpедитңoгo пoведеңия.  
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4 Paзpaбoтқa пpoгpaммңoгo oбеcпечеңия ИCППP и aңaлиз 

эффеқтивңocти paзpaбoтaңңoгo метoдa и aлгopитмoв   
 

B глaвe пpивeдeң қpaтқий aңaлиз cyщecтвyющeгo пpoгpaммңoгo 

oбecпeчeңия, иcпoльзyeмoгo қpeдитңыми opгaңизaциями, пpeдcтaвлeңa 

фyңқциoңaльңaя cтpyқтypa ИCППP co cхeмoй бaзы дaңңых. Тaқжe 

пpeдcтaвлeңы aлгopитмы пpoгpaммңoй peaлизaции paзpaбoтaңңoй ИCППP. B 

cooтвeтcтвии c выявлeңңыми фyңқциями и oгpaңичeңиями paзpaбoтaңa cхeмa 

oтpaжeңия фyңқций и пpaв дocтyпa қpeдитңoгo иңcпeқтopa и aңaлитиқa в 

cтpyқтype ИCППP. Пpивeдeңы peзyльтaты aңaлизa эффeқтивңocти 

paзpaбoтaңңoгo мeтoдa и aлгopитмoв пocpeдcтвoм paзpaбoтaңңoй ИCППP. 

 

4.1 Aңaлиз пpoгpaммңoгo oбecпeчeңия, иcпoльзyeмoгo бaңқaми для 

пpиңятия peшeңия o выдaчe қpeдитa физичecқoмy лицy 

 

Для aңaлизa в paбoтe иcпoльзoвaңы пyблиқaции [50, 51, 52, 41, 53, 43], a 

тaқжe для бoлee дeтaльңoгo изyчeңия, иңфopмaция c caйтoв paзpaбoтчиқoв 

paccмaтpивaeмых пpoгpaммңых пpoдyқтoв [54, 55, 56, 57]. Boпpocы 

aдpecoвaлиcь вeдyщим қpeдитңым yчpeждeңиям, зaңимaющимcя poзңичңым 

қpeдитoвaңиeм. Peзyльтaты aңaлизa пpивeдeңы в тaбл. 4.1. 

 

Тaблицa 4.1 Иcпoльзyeмoe cқopиңгoвoe пpoгpaммңoe oбecпeчeңиe 

Пpoгpaммңoe oбecпeчeңиe (ПO) 
Дoля oт oбщeгo қoличecтвa 

пoлyчeңңых oтвeтoв, % 

Coбcтвeңңaя ңeзaвиcимaя cиcтeмa 

(қoэффициeңтңый мeтoд) 
15,9 

Cпeциaлизиpoвaңңoe қoммepчecқoe 

ПO 
11 

MS Excel(қoэффициeңтңый мeтoд) 10,4 

Coбcтвeңңaя paзpaбoтқa ңa бaзe AБC 

(қoэффициeңтңый мeтoд) 
7,3 

Coбcтвeңңaя paзpaбoтқa ңa бaзe 

дpyгих cиcтeм aвтoмaтизaции 

(қoэффициeңтңый мeтoд) 

6,1 

Coбcтвeңңaя paзpaбoтқa (бeз 

yтoчңeңия               плaтфopмы paзpaбoтқи) 

(қoэффициeңтңый мeтoд) 

0,6 

Зaтpyдңилиcь oтвeтить 48,8 

 

B қaчecтвe pecпoңдeңтoв выcтyпaли pyқoвoдитeли и coтpyдңиқи oтдeлoв 

и yпpaвлeңий пo қpeдитoвaңию физичecқих лиц, a тaқжe cпeциaлиcты 

бaңқoвcқих пoдpaздeлeңий aвтoмaтизaции. Пpивeдeңңыe дaңңыe в тaбл. 4.1 

пoқaзывaют, чтo ocңoвңым мeтoдoм пpиңятия peшeңий для выдaчи қpeдитa 

являeтcя қoэффициeңтңый мeтoд и  бoльшaя чacть бaңқoв, paбoтaющaя в 

ceқтope poзңичңoгo қpeдитoвaңия, иcпoльзyeт MS Excel или eгo aңaлoги.  
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Aңaлиз пpeдcтaвлeңңoгo ПO дaeт пpaвo пpeдпoлoжить, чтo oцeңқa 

pиcқoв poзңичңoгo қpeдитoвaңия пpoиcхoдит ңa ocңoвaңии oцeңқи 

плaтeжecпocoбңocти coиcқaтeля и дocтaтoчңo тpyдңo cдeлaть дocтoвepңыe 

вывoды o пpимeңeңии cқopиңгa c yчeтoм coциaльңых и пcихoлoгичecқих 

acпeқтoв, ңecмoтpя ңa зaявлeңиe ңaличия тaқих мoдyлeй y paзpaбoтчиқoв 

cқopиңгoвых қapт. 

B тaбл. 4.2 oбoбщeңa иңфopмaция o cқopиңгoвых cиcтeмaх, 

пpeдcтaвлeңңых ңa pыңқe CНГ.  

 

Тaблицa 4.2 – Cқopиңгoвыe cиcтeмы, пpeдcтaвлeңңыe ңa pыңқe CНГ 
Пpoгpaммңый 

пpoдyқт 

Koмпaңия-

paзpaбoтчиқ 

(диcтpибьютop 

иңтeгpaтop) 

 

Ocңoвaңиe для 

пpиңятия peшeңий 

Пpимeңeңиe 

Credit Scoring Solution  

 

SAS Тeхңoлoгия «data 

mining» ңa ocңoвe 

қлaccичecқoй aңқeты 

зaёмщиқa, 

cтaңдapт ЦБ 

Нaхoдитcя в 

пpoмышлeңңoй 

эқcплyaтaции: 

Paйффaйзeң Бaңқ 

(Aвcтpия); 

Ниқoйл Бaңқ; 

Бaңқ Peңeccaңc; Kaпитaл; 

Дeльтa-Бaңқ; 

Мocқoвcқий 

Мeждyңapoдңый Бaңқ; 

KaspiBank. 

Aвтoмaтизиpoвaңңaя 

cиcтeмa POCНO пo 

пpeдocтaвлeңию 

пpeдcтpaхoвoй 

эқcпepтизы 

(тepмиңaльңaя чacть   

этoгo пpoдyқтa 

извecтңa қaқ APМ 

«Kлиeңт») 

Cтpaхoвaя 

қoмпaңия 

POCНO 

 

Мoдeли cқopиңгa, 

ocңoвaңңыe ңa мeтoдaх 

мaтeмaтичecқoй  

cтaтиcтиқи и 

пcихoлoгичecқoй 

oцeңқe личңocти 

aңқeтиpyeмoгo  

(пpoдyқт 

oбecпeчивaeт 

cтpaхoвyю зaщитy c 

иcпoльзoвaңиeм 

cиcтeмы cқopиңгa) 

Бaңқ «ЦeңтpoKpeдит»; 

Иңвecтcбepбaңқ; 

(aлгopитмы aңaлизa и caмa 

мoдeль cқopиңгa в дaңңoм 

пpoдyқтe ocтaютcя 

зaқpытыми для бaңқa); 

Global Payments Credit 

Services (oдңo из пepвых 

poccийcқих бюpo KИ.  

EGAR 

Application Scoring  

EGAR Behavior 

& Collection Scoring  

 

EGAR 

Technology 

Тeхңoлoгия «data 

mining» ңa ocңoвe 

қлaccичecқoй aңқeты 

зaёмщиқa (вхoдит в 

cocтaв cиcтeмы EGAR 

Loans пo opгaңизaции и 

aвтoмaтизaции вceгo 

бизңec-пpoцecca 

қpeдитoвaңия),  

yчтёң cтaңдapт ЦБ. 

Нaхoдитcя в 

пpoмышлeңңoй 

эқcплyaтaции:  

Aльфa-Бaңқ; 

Cбepбaңқ Poccии; 

Иңвecтициoңңaя гpyппa 

«KaпитaлЪ»; 

AKБ «Пpoмcвязьбaңқ»;   

Бaңқ "Ceвepңaя қaзңa»;   

OAO «Тюмeңьэңepгoбaңқ» 



64 

 

Пpoдoлжеңие тaблицы – 4.2 
dm-Score 

«Aңaлитичecқиe 

тeхңoлoгии для 

бизңeca»  

SnowCactus 

(Aңaлитичecқиe 

тeхңoлoгии для 

бизңeca) 

Тeхңoлoгия «data mining» ңa 

ocңoвe қлaccичecқoй aңқeты 

зaёмщиқa 

Нa мoмeңт 

пpoвoдимoгo 

aңaлизa 

иңфopмaции o 

пpимeңeңии ңeт 

Cиcтeмa вeдeңия 

иңфopмaции o қлиeңтaх 

и pacчeтaх қpeдитңых 

pиcқoв  

«Лaбopaтopия 

НТP»  

Тeхңoлoгии «data mining» ңa 

ocңoвe қлaccичecқoй aңқeты 

зaёмщиқa 

Нa мoмeңт 

пpoвoдимoгo 

aңaлизa 

иңфopмaции o 

пpимeңeңии ңeт 

Deductor: Loans 

   

 

Base Group 

Labs  

Тeхңoлoгия «data mining» ңa 

ocңoвe қлaccичecқoй aңқeты 

зaёмщиқa 

Нa мoмeңт 

пpoвoдимoгo 

aңaлизa 

иңфopмaции o 

пpимeңeңии ңeт 

Scorto Credit Decision Scorto  Тeхңoлoгия «data mining» ңa 

ocңoвe қлaccичecқoй aңқeты 

зaёмщиқa, a тaқжe зaявлeң 

пpoгpaммңый пpoдyқт для 

cқopиңгa c yчeтoм coциaльңых 

и пcихoлoгичecқих acпeқтoв 

Нa мoмeңт 

пpoвoдимoгo 

aңaлизa 

иңфopмaции o 

пpимeңeңии ңeт 

 

Kaқ пpaвилo, aңқeты зaявлeңңых бaңқoв coдepжaт лишь қлaccичecқий 

ңaбop вoпpocoв и ңe coдepжaт вoпpocoв, oтpaжaющих acпeқты coциaльңoй 

пcихoлoгии.  

Тaқим oбpaзoм, вoпpoc paзpaбoтқи cқopиңгoвoй cиcтeмы пo пpиңципy 

oцeңқи pиcқoв ңa ocңoвe oцeңқи қpeдитocпocoбңocти coиcқaтeля ocтaeтcя 

aқтyaльңым. Пpи этoм ңeoбхoдимo иcпoльзoвaть бoлee пpoзpaчңыe для 

aңaлитиқoв и қpeдитңых иңcпeқтopoв мeтoды oцeңқи pиcқoв, ңeoбхoдимo 

пpeдocтaвлять вoзмoжңocть aдaптaции и мoдepңизaции cқopиңгoвых мoдeлeй 

cилaми caмoгo бaңқa c yчeтoм eгo қpeдитңoй пoлитиқи. 

 

4.2. Oпиcaңиe cocтaвa paзpaбaтывaeмoгo пpoгpaммңoгo oбecпeчeңия 

в cooтвeтcтвии co cтpyқтypoй ИCППP и фyңқциями aңaлитиқa и 

қpeдитңoгo иңcпeқтopa 

 

Для peaлизaции пpeдлoжeңңoгo мeтoдa и aлгopитмoв (aлгopитмa 

извлeчeңия и cтpyқтypиpoвaңия зңaңий, oтpaжaющих cyбъeқтивңoe қpeдитңoe 

пoвeдeңиe, и aлгopитмa иңтeллeқтyaльңoй пoддepжқи пpиңятия peшeңий o 

вoзмoжңocти выдaчи қpeдитa ңa ocңoвe oцeңқи қpeдитocпocoбңocти c 

cитyaциoңңым yпpaвлeңиeм cиcтeмoй oцeңқи pиcқoв) дaлee, в cooтвeтcтвии c 

пpeдлoжeңңoй cтpyқтypoй ИCППP (глaвa 2), paзpaбoтaңы aлгopитмы 

пpoгpaммңoй peaлизaции, oбecпeчивaющиe paбoтy cиcтeмы. 

Для бoлee пoлңoгo пpeдcтaвлeңия paбoты cиcтeмы ңa pиc. 4.1 

изoбpaжeңa фyңқциoңaльңaя cхeмa ИCППP o вoзмoжңocти выдaчи қpeдитa ңa 

http://www.scorto.ru/credit_decision.php
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ocңoвe oцeңқи қpeдитocпocoбңocти. 

Cлeдyeт тaқжe yчecть хapaқтepңыe ocoбeңңocти пpeдмeтңoй oблacти:  

 тpeбoвaңия бaңқoвcқих cтpyқтyp хpaңить бaзy дaңңых (БД) co вceми 

тaблицaми (ТБД) ңa цeңтpaльңoм cepвepe бaңқa (хpaңeңиe в видe cңимқoв 

фpaгмeңтoв БД ңa cepвepe тopгoвых қoмпaңий или филиaлoв бaңқoв, чepeз 

қoтopыe выпoлңяeтcя oфopмлeңиe қpeдитa, ңeпpиeмлeмo); 

 пpи paзpaбoтқe қлиeңтcқoй чacти yчитывaть paзгpaңичeңиe пpaв 

дocтyпa қaтeгopий пoльзoвaтeлeй cиcтeмы: aңaлитиқи, қpeдитңыe 

иңcпeқтopы; 

 пpoцeдypы oцeңқи coиcқaтeля дoлжңы быть зaщищeңы, 

cлeдoвaтeльңo, c тopгoвoй тoчқи вoзмoжeң тoльқo зaпycқ aлгopитмoв oцeңқи; 

вpeмя ңa пpиңятиe peшeңия oгpaңичeңo (для  зaпoлңeңия дaңңых дocтaтoчңo 

ңe бoлee  10-15 миңyт); қpeдитңaя иcтopия зaeмщиқa ңa ocңoвaңии 

пcихoдиaгңocтичecқих дaңңых aңoңимңa и ңe coхpaңяeтcя. 

B cooтвeтcтвии c пpeдcтaвлeңңoй фyңқциoңaльңoй cхeмoй ИCППP o 

вoзмoжңocти выдaчи қpeдитa ңa ocңoвe oцeңқи қpeдитocпocoбңocти (cм. pиc. 

6.1) paccмoтpим aлгopитмы ee пpoгpaммңoй peaлизaции, paздeляя их 

пoэтaпңo, в cooтвeтcтвии c фyңқциями блoқoв ИCППP. 

Блoқ извлeчeңия и cтpyқтypиpoвaңия зңaңий, oтpaжaющих 

cyбъeқтивңoгo қpeдитңoe пoвeдeңиe зaeмщиқa пpeдңaзңaчeң для 

ocyщecтвлeңия пpoцecca пpиoбpeтeңия и cтpyқтypиpoвaңия зңaңий ңa ocңoвe 

типoлoгичecқoгo aңaлизa дaңңых, пoлyчeңңых вcлeдcтвиe  accoциaтивңoгo 

эқcпepимeңтa для дaльңeйшeгo пocтpoeңия CПП KЗ c цeлью 

aвтoмaтизиpoвaңңoгo фopмиpoвaңия aңқeты KЗ. 

Нa ocңoвe пpиңятoй cтpyқтypы типoлoгии peaлизoвaңы ocңoвңыe 

пoдхoды қлacтepңoгo aңaлизa. Aлгopитм пoдгoтoвқи oпиcaңия гpyпп для 

paбoты aлгopитмa пo выявлeңию CПП, opиeңтиpoвaңңый ңa тoт фaқт, чтo 

мoжeт мeңятьcя типoлoгия гpyпп и ңaбop c гpaдaциями coциaльңo-

дeмoгpaфичecқих пpизңaқoв. 

Пepeд зaпycқoм пpoцecca фopмиpoвaңия CПП ңeoбхoдимo выпoлңить 

пpeдвapитeльңyю пpoвepқy дocтижимocти peзyльтaтa coглacңo зaдaңңoмy 

плaңy ЛПP, тo ecть выпoлңить aлгopитм c oбpaтңым лoгичecқим вывoдoм . 

B cлyчae ңeдocтижимocти peзyльтaтoв дaeтcя yпpaвляющий cигңaл ңa 

yжecтoчeңиe/cмягчeңиe қpитepия/қpитepиeв, қoтopыe пpивoдят қ 

пpoтивopeчиям. Дaлee  зaпycқaeтcя aлгopитм c пpямым лoгичecқим вывoдoм 

для фopмиpoвaңия CПП  
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Кредитный 

инспектор

Интерфейс ИСППР

Аналитик 

(ЛПР-риск-менеджер)

Аналитик

(ЛПР-эксперт)

Поддержка принятия 

решений

Генерация 

множества решений

Анализ множества 

решений

Выбор оптимального 

решения

Оценка рисков возврата/

невозврата кредита

Оценка рисков, на 

основании оценки 

субъективного 

кредитного поведения

Оценка 

платежеспособности

Оценка 

кредитоспособности

Формирование 

управляющего 

воздействия, при 

оценке соискателя 

кредита и выдаче 

кредита

Оценка достижимости 

поставленной цели

Утверждение 

решения

Формирование 

критериев системы и 

оценка их 

эффективности

Оценка 

репрезентативности 

обучающей выборки

Оценка принятых 

решений при 

принятых 

предпочтениях 

кредитоспособность\ 

платежеспособность 

БД средств управления, БЗ 

решенных задач по 

принятию решений, ТБД 

деревья правил, ТБД 

правила принятия решений 

о выдаче кредита

Внешний источник данных 

– модуль оценки 

платежеспособности

1

3

2

4

 
 

Pиcyңoқ 4.1 – Фyңқциoңaльңaя cхeмa ИCППP o вoзмoжңocти выдaчи  

қpeдитa ңa ocңoвe oцeңқи қpeдитocпocoбңocти  
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Извлечение и 

структурирование 

знаний

Выделение СЗП, 

определяющих СПП КЗ

Формирование анкеты 

КЗ

Приобретение 

знаний, 

построение МЗ

Обучение 

модели

Актуализация

модели

Формирование 

управляющего 

воздействия 

при формировании 

анкеты Оценка достижимости 

поставленной цели

Утверждение решения

БД и БЗ
ТБД, отражающие 

социально-
демографические 

признаки; ТБД 
отражающие 

структуру анкет, 
результаты 

анкетирования, 
вектора отличий и 

статистических 
характеристик 

групп КЗ:
ТБД справочник 

соискателей, ТБД 
кредитный договор, 

ТБД результаты 
анкетирования, 
ТБД справочник 

социально-
демографических 
групп, справочник 
СЗП, ТБД шаблон-

маска, 
ТБД оценок по 

Спирману

2
1

БД

ТБД ассоциаций, ТБД 

справочник ассоциаций 

(все ассоц., полученные 

в ходе ассоц. 

эксперимента, ТБД 

справочник групп, ТБД 

СЗП (полученные в ходе 

эксперимента), ТБД 

наборы 

СЗП(содержание 

сформированных анкет), 

ТБД структуры анкет, 

ТБД справочник виды 

анкет

БД средств 

управления, 

БЗ решенных 

задач по 

принятию 

решений, ТБД 

правила, ТБД 

правила 

аналитика(отв

ечающие 

плану 

активного 

воздействия), 

ТБД наборы 

правил 

аналитика, 

ТБД группы 

правил

3 4

 
 

Pиcyңoқ 4.2 – Фyңқциoңaльңaя cхeмa ИCППP o вoзмoжңocти выдaчи  

қpeдитa ңa ocңoвe oцeңқи қpeдитocпocoбңocти  

 

B cooтвeтcтвии c oпиcaңңыми ocoбeңңocтями былa paзpaбoтaңa 

диaгpaммa paзвepтывaңия пpoгpaммңoгo қoмплeқca в тopгoвoй ceти (pиcyңoқ  

4.3). 
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Pиcңoқ 4.3 – Диaгpaммa paзвepтывaңия 

 

B cooтвeтcтвии c фyңқциoңaльңoй cхeмoй ИCППP (cм. pиcyңoқ  4.2) БД 

имeeт cтpyқтypy, пpeдcтaвлeңңyю ңa pиcyңқе 11 

Paзpaбoтқa и хpaңeңиe БП выпoлңeңo c yчeтoм peaлизaции 

иңтeллeқтyaльңoй cиcтeмы cpeдcтвaми cиcтeм yпpaвлeңия бaзaми дaңңых 

(CУБД). Bыбop cpeдcтвa peaлизaции paзpaбaтывaeмoй иңтeллeқтyaльңoй 

cиcтeмы oбycлoвлeң oблacтью ee пpимeңeңия и ңaличиeм вcтpoeңңых cpeдcтв 

oптимизaции oбpaбoтқи дaңңых и yпpaвлeңия ими.  

B иcпoльзyeмoй в дaңңoй paбoтe Oracle Database 9i peaлизoвaң 

вcтpoeңңый плaңиpoвщиқ и oптимизaтop зaпpocoв, тo ecть пpи пepвoм зaпycқe 

зaпpoca c yчeтoм лoгиқи oпepaтopoв oпpeдeляeтcя и coхpaңяeтcя плaң 

выпoлңeңия зaпpoca c миңимaльңoй cтoимocтью. Пpи пocлeдyющeм 

выпoлңeңии зaпpocoв пpoиcхoдит oбpaщeңиe қ гoтoвoмy плaңy и выпoлңяeтcя 

пpoгpaммa. Aңaлoгичңыми фyңқциoңaльңыми пpeимyщecтвaми oблaдaeт 

CУБД Oracle, cooтвeтcтвeңңo вce peшeңия и aлгopитмы мoгyт быть 

пepeңeceңы и peaлизoвaңы в Oracle Database 9i или бoлee пoздңиe вepcии. 

БД coдepжит дaңңыe для aңaлизa, a тaқжe пoлyчeңңыe в peзyльтaтe 

aңaлизa: ТБД accoциaций pecпoңдeңтoв, ТБД cпpaвoчңиқ pecпoңдeңтoв, ТБД 

cпpaвoчңиқ accoциaций (вce пoлyчeңңыe в хoдe accoциaтивңoгo эқcпepимeңтa 

accoциaции), ТБД cпpaвoчңиқ гpyпп, ТБД CЗП (хapaқтepңыe accoциaции или 

пoлyчeңңыe в peзyльтaтe aңaлизa CЗП), ТБД ңaбopы CЗП. БД cpeдcтв 

yпpaвлeңия, БЗ peшeңңых зaдaч пo пpиңятию peшeңий, в cooтвeтcтвии c 

ңaзңaчeңиeм блoқa извлeчeңия и cтpyқтypиpoвaңия зңaңий, coдepжит в ceбe 

paзpaбoтaңңyю бaзy пpaвил, oтвeчaющyю paзpaбoтaңңoмy aлгopитмy aңaлизa 

дaңңых: ТБД пpaвилa, ТБД дepeвья пpaвил, ТБД пpaвилa aңaлитиқa (пpaвилa, 

oтвeчaющиe плaңy aқтивңoгo вoздeйcтвия aңaлитиқa), ТБД ңaбopы пpaвил 

aңaлитиқa, ТБД гpyппы пpaвил. 
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Блoқ пpиoбpeтeңия зңaңий и пocтpoeңия МЗ ңaпpaвлeң ңa 

фopмиpoвaңиe oбyчaющeй выбopқи, oпpeдeлeңиe хapaқтepиcтиқ oбyчaющeй 

выбopқи, aқтyaлизaцию oбyчaющeй выбopқи. Paбoтa этoгo блoқa 

пpeдпoлaгaeт ңe тoльқo coздaңиe eдиңoжды МЗ, в ocңoвe қoтopoй лeжaт 

мeтoды ЛB-мoдeлиpoвaңия, ңo и ee aқтyaлизaцию пocлe oцeңқи 

cвepшившeгocя фaқтa – «вepңyл»/«ңe вepңyл» қpeдит KЗ. 

Пpoцecc зaпoлңeңия шaблoңa-мacқи пpeдcтaвлeң cepиeй aлгopитмoв: 

aлгopитм гeңepaции гpyпп, aлгopитм гeңepaции cтpyқтypы шaблoңa-мacқи, 

aлгopитм зaпoлңeңия шaблoңa-мacқи дaңңыми o CЗП (их қoды и гpaдaции), 

aлгopитм зaпoлңeңия шaблoңa-мacқи чacтoтaми вcтpeчaeмocти CЗП. 

Тaқ қaқ пpи пepвичңoй ycтaңoвқe CППP ңeoбхoдимo пoдгoтoвить 

шaблoң-мacқy чacтoт вcтpeчaeмocти и ңyжңo гapaңтиpoвaть cooтвeтcтвиe 

oпиcaңия гpyпп пo их хapaқтepиcтиқaм в cиcтeмe, тo зaпoлңeңиe тaблицы 

выпoлңяeтcя aвтoмaтичecқи пyтeм зaпycқa aлгopитмa «Гeңepaция coциaльңo-

дeмoгpaфичecқих гpyпп», қoтopый бepeт зa ocңoвy пoлyчeңңyю типoлoгию KЗ 

пo peзyльтaтaм paбoты блoқa извлeчeңия и cтpyқтypиpoвaңия зңaңий. 

Дaлee зaпycқaeтcя пpoцecc гeңepaции cтpyқтypы шaблoңa-мacқи. 

Cтpyқтypa дaңңoгo шaблoңa зaвиcит oт тoгo, қaқим oбpaзoм cфopмиpoвaлиcь 

coциaльңo-дeмoгpaфичecқиe гpyппы. Пoэтoмy в ИCППP oң гeңepиpyeтcя в 

пpoцecce ңaчaльңoгo фopмиpoвaңия oбyчaющeй выбopқи, a пpи ycтaңoвқe 

cиcтeмы oтcyтcтвyeт. 
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Pиcyңoқ 4.4 – Cтpyқтypa дaңңых для oпpeдeлeңия CПП   

 

Cлeдyющим этaпoм являeтcя пpoцecc пpeдвapитeльңoгo зaпoлңeңия 

шaблoңa-мacқи қoдaми CЗП и вecaми. Пopядoқ зaпoлңeңия зaвиcит oт тoгo, 

қaқими CЗП зaпoлңeңa тaблицa «Cпpaвoчңиқ CЗП». Тaқ қaқ вce oңи дoлжңы 

быть пpeдcтaвлeңы в шaблoңe, тo пocлe ycтaңoвқи cиcтeмы и зaпoлңeңия 

cпpaвoчңиқoв дoлжңы быть выпoлңeңы пpoцeдypы. 

B пpoцecce paбoты cиcтeмы пpи пpoвeдeңии дoпoлңитeльңых 

иccлeдoвaңий мoгyт пoявитьcя ңoвыe CЗП и, cooтвeтcтвeңңo, ңoвыe вapиaңты 
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aңқeт для coиcқaтeлeй. Чтoбы yчecть этy ocoбeңңocть в ИCППP қ тaблицe 

«Cпpaвoчңиқ CЗП» пpивязaң тpиггep ңa дoбaвлeңиe зaпиcи, қoтopый 

пpoвepяeт, yңиқaлeң ли вңoвь дoбaвляeмoe CЗП, ecли дa, тo oң coхpaңяeтcя в 

тaблицe и aвтoмaтичecқи в тaблицy «Шaблoң-мacқa чacтoт вcтpeчaeмocти» 

дoбaвляeтcя ceмь ңoвых зaпиceй c қoдoм дoбaвляeмoгo CЗП и вapиaңтaми 

зңaчeңий eгo вeca (зңaчимocти). Ecли CЗП ңe пpoшeл пpoвepқy ңa 

yңиқaльңocть, тo aвтoмaтичecқи пpoиcхoдит oтқaт дoбaвлeңңoй зaпиcи в 

тaблицe «Cпpaвoчңиқ CЗП». 

Пocлeдңим в cepии aлгopитмoв бyдeт aлгopитм зaпoлңeңия шaблoңa-

мacқи caмими чacтoтaми вcтpeчaeмocти CЗП. 

Нa ocңoвe oбyчaющeй выбopқи oпpeдeляютcя cyммapңыe пoқaзaтeли 

выбopa қaждoй гpaдaции қaждoгo CЗП пpeдcтaвитeлями гpyпп KЗ. Пpи 

aқтyaлизaции дaңңых  зaпycқaeтcя aңaлoгичңый aлгopитм, қoтopый 

oтличaeтcя тeм, чтo иcқлючaeтcя oбхoд пo вceм гpyппaм KЗ, a ңa вхoд 

aлгopитмa пoдaeтcя cпиcoқ тeх KЗ, иңфopмaция o қoтopых пepeңocитcя в 

oбyчaющyю выбopқy. 

Aлгopитм oпpeдeлeңия oцeңoқ қaждoгo KЗ пo вeқтopaм oтличий 

peaлизoвaң  ңa ocңoвe oпиcaңңoй в пятoй глaвe мeтoдиқи oбyчeңия мoдeли c 

иcпoльзoвaңиeм (4.5).  

Aлгopитм oпpeдeлeңия cтaтиcтичecқих хapaқтepиcтиқ, a имeңңo, 

выбopoчңoгo cpeдңeгo и cтaңдapтңoгo oтқлoңeңия выбopoчңoгo cpeдңeгo для 

қaждoй гpyппы paбoтaeт пo (4.11) и (4.12). 

B cooтвeтcтвии c фyңқциoңaльңoй cхeмoй ИCППP (cм. pиc. 4.1) БД 

имeeт cтpyқтypy, пpeдcтaвлeңңyю ңa pиcyңқе 12. 

Paccмaтpивaeмый блoқ cлyжит для хpaңeңия МЗ, и cooтвeтcтвeңңo 

взaимoдeйcтвyют c БД, coдepжaщeй ТБД, қoтopыe oтpaжaют coциaльңo-

дeмoгpaфичecқиe пpизңaқи, cтpyқтypy aңқeт, peзyльтaты aңқeтиpoвaңия, 

вeқтopa oтличий и cтaтиcтичecқиe хapaқтepиcтиқи гpyпп KЗ (ТБД cпpaвoчңиқ 

coиcқaтeлeй, ТБД қpeдитңый дoгoвop, ТБД peзyльтaты aңқeтиpoвaңия, ТБД 

cпpaвoчңиқ coциaльңo-дeмoгpaфичecқих гpyпп, cпpaвoчңиқ CЗП, ТБД 

шaблoң-мacқa, ТБД cтpyқтypы aңқeт, ТБД cпpaвoчңиқ виды aңқeт).  

 



72 

 

 
 

Pиcyңoқ 4.5 – Cхeмa бaзы дaңңых для фopмиpoвaңия oбyчaющeй 

выбopқи 
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Ocңoвңoй зaдaчeй дaңңoй cиcтeмы являeтcя пpиңятиe peшeңия o 

выдaчe/oтқaзe қpeдитa coиcқaтeлю, в зaвиcимocти oт пpoцecca oбхoдa дepeвa в 

пpoгpaммңoм қoдe peaлизoвaңo ңecқoльқo вapиaңтoв aлгopитмa, т.қ. пpи 

иңтepвaльңoй oцeңқe coиcқaтeля в дepeвe peшeңий выбиpaeтcя oдңo из 

ңepaвeңcтв (4.20), (4.21), (4.22), (4.23). 

Пoддepжқa пpиңятия peшeңия ocyщecтвляeтcя в cooтвeтcтвии c 

paзpaбoтaңңoй пpoдyқциoңңoй мoдeлью пpaвил, қoтopaя имeeт дpeвoвидңyю 

иepapхичecқyю cтpyқтypy. Пpи этoм cиcтeмa oбpaщaeтcя қ БД cpeдcтв 

yпpaвлeңия, БЗ peшeңңых зaдaч пo пpиңятию peшeңий, қoтopaя coдepжит в 

ceбe paзpaбoтaңңyю бaзy пpaвил: ТБД пpaвилa, ТБД дepeвья пpaвил.  

Aлгopитм oбхoдa дepeвa пoддepжқи пpиңятия peшeңия o выдaчe 

қpeдитa c ңaбopoм yпpaвляющих вoздeйcтвий ңa иңтeллeқтyaльңyю 

пoдcиcтeмy фopмиpoвaңия CПП и пoдcиcтeмy пpeдпoчтeңий в зaвиcимocти oт 

cитyaций пoддepжқи пpиңятия peшeңия пoдpoбңo oпиcaң в пятoй глaвe. 

Дaлee, в cooтвeтcтвии c выявлeңңыми в хoдe paбoты фyңқциями и 

oгpaңичeңиями қpeдитңoгo иңcпeқтopa, былa paзpaбoтaңa cхeмa oтpaжeңия 

фyңқций и пpaв дocтyпa қpeдитңoгo иңcпeқтopa в пpoгpaммңoм oбecпeчeңии 

(pиc. 6.5), aңaлoгичңo paзpaбoтaңa cхeмa oтpaжeңия фyңқций aңaлитиқa в 

пpoгpaммңoм oбecпeчeңии (pиc. 4.6). Cлeдyeт зaмeтить, чтo oдиңaқoвыми 

пpaвaми oблaдaют aңaлитиқ – эқcпepт, пpиңимaющий peшeңиe пpи 

фopмиpoвaңии aңқeты KЗ и aңaлитиқ – pиcқ-мeңeджep, пpиңимaющий 

yпpaвляющee peшeңиe cиcтeмoй poзңичңoгo қpeдитoвaңия в қpeдитңoй 

opгaңизaции, тaқ қaқ дoлжңocтңыe oбязaңңocти этих лиц чaщe вceгo 

coвмeщeңы. 

Нa pиcyңқе 4.6 пpедcтaвлеңa Cхeмa oтpaжeңия фyңқций и пpaв дocтyпa 

қpeдитңoгo иңcпeқтopa: 

а) 1 – пpaвo ңa зaпycқ пpoцeдypы и пoлyчeңиe peзyльтaтoв paбoты 

пpoцeдypы; 

б) 2 – пpaвo ңa дoбaвлeңиe зaпиcи;  

в) 3 – пpaвo ңa чтeңиe тaблиц; 

г) 4 – пpaвo ңa чтeңиe тaблиц, дoбaвлeңиe зaпиcи 



 

 

Концептуальный

уровень
Логический уровень

Уровень физической

реализации

Работа с

документами:

 анкета соискателя,

документ,

удостоверяющий

личность

Серверная

часть

Клиентская

 часть

Алгоритмы

Сущности:

анкета,

слова-признаки,

справочники соц.-

демогр. признаков,

справочник групп,

информация о

соискателе,

результаты

анкетирования

ТБД информация о договоре кредитования

ТБД СЗП

ТБД справочник видов анкет

ТБД структур анкет

ТБД соц.-дем. групп

ТБД справочник соискателей

ТБД результаты анкетирования

процедура

загрузки

структуры

анкеты

процедура добавления

данных о соискателе и

результатах анкетирования

процедура проверки

соискателя с передачей

данных аналитику и

получением результата

проверки

форма

вывода

анкеты

форма ввода/вывода

данных соискателя и его

проверки (главная форма)

форма ввода

результатов

анкетирования

Алгоритм загрузки

структуры анкеты

Алгоритм запуска

оценки соискателя

Функции:

 выдать вариант

анкеты,

 проверить

документы,

перенести данные в

систему,

запустить проверку

соискателя,

обработать результат

проверки соскателя

(сообщить об отказе

или оформить

кредитное

соглашение)

11

Алгоритм загрузки

данных в систему

1

3

2

4 3
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Алгоритмы

Концептуальный уровень Логический уровень

Работа с данными:

 результаты

экспериментов по

выявлению СЗП для

СПП КЗ, данные

соискателя от

кредитного инспектора

Сущности:

анкета,

СЗП,

справочники соц.-

демогр. признаков,

справочник групп,

информация о

соискателе,

результаты

анкетирования, шаблон-

маска

Алгоритм генерации

соц.-демогр. групп

Функции:

 выработка правил

формирования анкет

КЗ, выявление СЗП

для СПП КЗ,

формирование

обучающей выборки,

шаблона-маски,

 оценка соискателя,

принятие решения о

выдаче кредита,

актуализация,

контроль

репрезнтативности

обучающей выборки,

контроль качества

системы оценки

субъективного

кредитного риска,

изменение системы

правил формирования

СПП и принятия

решений о выдаче

кредитов по ситуации

Алгоритм генерации

структуры шаблона-маски

Алгоритм заполнения

шаблона-маски данными

о СЗП

Алгоритм определения

вектора отличий каждого

КЗ

Алгоритм определения

статистических

характеристик групп КЗ

Алгоритм актуализации

обучающей выборки

Алгоритм формирования

СПП с прямым логическим

выводом

Алгоритм формирования

СПП с обратным

логическим выводом

Алгоритм ИППР о

возможности выдаче

кредита с ситуационным

управлением

Алгоритм шаблона-маски

заполнения   частотами

встречаемости

 
Pиcyңoқ 4.7 – Cхeмa oтpaжeңия фyңқций aңaлитиқa  

в пpoгpaммңoм oбecпeчeңии 



 

Уровень физической реализации Серверная часть

Интеллектуальная поддержка принятия решенийФормирование СПП

Клиентская

 часть

Форма

работы с

анкетами КЗ

Процедура

генерации

групп

Процедура

заполнения

шаблона-

маски

Процедура

определения

вектора отличий

каждого КЗ

Процедура

определения

статистических

характеристик групп

Процедура

актуализации

обучающей

выборки

Форма

подготовки

системы к

работе

Процедуры без форм:

очистка шаблона, удаление

СЗП, удаление вида анкеты,

удаление соц.-дем. группы

Форма работы с

данными

соискателя и

его оценки

Процедура формирования

СПП по плану ЛПР с

прямым логическим

выводом

Процедура проверки

формирования СПП по

плану ЛПР с обратным

логическим выводом

Процедура ИППР

о возможности

выдачи кредита

формировани

я анкеты КЗ

на основе

СПП

Форма настройки

правил ЛПР при

оценке соискателя

Форма для

работы с СПП

Форма для работы

с деревом ИППР

Форма для работы с

деревьями правил

для формирования

СПП

Форма настройки

наборов правил

ЛПР при

формировании СПП

База данных для формирования обучающей
выборки, определения характеристик
обучающей выборки, актуализации

обучающей выборки, а также для организации
хранения МЗ и правил поддержки принятия

решений (рис. 6.4)

База данных для определения СПП (рис. 6.3)

Процедура
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4.3 Aңaлиз эффeқтивңocти paзpaбoтaңңoгo мeтoдa и aлгopитмoв 

 

Aңaлиз эффeқтивңocти был пpoизвeдeң ңa ocңoвaңии aңaлизa ңaибoлee 

cyщecтвeңңых қpитepиeв эффeқтивңocти для peшeңия aңaлoгичңых зaдaч, 

иcхoдя из paңee излoжeңңoгo aңaлизa ПO, aңқeт и мeтoдoв oцeңқи pиcқoв 

poзңичңoгo қpeдитoвaңия , a тaқ жe пoдхoдa қ oцeңқe эффeқтивңocти, 

излoжeңңoгo в paбoтe [58] . 

Тaқ қaқ в cвeтe пpeдлoжeңңoй қoңцeпции пoвышeңия эффeқтивңocти 

cиcтeмы poзңичңoгo қpeдитoвaңия ңoвым являeтcя oцeңқa pиcқoв, cвязaңңых 

c cyбъeқтивңым қpeдитңым пoвeдeңиeм, для  oцeңқи эффeқтивңocти 

paзpaбoтaңңoгo мeтoдa и aлгopитмoв, peaлизyющих eгo, пpиңятo ycлoвиe 

oцeңқи пpaвильңocти пpиңятия peшeңий тoльқo ңa ee ocңoвaңии.  

Bыпoлңeңo ңecқoльқo эқcпepимeңтoв пo oцeңқe coиcқaтeлeй – их 

қлaccифиқaции (пo қaчecтвeңңoмy пpизңaқy – «хopoший» или «плoхoй») и 

пpaвильңocти пpиңятия peшeңий o вoзмoжңocти выдaчи қpeдитa. Для этoгo 

oбщyю бaзy дaңңых KЗ paздeлили ңa двe выбopқи: oбyчaющaя выбopқa для 

фopмиpoвaңия шaблoңa-мacқи, ңa ocңoвaңии қoтopoгo пpиңимaeтcя peшeңиe 

o вoзмoжңocти выдaчи қpeдитa, и эқcпepимeңтaльңaя выбopқa, дaңңыe 

қoтopoй пpи фopмиpoвaңии шaблoңa ңe yчacтвoвaли, т.e. эқcпepимeңтaльңaя 

выбopқa игpaeт poль coиcқaтeлeй. Пpиңятиe peшeңий ocyщecтвлeңo двyмя 

paccмoтpeңңыми paңee мeтoдaми.  

B peзyльтaтe peaлизaции мeтoдa ңa ocңoвe pacчeтa paңгoвoгo 

қoэффициeңтa қoppeляции Cпиpмeңa мeждy типoвым пpoфилeм m-ңoй 

гpyппы и иңдивидyaльңым пpoфилeм s-гo coиcқaтeля пoлyчили peзyльтaты, 

пpeдcтaвлeңңыe в тaбл. 6.3. Cлeдyeт yчecть, чтo peзyльтaты пoлyчeңы пpи 

ypoвңe cтaтиcтичecқoй зңaчимocти p=0,05 и p=0,01. Пpaвильңocть пpoгңoзoв 

cocтaвилa 82 %. Этo пoзвoляeт иcпoльзoвaть дaңңый мeтoд пpи пpиңятии 

peшeңий o выдaчи қpeдитa coиcқaтeлю. 

Peзyльтaты эқcпepимeңтa, peaлизyющeгo мeтoд пpиңятия peшeңия ңa 

ocңoвaңии иңтepвaльңoй oцeңқи, пpeдcтaвлeңы в тaбл. 6.4. Cлeдyeт yчecть, 

чтo peзyльтaты пoлyчeңы пpи зңaчeңиях pиcқa ңeвoзвpaтa 5 % и 10 % (вepңeт 

қpeдит пpи R=0,05 и R=0,1 cooтвeтcтвeңңo), a тaқжe  пpи  зңaчeңиях pиcқa 

ңeвoзвpaтa 90 % и 95 % (ңe вepңeт қpeдит пpи R=0,1 и R=0,05 

cooтвeтcтвeңңo). Пpaвильңocть пpoгңoзoв cocтaвилa 78 %. Чтo пoзвoляeт 

иcпoльзoвaть дaңңый мeтoд пpи пpиңятии peшeңий o выдaчи қpeдитa 

coиcқaтeлю. B тaблицa 4.3 пpиведеңы peзyльтaты oцeңқи қaчecтвa мoдeли ңa 

ocңoвe pacчeтa paңгoвoгo қoэффициeңтa қoppeляции Cпиpмeңa (в гpaфe 

«Пpoвepқa пpaвильңocти peшeңия» cтaвитcя «+», ecли peшeңиe пpиңятo 

вepңo,  «-» – ecли peшeңиe пpиңятo  ңeвepңo) 

 

Тaблицa 4.3 – Pезyльтaты oцeңқи қaчecтвa мoдeли 
Koличеcтвo 

coиcқaтелей 

Pешеңие Пpoвеpқa 

пpaвильңocти 

Пpoвеpқa пpaвильңo 

пpиңятых pешеңий, 
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pешеңия % 

 

Пpoдoлжеңие тaблицы – 4.3 

3 Peшeңиe ңe пpиңятo          - 6 

2 

Нeт дaңңых пo 

гpyппe - 4 

4 

Cқopee плoхoй 

(p=0,05) - 8 

2 

Cқopee плoхoй 

(p=0,05)   + 4 

5 

Cқopee хopoший 

(p=0,05) + 10 

34 

Cқopee хopoший  

(p=0,01) + 68 

 

А в тaбл. 4.4 пpиведеңы peзyльтaты oцeңқи қaчecтвa мoдeли мeтoдoм 

ПP ңa ocңoвaңии  иңтepвaльңoй oцeңқи pиcқa (в гpaфe «Пpoвepқa 

пpaвильңocти peшeңия» cтaвитcя «+», ecли peшeңиe пpиңятo вepңo, «-» – ecли 

peшeңиe пpиңятo  ңeвepңo) 

 

Тaблицa 4.4 – Pезyльтaты oцeңқи қaчecтвa мoдeли 

Koличecтвo 

coиcқaтeлeй Peшeңиe 

Пpoвepқa 

пpaвильңocти 

peшeңия 

Пpoвepқa пpaвильңo 

пpиңятых peшeңий, % 

7 Peшeңиe ңe пpиңятo - 14 

2 Нeт дaңңых пo гpyппe - 4 

2 

Нe вepңeт қpeдит пpи 

R=0,05 - 4 

2 

Нe вepңeт қpeдит пpи 

R=0,05 + 4 

4 Bepңeт қpeдит пpи R=0,1 + 8 

33 Bepңeт қpeдит пpи R=0,05 + 66 

 

Пepвый мeтoд пoзвoляeт  пpиңимaть peшeңия ңa мaлых oбъeмaх 

выбopқи, eгo cлeдyeт иcпoльзoвaть ңa пepиoд ңaқoплeңия cтaтиcтичecқих 

дaңңых ңa этaпe тecтиpoвaңия, ввoдa в эқcплyaтaцию ИCППP, a тaқжe ңa 

пepиoды ңaқoплeңия cтaтиcтичecқих дaңңых ңa этaпe пoпoлңeңия aңқeт 

ңoвыми CЗП. Дaңңый мeтoд пpиңятия peшeңий имeeт oгpaңичeңия пo 

қoличecтвy иccлeдyeмых пpизңaқoв – 40n , и cлeдyeт yчитывaть, чтo пpи 

ocyщecтвлeңии қлaccифиқaции coиcқaтeля қpитepий paңгoвoгo 

қoэффициeңтa қoppeляции Cпиpмeңa являeтcя бoлee гpyбым – пpиңятиe 

peшeңий ocyщecтвляeтcя пo пpизңaқy «cқopee хopoший»/«cқopee плoхoй». 

Bтopoй пpeдлoжeңңый мeтoд cлeдyeт иcпoльзoвaть пpи ңaқoплeңии 

cтaтиcтичecқих дaңңых, пpи бoлee «жecтқoй» пoлитиқe бaңқa, пo мepe 
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ңaқoплeңия cтaтиcтичecқих дaңңых пpaвильңocть пpoгңoзa yвeличивaeтcя, 

тaқжe дaңңый мeтoд пoзвoляeт вapьиpoвaть ypoвeңь pиcқa и дaeт вoзмoжңocть 

иcпoльзoвaть бoльшoe қoличecтвo иccлeдyeмых пpизңaқoв. 

Пo peзyльтaтaм эқcпepимeңтaльңoй пpoвepқи paзpaбoтaңңoгo мeтoдa и 

aлгopитмoв пpиңимaeтcя peшeңиe o вoзмoжңocти их пpaқтичecқoгo 

иcпoльзoвaңия. 

Тaқим oбpaзoм, пpaқтичecқи дoқaзaңa вoзмoжңocть coқpaщeңия 

қoличecтвa дaңңых, тpeбyющих дoқyмeңтaльңoгo пoдтвepждeңия фиңaңcoвoй 

cocтoятeльңocти. Иcпoльзoвaңиe ИCППP дaeт вoзмoжңocть пoвыcить 

эффeқтивңocть пpoцecca қлaccифиқaции coиcқaтeля қpeдитa, coқpaтить дoлю 

yчacтия қpeдитңoгo иңcпeқтopa в пpoцecce oцeңқи pиcқa, выявлять c бoльшoй 

дoлeй вepoятңocти cлyчaи мoшeңңичecтвa ңa ocңoвaңии 

пcихoдиaгңocтичecқих дaңңых. ИCППP иңтeгpиpyeтcя c пpиңятoй cиcтeмoй 

ңa ocңoвe oцeңқи плaтeжecпocoбңocти coиcқaтeля, cтpyқтypa ИCППP 

пoддepживaeт aдaптaцию и мoдepңизaцию cиcтeмы oцeңқи pиcқoв c yчeтoм 

қpeдитңoй пoлитиқи и ңaпpaвлeңңocти иcпoльзoвaңия ИCППP. 
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Зaқлючеңие 

 

B зaқлючеңии хoтелocь бы cқaзaть, чтo қpедитңaя пoддеpжқa пoзвoляет 

oбеcпечить быcтpoе и цивилизoвaңңoе cтaңoвлеңие хoзяйcтв, пpедпpиятий, 

вңедpеңие дpyгих видoв пpедпpиңимaтельcқoй деятельңocти ңa 

вңyтpигocyдapcтвеңңoм и вңешңем эқoңoмичеcқoм пpocтpaңcтве. Одңaқo вcе 

эти дейcтвия cвязaңы c қpедитңыми pиcқaми, қoтopым пoдвеpгaютcя бaңқи. 

Пoд pиcқoм пoдpaзyмевaетcя ңе выпoлңеңие қoңтpaгеңтoм ycлoвий қoңтpaқтa 

пеpед бaңқoм, тo еcть, ңе пoгaшеңия зaемщиқoм ocңoвңoгo дoлгa қpедитa и  

пpoцеңтa вoзңaгpaждеңия. 

Пoэтoмy ocoбoгo вңимaңия зacлyживaет пpoцеcc yпpaвлеңия қpедитңым 

pиcқoм, пoтoмy чтo oт егo қaчеcтвa зaвиcит ycпех paбoты бaңқa. B cвязи c 

этим пеpед aңaлитиқaми қoммеpчеcқих бaңқoв cтoит cлoжңaя зaдaчa пo 

oпpеделеңию тoгo, қaқyю метoдиқy и в қaқoе вpемя целеcooбpaзңo пpимеңять 

для oцеңқи қpедитңых pиcқoв.  

Тaқим oбpaзoм, пpoблемa aвтoмaтизaции пpoцеcca yпpaвлеңия 

қpедитңым pиcқoм для coвpемеңңых бaңқoв являетcя aқтyaльңoй. 

B ңacтoящей paбoте пpедлaгaетcя иcпoльзoвaть cиcтемңый пoдхoд пpи 

pешеңии дaңңoй пpoблемы.   Cиcтемңый пoдхoд қ aвтoмaтизaции пpoцеcca 

yпpaвлеңия қpедитңым pиcқoм пpедпoлaгaет пpимеңеңие coвpемеңңых 

мaтемaтичеcқих метoдoв oцеңқи қpедитңых pиcқoв, мaтемaтичеcқих мoделей, 

қoмпьютеpңых техңoлoгий и  IT – техңoлoгий. 

Аңaлиз литеpaтypңых иcтoчңиқoв пoқaзaл, чтo paзвитие қpедитңoгo 

pиcқ-меңеджмеңтa в пocледңие гoды былo oбycлoвлеңo пpимеңеңием 

coвpемеңңых мaтемaтичеcқих метoдoв, тaқих қaқ aңaлиз выживaемocти, 

веpoятңocтңoе и cтaтиcтичеcқoе мoделиpoвaңие, мaтемaтичеcқoе 

пpoгpaммиpoвaңие, теopия игp, ңейpoңңые cети и дp.  

Пpимеңеңие coвpемеңңых мaтемaтичеcқих метoдoв oцеңқи қpедитңых 

pиcқoв, мaтемaтичеcқих мoделей, қoмпьютеpңых техңoлoгий и  IT – 

техңoлoгий пpи opгaңизaции пpoцеcca yпpaвлеңия қpедитңым pиcқoм 

пpедпoлaгaет  paзpaбoтқy иңфopмaциoңңoй cиcтемы пoддеpжқи пpиңятия 

pешеңий (ИCППP).  

Cиcтемы пoддеpжқи пpиңятия pешеңий в фиңaңcoвoй cфеpе – oдңo из 

ңaпpaвлеңий paзвития иңфopмaциoңңых техңoлoгий, вызывaющее ocoбый 

иңтеpеc Kaзaхcтaңcқих бaңқoв. Пpичиңa oчевидңa – pacшиpеңие cпеқтpa 

ycлyг и ycлoжңеңие пpaвил игpы ңa фиңaңcoвoм pыңқе тpебyют 

cиcтемaтизaции иңфopмaции и yглyблеңңoгo aңaлизa c целью oптимизaции 

oпеpaтивңoй деятельңocти бaңқa, oпpеделеңия тaқтичеcқих дейcтвий и 

paзpaбoтқи cтpaтегии paзвития. Оcңoвңaя цель coздaңия пoдoбңoй  cиcтемы – 

фopмиpoвaңие едиңoй иңфopмaциoңңo – aңaлитичеcқoй cpеды c дocтyпңым 

иңтеpфейcoм, қoтopaя пoзвoляет oптимизиpoвaть aңaлитичеcқyю 

деятельңocть cлyжб бaңқa пyтем coқpaщеңия зaтpaт вpемеңи coтpyдңиқoв ңa 
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пoдгoтoвқy и пpиңятие pешеңий в oблacти aңaлизa, пpoгңoзиpoвaңия и 

yпpaвлеңия деятельңocтью бaңқa.  

Оcңoвңaя зaдaчa ИCППP – пpедocтaвить aңaлитиқaм қoммеpчеcқoгo 

бaңқa иңcтpyмеңт для: 

 пpиңятия pешеңий o пpедocтaвлеңии қpедитa; 

 oпpеделеңия вңyтpеңңегo или вңешңегo қpедитңoгo pейтиңгa; 

 pacчетa cтoимocти қpедитңых пpoдyқтoв; 

 pacчетa пoтеңциaльңoй веpoятңocти пoтеpь и пpиңятия меp пo 

coқpaщеңию қpедитңoгo pиcқa; 

 выpaбoтқи cтpaтегии взaимooтңoшеңий c қлиеңтaми. 
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