
Аннотация 

Тема диссертационной работы "Разработка моделей и методов 

модульных систем обработки данных". Скорая неотложная медицинская 

помощь в наше время требует особого внимания, так как жизни людей 

напрямую зависят от оперативности скорых. Следовательно, присутствует 

необходимость в верной обработке информации, поступающей к операторам 

скорых. В данный момент метод обработки вызовов содержит в себе простую 

модель, при которой входящий звонок обрабатывается оператором, который в 

свою очередь определяет срочность вызова, исходя из услышанного от 

вызывающего. В ходе анализа текущей модели обработки информации, был 

сделан вывод, что данный метод нуждается в холодном расчете со стороны 

системы обработки информации, которая была разработана мною. Предметом 

исследования является модель работы скорой медицинской помощи, в 

частности вызовов.  

Диссертационная работа состоит из трех разделов. Во введении 

раскрыта главная цель работы, ее актуальность, новизна и направление. 

Разделы описывают анализ предметной области, модели и методы обработки 

информации по выбранному направлению, проектирование собственных 

моделей, и методов, интерфейс и функциональность системы обработки 

данных. В заключении представлены основные выводы и предложения по 

данной проделанной работе. 
 


